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 ابزار ارزیابی

 حسابرسی داخلی 
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 (IIAانجمن حسابرسان داخلی )

 به فارسیردان گبر
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 مقدمه: 1بخش 

شود، ها، و فرآیندها انجام میای و با درک عمیقی از فرهنگ کسب و کار، سیستمفعالیت حسابرسی داخلی که توسط کارشناسان حرفه»

و اهداف  استها مناسب بوده، فرآیندهای راهبری کافی های داخلی موجود برای کاهش ریسککند که کنترلاین اطمینان را فراهم می

 یدسترس به همشوند. کمیته حسابرسی و حسابرسان داخلی به یکدیگر وابسته بوده و باید به طور متقابل و مقاصد سازمانی برآورده می

دهند؛ هایی را به کمیته حسابرسی ارائه می، اطلاعات، پشتیبانی و آموزشانهطرفبی هاینظرد، بطوری که حسابرسان داخلی باشنداشته 

 « د.کنهایی را برای حسابرسان داخلی فراهم میظارتو ن و کمیته حسابرسی اعتبار

 ، انجمن حسابرسان داخلیگریایکمیته حسابرسی: هدف، فرآیند، و حرفه

............................................................................................................................................ 

یک (: IIAانجمن حسابرسان داخلی ) مدل سه خط دفاعی

در سه حوزه  اصلیها و وظایف ، نقشرسانی از سه خط دفاعیروزبه

دهد: خطوط اول و دوم شامل مدیریت یک سازمان را توضیح می

باشد؛ و در خط عملیاتی، مدیریت ریسک و کارکردهای تطبیق می

 انهطرفدهی مستقل و بیاطمینانکه ( »IAسوم، حسابرسی داخلی )

هایی در مورد کفایت و اثربخشی راهبری و مدیریت ریسک و توصیه

های ها و کمیتهمدیره شرکت، قرار دارد. هیات«نمایدرا فراهم می

و  بینانهواقعحسابرسی آنها برای ارائه اطلاعات صحیح، به موقع و 

سازمان  هایی که آنها در یکمشاهداتی درباره طیف وسیعی از حوزه

 باشند.می داخلی ، وابسته به حسابرسیکنندبررسی می

( نقش راهبری خود را انجام ACهمانطور که کمیته حسابرسی )

 بسیار اهمیت دارد. کمیته داخلی دهد، ارتباط با حسابرسیمی

ای داشته باشد که شامل تواند اختیارات گستردهمی حسابرسی

مدیریت ریسک، کنترل  گری مالی،مسئولیت نظارت بر گزارش

داخلی، تطبیق، اصول اخلاقی، مدیریت و حسابرسان داخلی یا 

 در ارتباطات آن با حسابرسی حسابرسی مستقل است. )نقش کمیته

کمیته حسابرسی: هدف، فرآیند، و با جزئیات در بخش  داخلی

 گیرد.(، مورد بحث و بررسی قرار میگریایحرفه

، ارزیابی منظم فعالیت داخلی با توجه به اهمیت نقش حسابرسی

های حسابرسی ها و کمیتهمدیرهتواند به هیاتمی داخلی حسابرسی

 و شاثربخصورت  داخلی کارشان را به اطمینان دهد که حسابرسان

 

 

ای حسابرسی المللی برای اجرای حرفهبیناستانداردهای اساس بر

مدیره و و انتظارات خاص هیات ها،عمل، بهترین شیوهداخلی

 دهند.های حسابرسی انجام میکمیته

کند که باید این ابزار ارزیابی، پیشنهادهایی را برای مسائلی ارائه می

شده مورد های تدوین عملدر یک ارزیابی مبتنی بر بهترین شیوه

بررسی قرار گیرند. آن به عنوان یک رهنمود اجباری در نظر گرفته 

های ها و کمیتهمدیرهاست که هیات نشده است، بلکه به عنوان منبعی

توانند از آن به طور کلی یا به صورت جزئی جهت بررسی حسابرسی می

 موارد زیر استفاده نمایند:

کند و دریافت می داخلی کیفیت خدماتی که شرکت از حسابرسی+ 

 کفایت منابعی که در اختیار دارد. 

 . داخلی رسانی و تعامل با تیم حسابرسیسطح اطلاع +

 .داخلی تیم حسابرسی ایحرفهطرفی و تردید استقلال، بی +

های بنیادی است که هر بخش شامل مجموعه سوالاتی در حوزه

توانند سوالاتی های حسابرسی و سایرین میها، کمیتهمدیرههیات

داشته باشند و  داخلی بپرسند تا شناخت بهتری از فعالیت حسابرسی

یش ورودی و ارزش این حوزه مهم، توسعه های خود را برای افزاطرح

 دهند. 
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 فرآیند ارزیابی: 2بخش 

کنند های قضایی، استانداردها و مقرراتی را ایجاد میحوزهبرخی از 

و اهمیت فرآیند  داخلی هایی در حسابرسیکه به ضرورت ارزیابی

 اینپردازند )به پیوست مراجعه شود(. در حالی که بهبود کیفیت می

 داخلی برای کیفیت و ارزیابی حسابرسی ضروری الزامچهار رهنمود، 

برعهده  در نهایت بررسی مسائل مهم بیشتر راکند اما را مطرح می

 تواند به کمیته. این امر میداده است قرار حسابرسی کمیته

، نحوه داخلی ک نماید تا از برنامه فعالیت حسابرسیکم حسابرسی

دستیابی به اهدافش، میزان اثربخشی کار آن در برآورده نمودن 

نیازهای سازمانی، و اینکه آیا سازمان از منابع و خدمات ارزش 

باید ارائه دهد به بهترین نحو  داخلی ای که فعالیت حسابرسیافزوده

ستمری داشته باشد. همانطور که کند یا خیر، شناخت ماستفاده می

، فراتر از هر ارزیابی دهدمیاین ابزار ارزیابی نشان بسیاری از سوالات 

ای در صورت لزوم های باز، مکرر و دو طرفهرسانیدیگری، باید اطلاع

 حسابرسی ( و رئیس کمیتهCAEبین مدیر واحد حسابرسی داخلی )

 وجود داشته باشد. 

مزایای بسیار دیگری دارد،  داخلی لکرد فعالیت حسابرسیپایش عم

 از جمله:

 و کارایی کار آن.  داخلی بهبود شناخت اثربخشی حسابرسی +

از اهداف  داخلی های حسابرسییافتن از اینکه تلاش اطمینان +

پشتیبانی  حسابرسی مدیره، و کمیتهراهبردی واحد تجاری، هیات

 نماید. می

های ارزشمند در مورد ملاحظات کلیدی، از رسانیروزدریافت به +

 ها و مدیریت ریسک. جمله اثربخشی کنترل

هایی به منظور بهبود کارایی و/یا ها در مورد فرصتشناسایی بینش+ 

 . داخلی اثربخشی فعالیت حسابرسی

 

 

 

 

هایی برای افزایش ارتباط کاری با حسابرسان شناخت روش +

 مستقل، و در صورت لزوم، با سایر اشخاص ثالث. 

های بیشتر برای گفتگوی صریح، از جمله بازخوردهای ایجاد فرصت+ 

و بازخوردهای سازنده از سوی  داخلی صادقانه از طرف حسابرسی

تواند به بهبود کیفیت ، که میحسابرسی مدیره یا کمیتههیات

و حسابرسی  کارهای حسابرسی و تقویت ارتباط بین کمیته

 کمک نماید.  داخلی حسابرسی

 شوندسوالاتی که درباره ارزیابی پرسیده می

سوالات در این  حسابرسی و کمیته مدیرههمانطور که اعضای هیات

نمایند، آنها باید این سوالات کلی زیر که ابزار ارزیابی را بررسی می

است را در نظر  داخلی های آنها از فعالیت حسابرسیمرتبط با دیدگاه

 بگیرند:

وجود دارد که موثر  داخلی ای از حسابرسیآیا فرایند ارزیابی سالانه +

 کننده نباشد؟ بیش از حد خسته و بوده

آوری و استفاده از اطلاعات توسط از نحوه جمع آیا یک ارزیابی +

گیری وجود و کمک به کسب و کار برای تصمیم داخلی حسابرسی

 دارد؟ 

آیا ارزیابی موثری در مورد کمک به رهبری و رهبران فعالیت  +

در  داخلی ور شناخت نقش حسابرسیبه منظ داخلی حسابرسی

هایی برای تغییرات در نقش آنها وجود سازمان و نیازها یا فرصت

 دارد؟

مندی که فرض تواند از احساس رضایتای میارزیابی جامع و دوره

هایی برای ها یا فرصتتواند چالشکند همه چیز خوب است و نمیمی

های ی نماید. بخشرا آشکار کند، جلوگیر داخلی فعالیت حسابرسی

ها و مدیرهکنند که هیاتبعدی، سوالات خاصی را مطرح می

توانند متناسب با نیازهای خود به آنها می های حسابرسیکمیته

 بپردازند.
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 شده توسط فعالیت حسابرسی داخلیکیفیت خدمات و کفایت منابع فراهم: 3بخش   

مهم خدماتی با ارزش افزوده  کهای صلاحیت حرفه باکارکنان حسابرسی داخلی با منابع کامل و رسانی را یک سازمان بهترین خدمت»

 «دهد.ارائه می ،کنندفراهم می اثربخشبرای مدیریت سازمانی کارآمد و 

 ، انجمن حسابرسان داخلیمدیرهافزایی در سراسر هیاتارزش: حسابرسی داخلی

............................................................................................................................................ 

، داخلی شده توسط حسابرسی ارزیابی کیفیت خدمات و منابع فراهم

هر ارزیابی است. هدف کلی در این بخش از ارزیابی بخش بنیادی 

 این است که موارد زیر در نظر گرفته شوند:

 . داخلی جهت ارزیابی فعالیت حسابرسی حسابرسی توانایی کمیته+ 

تا چه اندازه منطبق با استانداردها و  داخلی فعالیت حسابرسی+ 

 برنامه بهبود آن است.

شده در  های لحاظمسئولیت راستا باهم داخلی آیا حسابرسی+ 

را برآورده  حسابرسی منشور فعالیت عمل نموده، و انتظارات کمیته

 نماید یا خیر.می

در مورد داخلی  هایی که حسابرسیها و نگرشکیفیت بینش+ 

 نماید. راهبری، مدیریت ریسک و موضوعات کنترلی فراهم می

 از فناوری و تخصص فنی.  داخلی استفاده حسابرسی+ 

 بر سازمان تاثیر مثبت دارد یا خیر.  داخلی آیا کار حسابرسی+ 

 

 

 

و همچنین  داخلی صلاحیت و عملکرد رهبری و تیم حسابرسی+ 

ای آنها. چارچوب صلاحیت های حرفهاثربخشی در انجام مسئولیت

تواند منبع کلیدی در می انجمن حسابرسان داخلیحسابرسی داخلی 

 این بررسی باشد. 

زیابی ار جهتاز الگوبرداری  داخلی حسابرسی در صورت استفاده+ 

یا کند یا خیر، از منابعش به بهترین نحو استفاده میآیا که این

 ضروری است، آنها استفاده از هاییا روش موجودبهبودهایی در منابع 

 . یا خیر

وارد کلیدی از سوالات زیر استفاده نمایید تا به این مسائل و سایر م

بپردازید. به خاطر داشته باشید که به طور کلی سوالات در سراسر 

های عمل اشاره دارند. در حالی که ممکن این متن به بهترین شیوه

های ها و کمیتهمدیرهشده نباشد، اما هیاتاست نیازی به مراحل بحث

های خود نسبت به فعالیت خواهند آنها را در بینشمی حسابرسی

لحاظ نمایند. در برخی موارد، ممکن است لازم  داخلی رسیحساب

این سوالات را برای مدیریت مطرح نماید  حسابرسی باشد که کمیته

تا به اطلاعات مورد نیاز دست یابد. برای همه سوالات موجود در این 

شود. متن، فضایی برای مشاهداتی در مورد هر موضوع نیز فراهم می

ها به اندازه در نظر گرفتن اینکه ی پاسخسازبا وجود این، مستند

در نقش  حسابرسی تواند به کمیتهها میچگونه بررسی پاسخ

های بیشتر هایی که شایسته بررسیاش و تمرکز بر حوزهنظارتی

 هستند کمک نماید، اهمیت ندارد.
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 سوالات نمونه

 

 مشاهدات
   

 عملکرد و انتظارات
آیا از آخرین ارزیابی، حسابرسی داخلی تاثیر مثبتی بر سازمان داشته است؟ آیا موضوعاتی که حسابرسی داخلی باعث شده  «

های آن وجود گیریاست مورد توجه کمیته حسابرسی قرار بگیرند، مرتبط بودند؟ آیا پشتیبانی کافی برای مشاهدات و نتیجه

 داشت؟
 آیا تعریف حسابرسی داخلی از موفقیت با تعریف کمیته حسابرسی از موفقیت همبستگی دارد؟  «
که به کسب و کار کمک نماید تا  طراحی شده ،افزاییآیا حسابرسی داخلی جهت برآورده نمودن نیازهای سازمانی و ارزش «

 پیشرفتش را بهبود دهد؟
های مرتبط با فناوری( موفق بوده مالی، عملیاتی و تطبیقی )از جمله در حوزههای آیا حسابرسی داخلی در نظارت بر کنترل «

 است؟ 
 مدیره و کمیته حسابرسی کافی هستند؟ آیا منابع حسابرسی داخلی برای تحقق منشور خود و برآورده نمودن انتظارات هیات «
که منابع ریزی نیروی کار برای تیم حسابرسی نامهانداز راهبردی شامل برآیا تیم حسابرسی راهبرد حسابرسی دارد؟ آیا چشم «

 )یعنی، منابع کافی و مدیریت استعداد(؟  اشدب، میدهدلازم برای ارائه خدمات موثر را مورد بررسی قرار می
شود؟ آیا حسابرسی داخلی از آن منشور تبعیت آیا منشور حسابرسی داخلی به طور منظم توسط کمیته حسابرسی بازبینی می «

 کند؟ می
رود بتوان آیا طرح حسابرسی طوری سازماندهی شده است که بتوان مسائل را به موقع تشخیص داد و همانطور که انتظار می «

 را کامل نمود؟ کارهای حسابرسی
اتش و عمل، آیا حسابرسی داخلی نتایج را با جزئیات اقدامها اجباری نیست، اما به عنوان بهترین شیوهاگرچه انتشار گزارش «

گری حسابرسی داخلی نماید؟ )سوالات بیشتری در رابطه با گزارشرسانی میهای اقدامات اصلاحی محدود به زمان اطلاعطرح

 اند.(در بخش چهارم گنجانده شده
 های حسابرسی داخلی پاسخگو است؟ آیا مدیریت نسبت به درخواست «

  

   

 ملاحظات ریسک
ظهور برای سازمان را گسترش های کنونی و نومدیره و کمیته حسابرسی درباره ریسکآیا فعالیت حسابرسی داخلی دانش هیات «

 دهد؟ می
 های سازمان وجود دارد؟ آیا ارتباطات آشکاری بین طرح حسابرسی و اهداف راهبردی و ریسک «
های چالش برانگیز و دهد که طرح حسابرسی چگونه حوزهیح میآیا مدیر واحد حسابرسی داخلی برای کمیته حسابرسی توض «

 توانند باشند؟ های نوظهور یا موجود ریسک که مانع اهداف سازمانی خواهند شد یا میدهد، از جمله حوزهبحرانی را پوشش می

  

   

 فناوری و تخصص فنی
کاوی، ها، اتوماسیون فرآیند رباتیک، فرآیند دادهپیشرفته دادهآفرین، مانند تجزیه و تحلیل آیا تیم حسابرسی از فناوری تحول «

 نماید؟ های ریسک استفاده مییادگیری ماشینی، و هوش مصنوعی برای شناسایی روندها و ناهنجاری
خشی و بنماید تا از خدمات اطمینانهای مختلف را به صورت پیوسته و موثر ارزیابی و اجرا می، فناوریداخلی آیا حسابرسی «

 ای خود پشتیبانی کند و باعث کارایی در واحد شود؟ مشاوره
ای مسائل را )به جای صرفاً کند تا همچنین تاثیر و علل ریشهبه صورت گسترده از فناوری استفاده می داخلی آیا حسابرسی «

 شناسایی مسائل( بررسی نماید؟ 
سازمانی دعوت به در حوزه فناوری یا هر حوزه فنی دیگری، آیا تیم حسابرسی داخلی در صورت لزوم از کارشناسان برون «

 نماید؟همکاری می
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های حسابرسیبرای کمیتهابزار ارزیابی حسابرسی داخلی    

 

  
 سوالات نمونه

 

 مشاهدات
   

 بخشی کیفیتاطمینان
 نماید؟ های بهبود مستمر مشارکت میاز فرآیندهای کیفیت استفاده و در تلاش داخلی آیا تیم حسابرسی «
 سازمانی چه مواردی هستند؟ های برونبخشی و بهبود کیفیت و ارزیابیهای داخلی برنامه اطمیناننتایج جدیدترین گزارش «
و سایر استانداردهای کیفیت  انداردهای انجمن حسابرسان داخلیملاحظه یا عدم تطبیق با استچنانچه هرگونه حوزه بهبود قابل «

 به اندازه کافی به هر یک از آنها پرداخته است؟  داخلی وجود دارد، دلایل چه بودند و آیا حسابرسی
 ای حسابرسی داخلی مطابقت دارد؟المللی اجرای حرفهبا استانداردهای بین داخلی آیا حسابرسی «
، به صورت مناسب افشا شده است که فعالیت آنها طبق داخلی حسابرسی در صورت لزوم، آیا در ضوابط مربوط به نحوه فعالیت «

 منع شده است؟ انجمن حسابرسان داخلیهای خاصی از استانداردهای قوانین یا مقررات از تطبیق با بخش

  

   

 افزاییارزش
از تخصص خود برای کمک به ابتکارات اجرایی کلیدی، مانند تطبیق با قوانین و مقررات جدید،  داخلی آیا فعالیت حسابرسی «

 نماید؟ سازی فناوری توانمندسازی سازمان استفاده می، یا پیاده19-یک رویداد غیرمنتظره مانند اپیدمی کووید
 نماید؟ ای را ایفا میخود، نقش مشاوره بخشیهای اطمینانعلاوه بر مسئولیت داخلی آیا تیم حسابرسی «
 شده، شناسایی نموده است؟ ای انجامبخشی در نتیجه خدمات مشاورههایی را برای خدمات اطمینانحوزه داخلی آیا حسابرسی «
 دهد؟  نظرسنجی پس از انجام کار حسابرسی را صورت می داخلی آیا حسابرسی «
 نماید؟ا از مدیریت دریافت میهایی ردرخواست داخلی آیا حسابرسی «
 شود؟  با اهمیت تلقی می واحد، یک داخلی آیا حسابرسی «

  

   

 ها و ساختار تیمویژگی
منابع و صلاحیت مناسب جهت انجام صحیح کارهایش  داخلی از این موضوع آگاهی دارد که حسابرسی حسابرسی آیا کمیته «

 باشد یا خیر؟ را دارا می حسابرسی و تحقق اهداف کمیته
گزارش  حسابرسی ( در تیم، به کمیتهCIAsدر مورد درصدی از حسابرسان داخلی رسمی ) مدیر واحد حسابرسی داخلیآیا  «

 ارشد؟ درصدی با سایر تجربیات تخصصی یا مدارک مرتبط؟ دهد؟ درصدی با مدرک کارشناسیمی
 از نظر جمعیتی و انواع و گستره تجربیات، یک گروه متنوع است؟ داخلی آیا تیم حسابرسی «

دائماً تیم خود را از طریق استخدام، نگهداری و ارتقای موثر  داخلی درباره این موضوع که آیا حسابرسی حسابرسی آیا کمیته «

 تر نمایند؟ هایشان را گستردهگاهشوند تا دانش و دیددهد یا خیر، مطلع است؟ آیا اعضای تیم درون واحد جابجا میبهبود می
 و همچنین اعضای کلیدی تیم وجود دارد؟ مدیر واحد حسابرسی داخلیپروری( برای آیا طرح جانشینی )جانشین «
 نماید؟ های خاص، برنامه حسابرس مهمان را اتخاذ میدر پروژه داخلی آیا حسابرسی «
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 های حسابرسیبرای کمیتهابزار ارزیابی حسابرسی داخلی 

 

  
 سوالات نمونه

 

 مشاهدات
   

 بازخورد و( معیار)الگوبرداری 
اش چگونه با سایر نماید تا بررسی کند فرآیندها، عملکرد و رهبریاستفاده می (معیار) از الگوبرداری داخلی آیا حسابرسی «

 شوند؟ ها مقایسه میسازمان
هایش راستا با منشور وظایف و مسئولیتبطور منطقی و هم داخلی های عملکردی، توسط حسابرسیآیا معیارها یا شاخص «

 شود؟ میپیگیری 
 دهد؟را ارائه می داخلی و به طور کلی تیم حسابرسی مدیر واحد حسابرسی داخلیآیا مدیریت، بازخوردهایی در مورد  «
 دهد؟را ارائه می داخلی آیا حسابرس مستقل بازخوردهایی در مورد فعالیت حسابرسی «

  

   

 بخشی ترکیبیاطمینان
هایش هماهنگ دهد تا تضمین کند که فعالیتیکپارچه/ترکیبی را چگونه انجام میبخشی رویکرد اطمینان داخلی حسابرسی «

 سازمانی است؟بخشی درون و بروندهندگان خدمات اطمینانبا سایر ارائه
 دهد؟ها را نشان میهای پوششی یا تکرار تلاشبخشی ترکیبی، شکافآیا رویکرد اطمینان «

  

....................................................................................................................................................... 

های عملیاتی، ناکارآمدی تشخیصجویی نمایند و به عنوان مثال، با توانند مبالغ قابل توجهی از پول را در سازمان خود صرفهحسابرسان داخلی می»

شرکت  مخارج بیهوده، سرقت کارکنان، تقلب، و مواردی از عدم تطبیق با قوانین یا مقررات باعث حفظ اعتبار خود در بازار شوند. آنها مراقب جوّ

ل اخلاقی، اطمینان از صحت سوابق و ها، پیشنهاد بهبودها، ترویج اصوها، تحلیل فرصتهایی مانند ارزیابی ریسکهستند و انواعی از فعالیت

مدیره در رابطه با مسائل مهم، بررسی تقلب، آشکارسازی مخارج بیهوده، هشدار خطرها، توصیه های مالی، آموزش مدیریت ارشد و هیاتصورت

 «دهند!تر، نظارت بر رعایت قوانین و مقررات، و بسیاری موارد دیگر را انجام میهای قویبرای کنترل

 انجمن حسابرسان داخلی  ،های مختلف حسابرسان داخلیی روزمره: نگاهی به مسئولیتکارها
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های حسابرسیبرای کمیتهابزار ارزیابی حسابرسی داخلی    

 

  
 ارتباطات و تعامل با تیم حسابرسی داخلی: 4بخش 

یند آبتواند بر عملکرد و فر حسابرسی شود که کمیته، باعث میداخلی و فعالیت حسابرسی حسابرسی منظم بین کمیتهارتباطات 

 داخلی و سازنده بین حسابرسی قویتواند به ترویج یک گفتگوی نظارت مناسبی داشته باشد. سوالات این بخش می داخلی حسابرسی

 کمک نماید.  حسابرسی و کمیته

 سوالات نمونه
 

 مشاهدات
   

 رابطه کاری
جهت اطمینان از اینکه این طرح  نماید و به دنبال بازخورد و تایید است؟ آیارسانی میطرح خود را اطلاع داخلی آیا حسابرسی «

 کند؟  هنوز هم قابل اجرا است، آن را پیگیری می
 صریح و جامع هستند؟  داخلی ، و حسابرسیحسابرسی مدیره، کمیتهها بین هیاتآیا همه مباحثه «
 است؟  مدیر واحد حسابرسی داخلیدر خارج از جلسات، در دسترس  حسابرسی آیا رئیس کمیته «
 نماید؟ با مطرح نمودن مسائل با اهمیت و گاهاً دشوار احساس راحتی می داخلی سیآیا حسابر «
 کند، اختلاف نظری وجود دارد؟ مسائل دشوار را مطرح می داخلی آیا هنگامی که حسابرسی «
داده  اخلیمدیر واحد حسابرسی د، زمان کافی و مناسب به حسابرسی ای به کمیتهگری دورهآیا به عنوان بخشی از گزارش «

 شود؟ می
کند؟ اگر جواب مثبت است، و بدون مدیریت برگزار می مدیر واحد حسابرسی داخلیجلسات اجرایی با  حسابرسی آیا کمیته «

 چند مرتبه؟ اگر جواب منفی است، چرا خیر؟

  

   

 هارسانیکیفیت اطلاع
رسانی اطلاع حسابرسی خود به کمیته طرح حسابرسیای ریسک و درباره ارزیابی دوره مدیر واحد حسابرسی داخلیآیا  «

 نماید؟ می
هایی که باید پوشش داده شوند، فرایند شناخت خوبی از ریسک حسابرسی به کمیته داخلی رسانی فعالیت حسابرسیآیا اطلاع «

 آورد؟ظهور، و احتمال تقلب را فراهم میهای نونظارت بر ریسک
به روشی  داخلی به منظور تعیین اینکه فرآیندهای تیم حسابرسی حسابرسی آیا برقراری ارتباط، اطلاعات لازم برای کمیته «

 نماید؟شوند و نتایج آن صحیح است یا خیر را فراهم میای انجام میحرفه
 دهد؟ د و بازه زمانی آنها گزارش میشونهای اقدامات مدیریتی که اجرا میدر مورد درصد طرح داخلی آیا فعالیت حسابرسی «
گیرد که در نظر می حسابرسی و شفاف هستند؟ آیا کمیته به خوبی سازماندهی شده داخلی های حسابرسیرسانیآیا اطلاع «

 هایی با کیفیت بالا هستند؟ گری با تاثیرگذاری بالا همراه با دیدگاهاینها گزارش
 طرفانه و سازنده است؟ درست، بی در واقعموقع و به داخلی گری حسابرسیآیا گزارش «
روی قابل ملاحظه و مسائل کنترلی است؟ های پیش، ریسکداخلی شامل فعالیت حسابرسی داخلی گری حسابرسیآیا گزارش «

 های عملی شفاف هستند؟ها، پیشنهادها و طرحگیریآیا اهداف و دامنه کار حسابرسی، نتیجه
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 های حسابرسیبرای کمیتهابزار ارزیابی حسابرسی داخلی 

 

  
 ای حسابرسو تردید حرفه طرفیاستقلال، بی: 5بخش 

شان هستند، استقلال ناپذیر سازمانهستند. در مقایسه، حسابرسان داخلی، که بخش جداییسازمانی مستقل از سازمان حسابرسان برون»

باشند. ارتباط دهند مستقل میدهند و از فعالیتی که حسابرسی آن را انجام میشان نشان میرا در رویکرد کاری طرفی سازمانیو بی

 «فعالیت آنها بسیار اهمیت دارد.گری حسابرسان داخلی با کمیته حسابرسی برای استقلال گزارش

 ، انجمن حسابرسان داخلیگریایکمیته حسابرسی: هدف، فرآیند، و حرفه

............................................................................................................................................ 

طرفی برای حسابرسان ، الزامات استقلال و بیحسابرسی داخلی ایاجرای حرفهبرای  انجمن حسابرسان داخلی المللیبیناستانداردهای 

لازم است  داخلی عمل برای منشور حسابرسیکند که بهترین شیوهبیان می انجمن حسابرسان داخلیکند. به علاوه، داخلی را مطرح می

باید به  مدیر واحد حسابرسی داخلیگری دوگانه تثبیت کند. براساس این رابطه، رابطه گزارشرا از طریق  داخلی تا استقلال حسابرسی

 گزارش نماید. حسابرسی ین مسیر راهبردی و پاسخگویی را به کمیتهنصورت اداری به مدیریت ارشد گزارش داده، و همچ

مستقل و یک منبع کلیدی برای سازمان را حفظ توازن ظریفی بین نقش آن به عنوان حسابرس  داخلی بنابراین فعالیت حسابرسی

 کند. سوالات این بخش به توضیح مراحل مورد نیاز برای حفظ و نظارت بر آن توازن کمک خواهند کرد. می

 
 سوالات نمونه

 

 مشاهدات
   

 های عمل کلیبهترین شیوه
 کند؟    را به صورت فعال ترغیب می ایحرفهطرفی و تردید نماید که بیفرهنگی را ترویج می مدیر واحد حسابرسی داخلیآیا  «
 نماید؟ پشتیبانی می داخلی حسابرسی ایحرفهطرفی و تردید از بی حسابرسی کمیتهآیا فرهنگ و راهبری کلی  «
اند؟ آیا را دریافت نموده ایحرفهطرفی و تردید های کافی در مورد اهمیت استقلال، بیآموزش داخلی آیا کارکنان حسابرسی «

 نمایند؟ های جدیدتری را دریافت میآنها در صورت لزوم آموزش
 دهد؟گزارش می حسابرسی را به کمیته ایحرفهطرفی یا تردید های مربوط به بیچالش داخلی برسیآیا حسا «
شان در نقشها یا وظایف جدید استفاده ها و نبوغبتوانند از بینششوند تا در نتیجه آنها آیا اعضای تیم بطور منظم جابجا می «

 های پیشرفت مستمر برای اعضای کارکنان وجود دارند؟ نمایند؟ آیا برنامه
مدیر واحد حسابرسی انداز راهبردی منطق ساختار سازمانی تیم چیست و آیا نیاز به بررسی تنظیم مجدد ساختار در چشم «

 این بخش، وجود دارد؟  داخلی
های عمل نگه با استانداردها و بهترین شیوهراستا شناسی(، را همهایش )روشها و رویهمشیخط داخلی آیا تیم حسابرسی «

شوند ، به منظور آموزش )حسابرسان جدید، حسابرسان مهمان( استفاده میداخلی های حسابرسیها و رویهمشیدارد؟ آیا خطمی

 باشند؟ در دسترس می داخلی و برای مراجعه تیم حسابرسی
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 سوالات نمونه

 

 مشاهدات
   

 استقلال
 رازدارقابل اطمینان و  داخلی حسابرسیشود و مورد احترام است؟ آیا فعالیت پذیرفته می داخلی آیا استقلال فعالیت حسابرسی «

 شود؟ درنظر گرفته می
 تواند صادقانه با ارکان راهبری صحبت کند؟ می مدیر واحد حسابرسی داخلیآیا  «
 حسابرسی مدیره، و کمیتهتوانند ارتباط مشترک با مدیریت، هیاتمی مدیر واحد حسابرسی داخلیو  داخلی آیا تیم حسابرسی «

 ای( آنها تداخل داشته باشد؟ طرفی و تردید )حرفهبدون اینکه این ارتباط با استقلال، بیداشته باشند 
هایی را تدوین نمایند که به شرکت کمک نماید که هدف کلی، حفظ استقلال است تا یافتهآیا تیم این موضوع را درک می «

 تر باشد؟کند تا موفقمی
نسبت به فشار برای به حداقل رساندن یا محدود نمودن حسابرسی یا تسلیم شدن در تواند می داخلی آیا فعالیت حسابرسی «

 کند، مقاومت نماید؟ های دیگری که مدیریت درخواست میبرابر مساعدت
اطمینان  داخلی های حسابرسیهای حسابرسی کاهش یافته یا از انتشار آنها جلوگیری شده است، یا مدیریت به گزارشآیا یافته «

 کند؟ و از آنها استقبال می دارد
مکرر بطور جهت پیگیری  معمولاًبخش است و رضایت داخلی هایی وجود دارند که نشان دهند فعالیت حسابرسیآیا شاخص «

 های مشابه، اتخاذ شده باشند؟ رویه
 جلسه دارند؟ با رهبری شرکت  -به عنوان مثال، هر سه ماه یکبار–آیا نمایندگان تیم حسابرسی به صورت منظم  «
درباره  مدیر واحد حسابرسی داخلیشود؟ آیا گوش داده می مدیر واحد حسابرسی داخلیآیا در جلسات اجرایی به گزارش  «

 ؟کندوار صادقانه بحث و بررسی میرو و اتخاذ تصمیمات دشهای پیشچالش

  

   

 طرفیبی
بندی به هایی که باید حسابرسی شوند یا پایحسابرس داخلی با حوزهای هایی وجود دارند که روابط فردی یا حرفهآیا نمونه «

 الشعاع قرار گیرند؟ طرفی آنها تحتها باعث شود که بیآن حوزه
در همه کارهای حسابرسی را حفظ  یبدون جانبدارتوانند ذهنیت بدون سوگیری و می داخلی آیا اعضای تیم حسابرسی «

 نمایند؟
کنید یا سایر اعضای تیم، طرح تشویقی مبتنی بر خرید سهام را دریافت نمایند، آیا حس می داخلیمدیر واحد حسابرسی اگر  «

 آنها اثرگذار است؟   طرفیرسد این موضوع بر بیکه به نظر می
 دهد؟ای را نشان میبخشی و مشاورهتوازن خوبی از کار اطمینان داخلی آیا حسابرسی «
اندازهای ها و چشمها بوده و مشتاق است که مهارتاشتباهات یا محدودیت مایل به تصدیق مدیر واحد حسابرسی داخلیآیا  «

  نماید؟سازمانی درخواست همکاری میدر صورت نیاز از کارشناسان برون داخلی جدیدی را یاد بگیرد؟ آیا حسابرسی
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 سوالات نمونه

 

 مشاهدات
   

 ایحرفهتردید 
ممکن است بخواهند سوالاتی را در  حسابرسی مدیره و کمیتهکند، هیاتهای منتخب صدق میسایر حوزهطور که در مورد همان

 مطرح نمایند.  داخلی این بخش برای مدیریت حسابرسی

گیری، مستندات کافی کند؟ آیا این تیم قبل از نتیجهمناسب در کارش استفاده می ایحرفهاز تردید  داخلی آیا تیم حسابرسی «

 کشد؟ آوری نموده و حقایق را به چالش میا گردر
 ای دارند؟ آیا اعضای تیم سطح کنجکاوی مناسب و ذهنیت پرسشگرانه «
شده از سایر افراد در سازمان رضایت دارند؟ آزمایی مستقل اطلاعات دریافت آیا اعضای تیم در مورد به چالش کشیدن یا راستی «

 شوند؟ ه صورت فعالانه، تشویق میآیا آنها برای انجام چنین کاری ب
 استبرانگیز های ساده بله/ خیر دریافت کنند یا سوالاتی که بیشتر تاملنمایند که پاسخآیا اعضای تیم سوالاتی را مطرح می «

 بینی پاسخ داده شوند؟و باید با جزئیات بیشتر یا روشن
ها یا شود، دانش کافی دارد تا دادههایی که با آن مواجه میچالشها و آیا تیم حسابرسی درباره شرکت، صنعت آن، و ریسک «

 برانگیز را تشخیص دهد؟ مشاهدات سوال
شوند، گاهی اوقات در مورد نحوه رسیدگی یا تجربه برانگیز مواجه میهای سوالآیا هنگامی که اعضای تیم حسابرسی با یافته «

 کنند؟ میمسائل خاص توسط سایر واحدهای تجاری، تحقیق 
انگیز به دقت بررسی نمایند؟ آیا هایشان را از نظر وجود اشتباهات یا جزئیات شگفتتوانند یافتهآیا اعضای تیم حسابرسی می «

 نشینی کنند؟ها، عقبنگر سازمان از رویهتوانند جهت توسعه دیدگاه کلیآنها می
طرفی و استقلال خود را بدون احساس فشار اعمال ، بیایحرفهردید شود تا تداده می داخلی آیا زمان لازم به تیم حسابرسی «

 ای را تایید کند؟ کند تا کار خود را به موقع تمام نموده یا یافته
-کند؟ آیا عدم وجود مسائل یا رتبهآشکار می ایحرفهچه چیزی را درباره تردید  داخلی گزارش حسابرس هایبندیرتبه «

 یا ذهنیت پرسشگرانه است؟ ایحرفهدهنده عدم تردید مناسب نشانشده های کنترل بندی
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 افزاییگیری: ارزشنتیجه: 6بخش 

سازد تا تنوعی توانند دیدگاه کلی یک سازمان را توسعه دهند که آنها را قادر میمی حسابرسی و کمیته داخلی در مجموع، حسابرسی

 های. ارزیابی یک ابزار قدرتمند است که کمیتهکنند مشخصکنترلی، چه کوچک و چه بزرگ را از راهبری، ریسک، و ملاحظات 

شوند و از منجر به دیدگاه کلی محیط ریسک شرکتی می( دفاعی)سه خط  هرتا اطمینان دهند که  کنندتوانند استفاده می حسابرسی

 برند. آن سود می

 نند از این ابزار ارزیابی برای تعیین بهتر هر یک از موارد زیر استفاده نمایند: توامی حسابرسی هایها و کمیتهمدیرههیات

 انتظارات را چقدر خوب برآورده نموده است.  داخلی درک بهتر اینکه خروجی حسابرسی +

مدیر واحد حسابرسی از  داخلی های حسابرسیچه مواردی درباره نقش و تلاش حسابرسی مدیره و کمیتهاعتبارسنجی بهتر اینکه هیات +

 نمایند. تر میشنوند و شناخت خود را از این حوزه عمیقو مدیریت می داخلی

 بخشی به کمیتههای الگوبرداری در دسترس و اطمینانو هرگونه داده داخلی ارزیابی فعالیت حسابرسیهمبستگی بهتر آن با خود +

 اتکا نمایند.  داخلی فعالیت حسابرسیتوانند در این نقطه زمانی به که اعضای آن می حسابرسی

باید سپس  حسابرسی ها و اعضای کمیتهمدیرهشوند. هیاتبه خاطر داشته باشید که وقتی این ارزیابی به پایان رسید، سوالات تمام نمی

ها ممکن وجود دارند. ارزیابیهایی برای بهبود از خودشان بپرسند که آیا نتایج ارزیابی چیزی بودند که آنها انتظار داشتند و آیا فرصت

ها و مدیرهتوانند به هیاتکنند. آنها همچنین میاست معیارهایی را ایجاد نمایند و احتمالاً راه را برای ملاحظات بیشتر هموار می

است یا خیر، به ارزش کامل خود دست یافته  داخلی کمک نموده تا بررسی کنند آیا سازمان از فعالیت حسابرسی حسابرسی هایکمیته

شان را افزایش دهند. وقتی که آنها ارزیابی را کامل دهد تا سهمای وجود دارند که به تیم امکان میهای مشاورهها و نقشیا آیا پروژه

از هایشان استفاده کنند تا هرگونه تغییرات مورد نیاز را بررسی و گیریتوانند از نتیجهمی حسابرسی مدیره و کمیتهنمودند، هیات

 در حرکت سازمان به سطح بعدی بهره گیرند. داخلی های جدید بالقوه برای مشارکت بیشتر حسابرسیفرصت
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 الزامات و استانداردهای مرتبط آمریکا: پیوست 
 لیاستانداردهای انجمن حسابرسان داخ

ای المللی اجرای حرفهاز چارچوب بین 1300 هایمجموعه استانداردبراساس 

، مدیر واحد حسابرسی داخلی سازمان باید یک برنامه انجمن حسابرسان داخلی

 ( را تدوین و حفظ کند. برنامه بهبود و تضمینQAIPبهبود و تضمین کیفیت )

سان انجمن حسابرباید یک ارزیابی را لحاظ کند که منطبق با تعریف  کیفیت

ای المللی برای اجرای حرفهاز حسابرسی داخلی و استانداردهای بین داخلی

حسابرسی داخلی باشد و همچنین ارزیابی نماید که آیا حسابرسان فعال، آئین 

باید همه  کیفیت کنند یا خیر. برنامه بهبود و تضمینای را اعمال میرفتار حرفه

سازمانی و هم با ارزیابی درونهم با -را  داخلی های فعالیت حسابرسیجنبه

پوشش دهند. این برنامه باید کارایی و اثربخشی فعالیت  -سازمانیارزیابی برون

 های بهبود را مشخص نماید. را ارزیابی نموده و فرصت داخلی حسابرسی

سازمانی باید دست کم هر پنج سال یکبار توسط یک ارزیاب یا های برونارزیابی

های تقل و واجد شرایط خارج از سازمان انجام شود. ارزیابییک گروه ارزیابی مس

و  داخلی سازمانی باید شامل نظارت مستمر بر فعالیت حسابرسیدرون

ها توسط سایر کارکنان سازمان که دانش کافی های ادواری یا ارزیابیخودارزیابی

انجمن دارند، باشد. راهنمای ارزیابی کیفیت  داخلی درباره عملیات حسابرسی

های کند که ارزیابیبرای فعالیت حسابرسی داخلی توصیه می حسابرسان داخلی

 سازمانی دست کم به صورت سالانه صورت گیرد.درون

 استانداردهای خاص

برنامه بهبود و تضمین کیفیت.  –انجمن حسابرسان داخلی 1300دارد استان

ای را برای بهبود و دارد که مدیر واحد حسابرسی داخلی باید برنامهمقرر می

همه ابعاد فعالیت حسابرسی ای تدوین و حفظ کند که تضمین کیفیت به گونه

های های ارزیابیرا پوشش دهد. این برنامه باید شامل هر دوی برنامه داخلی

های درون سازمانی های ارزیابیسازمانی باشد که برنامهسازمانی و بروندرون

انجمن همانطور که شامل هر دوی نظارت مستمر و خودارزیابی منظم است. 

نه تنها تحت  حسابرسی داخلیکند، فعالیت بیان می حسابرسان داخلی

الاجرا است بلکه همچنین ضروری است بالاترین ای، لازماستانداردهای حرفه

 سطح کیفیت را برای مشتری حفظ نماید.   

سازمانی. های درونارزیابی –انجمن حسابرسان داخلی 1311رد استاندا

های ادواری در مقایسه با نظارت مستمر تمرکز متفاوتی دارد چرا خودارزیابی»

تری از استانداردها و فعالیت حسابرسی و جامع ترکه آنها عموماً، یک بررسی کلی

 هایی متمرکز بر بررسیکنند. در مقایسه، نظارت مستمر عموماً داخلی ارائه می

 

 

 

 

های اند. علاوه بر این، خود ارزیابیاست که در سطح کار حسابرسی انجام شده

دهد، در حالی که نظارت مستمر ادواری میزان رعایت هر استاندارد را نشان می

 «روی استانداردهای عملکردی در سطح کار حسابرسی متمرکز است.بیشتر بر 

 دارد یک ارزیابیسازمانی. مقرر میهای برونارزیابی –1312استاندارد 

سازمانی باید دست کم هر پنج سال یکبار توسط یک ارزیاب یا یک گروه برون

ی این ارزیابی مستقل و واجد شرایط خارج از سازمان انجام شود. هدف، ارزیاب

چقدر منطبق با استانداردها و آئین  حسابرسی داخلیموضوع است که فعالیت 

 ای است. رفتار حرفه

 بهادارالزامات بورس اوراق

 بهادار نیویورک:های پذیرفته شده در بورس اوراقراهنمای شرکت

شده باید کارکرد حسابرسی داخلی )بخش های پذیرفته همه شرکت

طی یک سال پذیرش در بورس را داشته باشند. براساس )پ((، در یا 07الف.303

شده باید کارکرد حسابرسی داخلی را حفظ های پذیرفته شرکت»این توضیحات، 

های مستمر از فرآیندهای مدیریت ریسک شرکت و سیستم نموده تا ارزیابی

این راهنما بیان « کنترل داخلی را برای مدیریت و کمیته حسابرسی فراهم کنند.

کمیته حسابرسی برای انجام کارکردهای نظارتی خود به شکل »کند که می

موثرتر، باید از جلسات جداگانه با مدیریت، حسابرسان مستقل و آنهایی که مسئول 

 « کارکرد حسابرسی داخلی هستند، بهره بگیرد.

شده در بورس را ملزم به دارا های پذیرفتهشرکت نزدک (:NASDAQنزدک )

 کند. کارکرد حسابرسی داخلی نمیبودن 

 منابع و مطالب پیشنهادی

 انجمن حسابرسان داخلی

ای حسابرسی داخلی، از جمله المللی برای اجرای حرفهاستانداردهای بین «

 .1300مجموعه استانداردهای 

 چارچوب صلاحیت حسابرسی داخلی «

روزرسانی مدل سه (: بهIIAمدل سه خط )دفاعی( انجمن حسابرسان داخلی ) «

 خط دفاعی

 مدیرهافزایی در سراسر هیاتحسابرسی داخلی: ارزش «

 مدل بلندپروازانه حسابرسی داخلی «

 منشور مدل فعالیت حسابرسی داخلی «

 سایر 
 تمرکز ابزار ارزیابی کیفیت حسابرسی برای حسابرسی مستقل «
  

 

 

 

 


