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 مقدمه

 ست؟ یچ ی مدل مال 

انسر     کوعسراف یمار د ما  ییافزارهاعنار اسر  نه ممولاً  رر رو نسر  کیاز   یسرازهیشر   ،یمدل مال کی.  میاز ابتدا شروع  ن   دیبگذار

از    ییهای یبشیپ   ای  ی یبشیع پ  وفتهیعنار را پذررباره نسرر  اتیاز فوضرر  یامدل مجولاعه نی. اشررلاریسرراهته م تسیگلاگ  شرر  ای

 .ن د انیعنار شوا بنس   شدهی یبشیررباره رشد پ   یراستار  دیبا  ی. مدل مالن دیم جاریعنار اآن نس   یعولکور مال

 :  دیآیرس  مبه هیپا یمالمدل به صلارت سه صلارت یهوعج

 انزی  و  سود  صورت  •

 ترازنامه •  

 وجوه نقد  انجری  صورت •  

 

 نی. اره دیآرها ارائه م جاریا یبوا ییهاشرو  راره ع رسرتلارالمو   قیطلار رقرا به یمالسره صرلارت نیاز ا کینتاب هو   نیا  یهافصر 

لطفا  ضروائم   د،یسرتیآشر ا ر  یمال  میطلار نام  با مفاه. اگو بهدیرار یاهیپا  ییآشر ا  یمال یهانه شروا با صرلارت  ن  دیها فوض مفصر 

 .دین را موعر   3تا   1

 انیسود و ز صورت

مار د   یبه سرلااًت یمالصرلارت نی. ان دیهاص هلاصره م  یرعره زمار کیعنار را رر نسر   یاتیعول  یها یفمال انیسرلار ع ز  صرلارت

ررآمد چقدر بلاره اسر «،، »شرون  چقدر به نارن ان   نیاز ا ی اریع پشرت جاریا  هینوره اسر «،، »هز  جاری»چقدر ررآمد شرون  ا

 .رهدیعنار اس «، پاسخ ماجاره مح  نس   هیع »چقدر هز  رهد«،،یهلار حقلاق م

 ترازنامه

مار د »چقدر عجه رقد رر حسراب  یبه سرلااًت یمالصرلارت نیلحظه هاص اسر . ا کیشرون  رر   یمال   یاز عضرم یویتصرلا توازرامه

شرده اسر «، پاسرخ  یگذارهیرر شرون  سروما هیرارر«،، ع »چقدر سروما  یهلار بده  ن  دگاننیبارک اسر «،، »شرون  چقدر به ت م

 .رهدیم

 

 



 وجوه نقد  انیصورت جر

 یتجار  یها یت ها فمال انیاما مهم. صرلارت سرلار ع ز فیاسر ، با چ د تفاعت رو انیعجلاه رقد مشرابه صرلارت سرلار ع ز انیجو  صرلارت

محصرلال  ع موکن   یع تحلا  یابیبازار د،یموت ط با تلال  یها هیع هز  انیررآمد حاصر  از مشرتو  یم ی)  ن دیعنار را هلاصره منسر 

شده عجلاه رقد توا  عجلاه رقد عارر ع هارج  انیعنار را رشان ردهد. صلارت جونس  یع هوعج یعرعر  یرقد انیجو قیطلار رقاس  به

.  زات یتجه دیع هو یگذارهیسروما  اف یمار د رر یوتجاریغ   یها یاز فمال  یاز جوله عجلاه رقد راشر  ن د،یعنار را هلاصره ماز نسر 

 ی «،، »نسررلازاردیم  ای)  ن دیم دیعجه رقد شررون  تلال چقدر: »رهدیسررلااًت هوه پاسررخ م نیتوعجلاه رقد به مهم انیصررلارت جو

 ،شون  رچار نو لار عجه رقد هلااهد شد

 راررد«  یاهو  یمال  یهامدل چوا

 :شلاردیم میتقس  یراررد نه به رع رسته نل  یاهو  یمختلف   یبه رً  یمال  یهامدل

 گذارانهیاز سرما هیسرما  جذب -

 وکار شماکسب تیریمد -

از رشرد اسر ، اما ت ها   یجزء ضروعر کی هی: جذب سروماشرلاردیملارر اعل م ویاز حد ررگ شیب گذارانانیاز ب  یارینه بسر   میبیم  من

 .از راستان اس  یبخش

 گذارانهیاز سرما هیسرما جذب

نه  هلااه دیممولاً  از شرروا م  گذارانهی. سررومادیارائه ره  یمدل مال  کینه   دیرار ازیشرروا ر گذاران،هیاز سرروما هیجذب سرروما یبوا

 قیطلار رقاز شروا ارتظار رداررد نه به گذارانهیسروما  د،ی. رگوان ر اشردین  هیته  رهد،یسراله ارائه م  5تا   3  یمال  ی یبشیرا نه پ   یمدل

ع   اتیرع برا تلاجره بره فوضررر  ن  ردیم  وییتغ  عیبرازارهرا چقردر سرررو  کرهی. برا تلاجره بره ادیرن   ی یبشیسرررال پ   5  یبوا  را  یعولکور مرال

  ی حال، مدل مال نی. با اسر یر   ارهیبارتظار عاقع نیا  م،یشرلایبا آرها ملااجه م  های یبشینه ه گا  سراه  پ  یاریبسر  یهاراشر اهته

 : یاس ، حداق  به رع رل یگذارهیوماس یویگمیرر تصو  یاتیع صو ح کیه لاز هم  

  یبه رشرد ارفجار   یابیهسرت د نه قارر به رسرت  ییهابه رر ال شرون  (VC) ویهطوپذ  گذارانهیسروما  شرتویب  انتظارات:  میتنظ  •

. اگو مدل  ویه  ایارد  هواه گ شرده  یارتظارات به ررسرت  این  د نه آ نییتا تم  ن دیسراله به آرها نوک م  5  یمال  ی یبشیباشر د. پ 

رًر ررآمد هلااهد   لانیلیم  1  دهیسرال آ 5ن د نه رر    ی یبشیپ  B2B (SaaS) سیسروع  ع لاانافزار بهشرون  رو   کی  یشروا بوا

ن  د. به طلار    ییرا از ابتدا شر اسرا نیم اسر  رخلااهد بلار ع بهتو اسر  هو رع طوا ا ویهطوپذ گذارانهیسروما یراشر ، احتواً  بوا

ع   دیهلااهد ر   یراشر ، اعت ار شروا آسر دیرًر ررآمد هلااه ارریلیم  100  دهیسرال آ 5ن د نه رر   ی یبشیمشرابه، اگو مدل شروا پ 

 .به قضاعت شوا شک هلااه د نور گذارانهیسوما



عنار فکو نسرر   یرهاسیبفهو د نه شرروا چگلاره به مق هلااه دیم گذارانهیسرروما  شررتویب  ش ما:  اتیتفکر و فرض   ندیفهم فرآ  •

. فواتو از  ویه  ایاسر ، ممقلال هسرت د  ازیقاب  تلاجه ر اسیبه مق  دنیرسر یبوا ییزهایچه چ  کهیشروا ررباره ا اتیفوضر  ایع آ  دین یم

 رارر.  یآن اهو  ییوب ایز اتینوتو از فوض یلیمدل ه  قیرق یگفته شد، هوعج توشیارتظارات، هوارطلار نه پ  میت ظ

 

 وکار شما کسب تی ریمد

را ق   از اهتصاص   یتجار واتیع تصو دین   یسازهیعنار هلار را ش نه نس   رهدیامکان را م نیبه شوا ا  نیهوچ   یمدل مال کی

 .دییروا  شیم ابع ع زمان، آزما

موبلاط  اتینه فوضر  رهدیامکان را م نیبه شروا ا نیاسر . ا  هادهیا  شیآزما  یبوا   هیهزع نم  عیسرو  یمدل، رعشر  :هادهیا شیآزما  •

هاص،    یگذارو یسرراهتار ق  کی. اگو مدل  دین   شیم ابع به آرها آزما  صیرا ق   از تخصرر یعنار ع م ابع ررآمدنسرر   یهابه مدل

ع سرلارآعر ر اشرد، بهتو اسر    ویپذاسیعنار مقنسر  کی  ارگویارائه رهد نه روا  یایهوعج ،یشرتوجذب م  یاسرتوات   ایم  ع ررآمد  

 .دین   ییبه رر ال آن، مشک  را ش اسا  یق   از اهتصاص زمان ع م ابع مال

عنار ع نس   حیصح   یویمد  ینه بوا  ن د،یعنار شوا نوک منس  یرقد  یعضم  ی یبشیبه پ   یمدل مال  نظارت بر وجوه نقد:   •

عنار بدعن نسرر  کی   یوینه عجه رقد آن توا  شررلار. مد  رعریم نیاز ب  یعنار زماراسرر . نسرر   یاتیآگاهاره ح واتیاتخاذ تصررو

 .چشوان بسته اس   با یبه رار دگ هیش   ،یرقد  یرظارت بو عضم

 ازیر یاز م ابع هارج هیبه جذب سرروما  اینه آ  دیگلایبه شرروا م  یمدل مال  ،یرقد  یعضررم  ی یبشیهوواه با پ   :یمال  یزیربرنامه  •

 .دینار را ارجا  ره نیا  دیبا  یع چه زمار  دیجذب ن   دیبا زانیچه م  د،یرار

 

 

 گذاران چه انتظاراتی دارند؟سرمایه

  "بی ی ن م«باید رر سال پ جم چه میزان ررآمد پیش"گذاران رر یک مدل مالی به رر ال چه رکاتی هست د. شلار نه سومایهاغل  از من پوسیده می

تو اشاره شد، اگو  های هاص هلار را رارر. هوارطلار نه پیشگذار ارتظارات ع اعللای مت سفاره، پاسخی ساره ع قطمی بوای این سلاال عجلار ردارر. هو سومایه

جذابیتی   (VC) گذاران هطوپذیومیلیلان رًر ررآمد هلااهید راش ، احتواً  این فوص  بوای جذب سومایه 1سال آی ده   5بی ی ن د نه رر مدل شوا پیش

گوفتن از عاقمی  ره ده فاصلهد رشانتلاارسال آی ده باشد، این می 5میلیارر رًر ررآمد رر  100بی ی شوا حانی از نافی رخلااهد راش . رر مقاب ، اگو پیش

 .باشد

. اگو  این پاسخ شاید نوی م هم به رظو بوسد، اما حقیق  این اس  نه رکته نلیدی این اس  نه شوا به مدل مالی هلار ایوان ع اعتوار راشته باشید

پذیوی سویع را راشته باشد ع مزی  رقابتی مم اراری را به عنار هلار باعر راشته باشید نه تلاارایی مقیاسفوضیات شوا م طقی باشد ع به مدلی بوای نس 

 .م د ع آماره بوای هوکاری پیدا هلااهید نورگذاران علاقههوواه راشته باشد، احتواً  سومایه

 



 نکته مهم  چند** 

  ی هاراره  د،ین یبار شروع  م نیاعل ینه بوا  ی. عقتمیچ د رکته را رعشرن ن   دیاجازه ره  م،یراه وا شرلا نیا اتیعارر جزئ  کهیاز ا  ق  

عنار، . با رشرد نسر سر یر یمشرکل  نیرخلااهد راشر . ا  ییع احتواً  مدل شروا رق  باً  دیهلار ردار  اتیفوضر   یهدا یبوا  یخیتار

رشرد شروع     یهاع روخ  دیمدل رر رسرتوس رار   یهدا یبوا  یشرتویب  یخیتار  یهاراره  وایز  ن دیم  دایپ   یشرتویشروا رق  ب  یمدل مال

عنار بالغ  از اسررتارتات تا نسرر  لاسررتاریپ  کیع لاان  را به نیا  میتلااری. مرهدیم  شیرا افزا  یویپذی یبشینه پ   ن  د،یبه ناهش م

  ی ویپذی یبشیبه پ  ی یبشیپ  وقاب یغ    یاز عضم  توعیاس  نه هوچه سو  نی. هدا اویپذی یبشیبه پ  ی یبشیپ  وقاب غی  از  –  می یب 

 کی  دییبگلا دینه بتلاار  یطلاررشررد اسرر ، به  قیرق  ی یبشیپ   یی. هدا رهادین ینه ه لاز هم به سرروع  رشررد م  یرر حال  د،یبوسرر

 هلااهد راش . Yسلار  زانیچه م Xبه م لغ   یگذارهیسوما

 

 

 

شده رر این نتاب،  های ارائهتک یک .روش مشخصی برای ساخت یک مدل مالی وجود ندارد "بهترین"یا    "راه درست"هیچ  

ا  نه سراره ع هایی رفتهارد. من به سرو  تک یکهای ملاجلار رر پوتفلای من به هلابی نار نورههایی هسرت د نه بوای شرون رعش

ن م.  ها مموفی میها را رر پیلاسر توی ریز عجلار راررد نه بوهی از آنتو ع پیشروفتهتو، قلایهای پیچیدهتلاضریح هسرت د. تک یکقاب 

 .سازی استفاره ن یدهلااهید بوای مدلتلاارید از هو رعشی نه میاگو با انس  راح  هستید، می

 (GAAP) شرده حسرابداریریسرتم، ب ابواین بوهی از پیشر هارات من مطابق با اصرلال پذیوفته (CPA) من یک حسرابدار رسروی

ریسرررت د. این یک ارتخاب عودی بلاره اسررر  تا یک رعش سررراره ع رعان بوای تلالید یک مدل مالی مفید ارائه رهم. پیوعی از توا  

گذاران رر صرلارتی نه آعرر ع بیشرتو سرومایههای غیوضروعری را بوای اهداا ن لاری ما به هوواه میپیچیدگی GAAP هایپوعتک 

 .ره دم طق مدل صحیح باشد، به این ملاضلا  اهوی  روی

ا  نه یک الگلا رر نتاب قوار ردهم. این ارتخاب موکن اسر  چ دان مح لاب ر اشرد، اما رًی  هلابی بوای این هوچ ین تصرویم گوفته

ا  نه های زیاری راشررتهن  د. تجوبهعناری به اردازه نافی متفاعت اسرر  نه الگلاها به ررسررتی نار رویتصررویم رار . هو نسرر 

ای رریاف   عنارشران طواحی رشرده اسر  ع رتیجهارد نه بوای مدل نسر هایی را رر قال ی عارر نورهها به طلار غیوعودی رارهشرون 

ارد. اسرتفاره از یک مدل اشرت اه، به هوان اردازه بد اسر  نه ها رشردههای م طقی اسر  نه حتی متلاجه آنارد نه رارای رقصنوره

عنار هلار را به   مدل را ارجا  رهید تا سراهتار ع علاام  نلیدی نسر اصرلا  مدلی رداشرته باشرید. مهم اسر  نه هلارتان فوآی د سراه

  "فقط بوای مشراهده"ن م، یک راه وای گا  به گا  بوای سراه  مدل ع یک ماال  هلابی ررک ن ید. رر حالی نه من الگلا ارائه روی

 .تلاارید بوای مشاهده یک مدل ناملا  عولکوری از آن استفاره ن یدا  نه میفواهم نوره



 گیری نتیجه 

رهد. مدلی نه رر عنار شروا ارائه میهایی را بوای سراه  یک مدل مثرو جه  جذب سرومایه ع مدیوی  نسر این نتاب رسرتلارالمو 

های مالی ردارید یا ریاز به یارآعری رارید،  ای با صرلارتطلال این نتاب هلااهیم سراه ، مشرابه سره صرلارت مالی اصرلی اسر . اگو تجوبه

ها آشر ا هسرتید، به های مالی راح  هسرتید یا حداق  با آنرا ق   از ارامه مطالمه موعر ن ید. اگو با صرلارت 3تا   1های لطفا  پیلاسر 

رهد. پس از ررک این قلاارین نلی، رر فصررر  رع  با بحر رر ملارر های مالی را ارائه میفصررر  اعل بوعید نه قلاارین نلی بوای مدل

 .رهای جذب مشتوی، ساه  مدل را آغاز هلااهیم نومدل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 های مالیهای پایه برای مدل : دستورالعمل۱فصل 

 

های مالی آشر ایی هوارطلار نه رر مقدمه ذنو شرد، سراهتار نلی مدل شروا باید مشرابه با سره صرلارت مالی اصرلی باشرد. اگو با صرلارت

 .را موعر ن ید  3تا   1های ردارید یا ریاز به یارآعری رارید، پیش از ارامه مطالمه، پیلاس 

ها مهم اسر . سراه  یک مدل اغل  بیشرتو ه و اسر  تا علم.  ق   از شروع  به سراه  مدل، مموفی چ د رسرتلارالمو  ع بهتوین شریلاه

با   (CFO) گذاران یا مدیوان مالی ارشررردبه ردرت جلاابی ناملا  صرررحیح یا غلط عجلار رارر. با این حال، شرررک رار  نه سرررومایه

  :های زیو مخالفتی راشته باش درستلارالمو 
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 مدل خود را در اکسل بسازید

افزار مایکوعسراف  انسر  بسرازید. این تلاصریه به مم ای تایید  گذارید، آن را رر رو گذاران به اشرتواک میاگو مدل هلار را با سرومایه

سرازی فواگیوتو  یا سرایو ابزارهای مدل Google Sheets طلار ضرو ی به این عاقمی  اشراره رارر نه انسر  ازانسر  ریسر ، بلکه به

گذاران رشرلاار ع آزارره ده بوای سرومایه Google Sheets اسر . علاعه بو این، مدل انسر  یک تصرلایو راب  اسر . ارزیابی مدل

 .ن دطلار م ظم تغییو میعی ه عقتی نه مدل بهاس ، به

رهید، بدعن شررک مدل هلار را رر آن بسررازید. اما اگو توجیح می Google Sheets های هوکاریشرردت به رلی  قابلی اگو به

ای از آن را رر انسر  ای از مدل را ررهلااسر  ن د، بهتو اسر  آن را به انسر  صرارر نوره ع بوای ارسرال به اع رسرخهگذار رسرخهسرومایه

رعزرسراری باشرد. رکته: اگو مدل را به انسر  صرارر تهیه ن ید، یا حداق  یک رسرخه جدید رر انسر  بسرازید نه قاب  عیوایش ع به

 .نورید، حتوا  بورسی ن ید نه توا  عولکورها به ررستی م تق  شده باش د

 

 
 



 همیشه یک مدل جریان نقدی بسازید

ن د«  رر رهای ، سرلاال اصرلی بوای یک اسرتارتات رر مواح  ابتدایی ممولاً  این اسر  نه: چه زماری شرون  از رقدی گی هلار توا  می

تو اسر . رر ن م نه صرلارت سرلار ع زیان، توازرامه ع صرلارت جویان رقدی را بسرازید، اما صرلارت جویان رقدی از هوه مهممن تلاصریه می

 .به بورسی اهوی  جویان رقدی هلااهیم پوراه  9فص   
 

 گذاران(بینی کنید )برای سرمایهسال پیش ۵تا  ۳به مدت 

سرررال آی رده اهویر  زیراری رارر.   5ترا    3بی ی بوای  گرذاریرد، ارائره پیشگرذاران بره اشرررتواک میاگو مردل مرالی هلار را برا سرررومرایره

بی ی  بی ی راشته باش د. رکته مهم این اس  نه پیشگذاران مختلف موکن اس  توجیحات متفاعتی رر ملارر مدت زمان پیشسومایه

 .عنار بزرگ با مسیو عاضحی به سو  سلارآعری رشان رهیدنافی رر آی ده راشته باشید تا یک نس 

سرررال به جللا عولا   5بی ی رقیق  ماه به جللا سرررخ  اسررر . پیش  6بی ی  این موکن اسررر  به رظو یک تووین بیهلاره بیاید. پیش

تلاارم به شروا اطوی ان رهم نه تمدار نوی غیوموکن اسر . اما سراه  یک مدل چ دسراله بیشرتو ررباره فوآی د اسر  تا رتیجه. من می

سررراله هلار عو  ن دا با این حال، این   5بی ی  گذاران ارتظرار راررد نه یک شرررون  رر موحلره بذری رقیقا  مطابق پیشاز سرررومایه

 .عنار ع ت ظیم ارتظارات مفید اس ها بوای ررک رحلاه تفکو شوا ررباره رشد نس بی یپیش
 

 بینی ماهانه و ایجاد خلاصه سالانه ساخت پیش

بی ی ماهاره را  تلاارید پیشسررال ایجار ن ید. سرریس می 5تا   3بی ی ماهاره بوای سررازید، بهتو اسرر  پیشزماری نه مدل هلار را می

ع غیوه قوار گیور،  (board pack) مدیوه، بسرته هیت (pitch deck) صرلارت فصرلی یا سراًره هلاصره ن ید تا رر ریک پیشر هاربه

اردازی یک شرون ، تغییوات به سروع   صرلارت ماهاره باشرد. رر مواح  اعلیه راهاما ه گا  سراه  مدل، مهم اسر  نه جزئیات مدل به

 .تو از ماهاره قارر به ارائه جزئیات نافی ریس رهد ع هو رعره زماری طلاًریرخ می
 

 مدل را از پایین به بالا بسازید

رهد نه چه چیزی ارتظار رارید اتفاق  این یک رکته حیاتی اسر : هویشره مدل هلار را از پایین به باً بسازید. هوعجی مدل رشان می

بیفتد، اما هوچ ین مهم اسر  نه رشران رهید چگلاره قوار اسر  این اتفاق بیفتد. مدل باید یک راسرتان رشرد را رعای  ن د. به ع ارت 

ن  د. ما رر فصرلال بمدی این ملاضرلا  را  های فوعش ع بازاریابی، رشرد ررآمد را رر مدل تحویک میریگو، فوضریات شروا رر ملارر هزی ه

عنار مختلف ارائه هلااهیم رار ع رشررران هلااهیم رار نه چگلاره  های نسررر هایی از ارلاا  مدلتفصررریر  موعر هلااهیم نور ع رولارهبه

 .سازی نورها را مدلتلاان آنمی

بی ی از باً به پایین رسررازید.  ق   از توک این ملاضررلا ، مفید اسرر  نه رشرران رهیم چه چیزی را ر اید ارجا  رهید. هوگز یک پیش

سرهم بازار را هلااهیم راشر ،  %1سرال آی ده   5میلیارر رًری اسر ، ما رر  5گلاره اسر : این یک بازار بی ی از باً به پایین اینپیش

میلیلان   ۲0میلیلان رًر ررآمد هلااهیم راشر ، رر سرال رع    10میلیلان رًر اسر ، ب ابواین رر سرال اعل   50سرهم بازار ممارل   1%

ای سرختی بدسر  طلار گسرتورهمیلیلان رًر ررآمد هلااهیم راشر  ع غیوه. این رعش به  30رًر ررآمد هلااهیم راشر ، رر سرال سرلا   

گیور نه شرون  شروا چگلاره  ازار عاقما  رشرلاار اسر   ع ناملا  راریده مین د )بدسر  آعررن سرهم بارزش میآعررن سرهم بازار را نم

عنار شروا ریز گذاران مفید ریسر  ع بوای مدیوی  نسر سرازی از باً به پایین بوای سرومایهچ ین رشردی را تلالید هلااهد نور. مدل

 .مفید رخلااهد بلار



شرلارد نه رشرد را تحویک  های هاصری اهتصراص راره مین د. م ابع به فمالی یک مدل از پایین به باً یک راسرتان رشرد را رعای  می

بور،  های از پایین به باً هلااهیم نور. ساه  یک مدل از پایین به باً زمان بیشتوی مین  د. ما بقیه نتاب را صوا ساه  مدلمی

 .اما تلاش بوای آن ارزشو د اس 

 گذاری واضح فرضیات کدنویسی پویا و برچسب

ن  د. ندرلایسری پلایا ع های اصرلی ررآمد ع هزی ه، مدل شروا را ن تول میتو ذنو شرد، فوضریات موبلاط به محوکطلار نه پیشهوان

ها رر مدل شروا حاعی عضرلا  مشرخص ن ید نه ندا  سرللالگذاری رقیق توامی این فوضریات اهوی  زیاری رارر. باید بهبوچسر 

ن م. هو سرللالی رر مدل نه فوضری ر اشرد،  های فوضری را با ررگ زرر هایلای  میع لاان ماال، من توامی سرللالفوضریات هسرت د. به

 .ت ریو قوار رهدنه تغییوات رر فوضیات، هوعجی مدل را تح طلاریباید عابسته به این فوضیات باشد، به

های  ره د. توامی سرللالرار به ررگ زرر، متغیوهایی هسرت د نه هوعجی مدل را تح  ت ریو قوار میهای سرایه: راشر لارر رولاره فوضریات. سرللال1.1شرک   

 .ریگو به این فوضیات بستگی راررد. رر فصلال بمدی، عق  بیشتوی را به این مفهلا  ع ساهتار مدل هلااهیم پوراه 

هایی هسررت د نه فوضرریات ررعن ها آنرعباره، بوای ررک بهتو، مفید اسرر  نه به بورسرری اشررت اهات رایا بیورازیم. بدتوین مدل

ن د، مج لار  شرلار نه هو فوری نه از مدل اسرتفاره میارد. این نار باعر میند شرده قوار گوفتههای انسر  به صرلارت سرخ سرللال

طلار  گذاران بالقلاه بهباشرد بوای پیدا نورن مکان فوضریات مختلف، یک جسرتجلا رر مدل ارجا  رهد. این امو م طق را بوای سرومایه

تلاان به هاطو آعرر نه ن  د )نه به طلار حتم تغییو هلااه د نور ، به سرختی مین د ع زماری نه فوضریات تغییو میشرفاا بیان روی

 .رعزرساری شلاردها باید بهندا  سللال

هلااه د مدل شروا را تح  فشرار قوار ره د ع سر اریلاها ع فوضریات مختلف را آزمایش ن  د. این نار را بوای آرها گذاران میسرومایه

چیز ر اید باعر شرلار نه پذیوش ن  د. هیچگذاری را بورسری میرشرلاار رک ید. آرها هو سرال صردها، ع اغل  هزاران، فوصر  سرومایه

 .تو شلارپیش هار شوا بوای آرها سخ 

طلار شرفاا طلار عاضرح مشرخص شرده باشرد ع م طق شروا بهن م نه یک راشر لارر بسرازید نه توامی فوضریات بهمن به شردت تلاصریه می

های  تو مشخص شلار ندا  متغیوها قاب  تغییو هست د. توامی سللالگذاری ن ید تا راح بیان شرلار. فوضریات را با ررگ متفاعتی سایه

 .ریگو رر مدل باید به این فوضیات بستگی راشته باش د

 



 سازی فرضیات مدارک

های تحقیقات بازار را اید، گزارش هوچ ین مفید اس  نه م ابع توامی فوضیات هلار را مست د ن ید. اگو با مشتویان صح   نوره

ن د  سازی م طق شوا نوک میهای هلار را مست د ن ید. این نار به شفااای رر بازار رارید، تجوبهاید یا تجوبه گذشتهمطالمه نوره

 .رهدیک ماال از این مست دسازی را رشان می 1.۲اید. شک  ن د نه چگلاره فوضیات هاصی را تمیین نورهع به شوا یارآعری می

 

 : راش لارر رولاره فوضیات با مست دسازی م ابع فوضیات1.۲شک  

 

 توازن جزئیات و سادگی

عنار متفاعت اسر  ع تمیین »مقدار ارتخاب میزان م اسر  جزئیات بوای روایش رر مدل از اهوی  باًیی بوهلاررار اسر . هو نسر 

ررسرر ، جزئیات به طلار عولامی ع قطمی نار رشررلااری اسرر . بوای ررک موزهای این ملاضررلا ، مفید اسرر  نه رع حال  افواطی 

 .راررس  از جزئیات را رر رظو بگیویم

 

 جزئیات بیش از حد
بی ی پ ا سراله عنار رشرلاار گورر. یک بار پیش آمد نه پیششرلار نه شر اسرایی علاام  نلیدی نسر جزئیات بیش از حد باعر می

ای فوری بلار. مدل هوه چیز را از حقلاق ع های هزی هبی یرریف از پیش 300ماهه  را بورسرری نور  نه شررام  بیش از   60)یم ی  

 ها ع اسررتفاره رقیق از هدمات آمازعن عبسرراع  ع روخهای هدمات عولامی بواسرراس مصرروا نیللاعاتها گوفته تا هزی هپاراش

(AWS) نور. رر میران تورا  این جزئیرات، این مدل هاص راریده گوفتره بلار نه سرررازی ع غیوه بوآعرر میبوای آپللار، رارللار، ذهیوه

رع هلااهد شررد نه جدی رر جویان رقدی رعبه شررد ع با مشررکلاتعنار به صررلارت فصررلی ایجار میای از ررآمد نسرر بخش عوده

بررر رررورمررری بررریرررن  از  را  شررررررونررر   سررررررال  یرررک  از  نرررورررترررو  رررروا   .ترررلاارسرررررر  

 .تو باشد، فوضیات بیشتوی ریاز اس  ع فضای بیشتوی بوای بوعز اشت اهات عجلار راررهوچه مدل پیچیده

 

 



 جزئیات ناکافی 
ها غیوموکن اسر ، هلارراری نور، اما به هوان اردازه بد اسر  نه جزئیات  بی ی آناگوچه باید از ارائه جزئیات غیوضروعری نه پیش

 .های هاص حداق  بوای یک یا رع سال اعل یک اشت اه بزرگ اس مهوی را از رس  بدهیم. به ع لاان ماال، عد  ذنو استخدا 
 

 :داستانی هشداردهنده

جذب نوره بلار، اما راگهان بدعن  (VC) گذاران جسرلارها رًر سرومایه از سرومایهراسرتاری شر ید  ررباره یک اسرتارتات نه میلیلان

نور، اما مدل مالی  بار رر سرال  پوراه  می ۲6بار )یم ی  هشردار تمطی  شرد. این شرون  به نارن ان هلار حقلاق را هو رع هفته یک

شرلار. به ع ارت ریگو، شرون  رر عاقع رع چک  بار رر سرال  پوراه  می ۲4نور نه حقلاق نارن ان رع بار رر ماه )یم ی  آن فوض می

های پوراه  اضررافی فوا رسررید ع های مالی آن ر   رشررده بلار. یکی از این رعرهاضررافی به نارن ان پوراه  نوره بلار نه رر مدل

 . شون  پلال نافی بوای پلاشش حقلاق رداش  ع رر رهای  از بین رف

سرراع  بوهی جزئیات، مار د میزان ع رحلاه پوراه  حقلاق نارن ان، بسرریار حیاتی هسررت د. سررایو جزئیات، مار د قیو  هو نیللاعات

بی ی نورن رداررد. عریفه شروا این اسر  نه چ د عام   پوراهتی به شرون  بوق شروا رر پ ا سرال آی ده، به احتوال زیار ارزش پیش

ها ع پیش هارات بیشتوی  ها بگذارید. فصرلال بمدی رسرتلارالمو ای نلیدی را شر اسرایی ن ید ع توونز هلار را رعی آنررآمدی ع هزی ه

 .ره دارائه می
 

 هاتمرکز بر هزینه

گذاران را ت ظیم عنار رارید ع ارتظارات سومایهبی ی ررآمد مهم اس  تا رشان رهد نه شوا ررک ررستی از رحلاه گستوش نس پیش

بی ی نوره طلار رقیق پیشا  نه ررآمد سرال اعل هلار را بهن ید، اما تقوی ا  قطما  راررسر  اسر . من ه لاز هیچ اسرتارتاپی ردیدهمی

ن م نه بیشرتو ارویی هلار را رعی بی ی ررآمد عجلار ردارر. به هوین رلی ، من پیشر هار میگذاری پیشباشرد. شرلااهد نافی بوای پایه

 :ها متوونز ن ید. رًی  هلابی بوای این نار عجلار راررهزی ه
 

افزاری، های رو رلایس بوای بسته ها یا ررهلااس  پیشتحقیق ررباره قیو  .پذیرتر هستندبینیها پیشهزینه •

 .ن  دگان هدمات، تجهیزات ع غیوه نار آساری اس ت مین

ن ید  ها ن تول رداشته باشید، اما شوا ارتخاب میموکن اس  بو م لغ هاصی از هزی ه  .ها داریدشما کنترل بر هزینه •

تلاارید مشتویان را نه آیا این هزی ه را ارجا  رهید یا هیو. رر مقاب ، ررآمد ممولاً  هارج از ن تول شواس ا شوا روی

 .مج لار به هوید ن ید

 بدبین باشید

عناری با ریدگاهی بوای تغییو جهان هسرتید،  ن د. اگو شروا رر حال شروع  نسر هو نارآفوی ی با این ملاضرلا  رسر  ع پ جه رو  می

 .یابد عنار رشرلاار اسر  ع بیشرتو اعقات، ررآمد به سروع  ملارر ارتظار ما تحقق رویبین هسرتید. مت سرفاره، شروع  نسر فوری هلاش

بورد. سررمی ن ید این ملاضررلا  را رر رظو بگیوید ع بوای آن  ن ید، بیشررتو زمان میبی ی میها بیشررتو از آن چیزی نه پیشهزی ه

 .گوایی رزریک شلاربه این امید نه بدبی ی شوا به عاقع  "بدبین باشید"گلایم  هایی ریز رر رظو بگیوید. بدبین باشید. من میبی یپیش

سررر راریلا مختلف بوای مدل هلار از حال  بدبی راره تا هلاشررر ی راره   با تلاجه به عد  قطمیر  ذاتی، هوچ ین مفیرد اسررر  نه چ ردین

 .گذاری ن یدآزمایش ن ید، اما هویشه ت مین مالی هلار را بو اساس حال  بدبی اره پایه
 



 مدل خود را کاربرپسند کنید

سرازید، ب ابواین باید هوان تلاصریه را رر ملارر مدل مالی هلار ریز رعای  ن ید. مدل  روی (UI) شروا محصرلالی با رابط ناربوی ضرمیف

.  بالقلاه  گذارانسرومایه—هارجی ناربوان  ع—تانمدیوی  تیم  ع  شروا—مالی شروا احتواً  حداق  رع گوعه ناربو رارر: ناربوان راهلی

 .شلار طواحی  ناربوپس د ع عاضح طلاربه شوا  مدل نه اس   مفید ناربوان،  گوعه  رع هو بوای

 (Freeze Panes) هاقفل کردن پنجره

گی رر صفحه روایش جا شلارد. مفید  تلاار د هوههای زیاری اس  نه رر یک زمان رویها ع ستلان مدل شوا احتواً  شام  رریف

ن د، بتلاارد هدرهای رریف ع ستلان را اس  نه اعلین رریف ع اعلین ستلان مدل هلار را قف  ن ید تا هو نسی نه از مدل استفاره می

 .جایی رر مدل مشاهده ن ده گا  جابه

بوعید. بمد از آن،   "View" هلااهید قف  ن ید نلیک ن ید. سیس رر انس ، به بخشبوای این نار، رعی اعلین سللالی نه روی

"Freeze Panes" را ارتخاب نوره ع رر رهای  گزی ه "Freeze Panes"   رهداین فوآی د را رشان می 1.3را بزرید. شک. 

 
 ها رر انس : م جود نورن پ جوه 1.3شک   

 

 گاه به منابع خارجی لینک ندهید هیچ

گذاران گاه ایده هلابی ریس . مدل مالی هلار را رر یک فای  انس  عاحد قوار رهید. سومایههای هارجی هیچلی ک رارن به فای 

ارد، عق  بگذاررد. به یار  های اضافی نه هوواه با مدل اصلی ارسال رشدهها یا لی کهلااه د بوای پیگیوی فای مشغلال هست د ع روی

 .بگلای د "بله"گذاران رشلاار باشد تا گاه ناری رک ید نه بوای سومایهراشته باشید، هیچ

 ها های توصیفی به تبافزودن نام

تو ن د. ایجار یک ت  م حصو به فور  هو ت  رر فای  انس  شوا باید رامی تلاصیفی راشته باشد تا موعر مدل را بوای ناربوان آسان 

 .تلاارد مفید باشد، هوارطلار نه رر فصلال آی ده رشان هلااهیم رارنه فوضیات هاص را رر هلار جای رهد، می



 های تقویمیها با ماهگذاری ستونبرچسب

های شاهص عولامی )مالا   گذاری ن ید، ره با شواره  بوچس  "۲019یارلایه "های عاقمی تقلایوی )مالا  ها را با ماههویشه ستلان 

 .ن  د، یک قاب موجع فواهم ن یدگذاران ع ریگو افواری نه از مدل شوا استفاره می . مهم اس  نه بوای سومایه"۲0ماه "

 گیریخلاصه و نتیجه

 :ق   از شوع  به ساه  مدل، موعر رکات مهوی نه رر این فص  مطو  شد مفید اس 

 .مدل هلار را رر انس  بسازید .1

 .هویشه مدل جویان رقدی بسازید .2

 .گذاران سال رگاه ن ید )بوای سومایه 5-3به آی ده  .3

 .بی ی ماهاره بسازید ع یک هلاصه ساًره ایجار ن یدپیش .4

 .از پایین به باً بسازید .5

 .گذاری رعشن بوای فوضیاتندگذاری به صلارت پلایا ع بوچس  .6

 .فوضیات را مست د ن ید .7

 .تمارل بین جزئیات ع سارگی بوقوار ن ید .8

 .ها توونز ن یدرعی هزی ه  .9

 .بدبین باشید .10

 .مدل هلار را ناربوپس د بسازید .11

حال نه اصلال نلی را بورسی نوریم، عق  آن رسیده نه شوع  به ساه  مدل ن یم. هدا رهایی ما یک صلارت جویان رقدی اس ،  

سازی ع پیگیوی شلار. با این حال، ساه  مدل جویان رقدی به طلار مستقیم توین ملارری اس  نه باید مدلزیوا جویان رقدی مهم

توین راه این اس  نه به صلارت غیومستقیم آن را با تونی  اقلا  صلارت سلار ع زیان ع  موکن اس  پیچیده باشد ع ممولاً  ساره

 .توازرامه بسازیم

ن  د: ررآمد، هزی ه ناًهای  صلارت سلار ع زیان اساس مدل ما اس . پ ا فص  بمدی اجزای صلارت سلار ع زیان را مموفی می

های غیوعولیاتی. هو  ع هزی ه (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریهای پوس لی، سایو هزی ه، هزی ه(COGS) فوعش رفته

رهد تا به شوا نوک ن د مدل هلار را بسازید. ما بحر را با ملاضلا  جذب مشتوی ع ررآمد رر فص   های رقیقی ارائه میفص  رولاره

 .ن یمرع  آغاز می

 

 

 



 های درآمد و جذب مشتری : مدل۲فصل 

ره د. اگو با  های گا  به گا  بوای ساه  مدل صلارت سلار ع زیان را ارائه میاین فص  رخستین از پ ا فصلی اس  نه رستلارالمو  

را مطالمه ن ید. یک صلارت سلار ع زیان عولامی به شک  روایش راره شده رر   1های سلار ع زیان آش ا ریستید، لطفا  پیلاس  صلارت 

 .اس  ۲.1شک  

 

 : صلارت سلار ع زیان عولامی۲.1شک   

 .رر این فص ، توونز ما بو رعی هط ررآمد رر صلارت سلار ع زیان اس 

 درآمد = تعداد واحدهای فروش رفته × قیمت هر واحد

ن د. مدل  گذاری آن، ررآمد را مشخص مین د ع مدل قیو مدل جذب مشتوی شون ، تمدار عاحدهای فوعهته شده را تمیین می

 .رهد، ب ابواین از ای جا شوع  هلااهیم نورجذب مشتوی هوچ ین ساهتار نلی مدل مالی را شک  می

 های جذب مشتری مدل

ها را  تلاارید هوندا  از آنهای مختلفی بوای جذب مشتوی عجلار رارر، اما میبوای ایجار ررآمد، باید مشتوی جذب ن ید. مدل

ن  ده رر پایین  شلار ع با مشتویان پوراه ع لاان یک قیف تصلار ن ید. هو قیف جذب مشتوی با مشتویان بالقلاه رر باً شوع  میبه

ای روایارگو یک گا  رر فوآی د جذب مشتوی اس  نه رر  ای بین این رع. هو موحله عاسطه یابد، با چ دین موحله عاسطه هاتوه می

 .آن موکن اس  مشتوی بالقلاه از رس  بوعر



شلار. های فوعش، رملاهای محصلال، بازرید از سای ، ارسال پیش هارات ع ملاارری از این رس  میای شام  تواساین مواح  عاسطه 

 .رهدیک ماال از این فوآی د را ارائه می ۲.۲شک  

 

 : شک  عولامی قیف جذب مشتوی ۲.۲شک   
 

تحلی  هو رلا  مدل جذب مشتوی موکن رر این نتاب هارج از محدعره اس ، اما ما سه مدل اصلی را بورسی هلااهیم نور نه  

 :ره دره د ع مفهلا  قیف جذب مشتوی را رشان میعنارها را پلاشش میبیشتو نس  

 فوعش مستقیم •

 ها فوعش از طویق نارال •

 جذب مشتوی از طویق عرعری/هلارهدم  •

 .ها را به تفصی  بورسی هلااهیم نورما هو یک از این مدل

 فروش مستقیم 

فوعشد. روای دگان  طلار مستقیم از طویق ریوعی فوعش هلار به مشتویان محصلال ع هدمات میرر مدل فوعش مستقیم، شون  به

بو هست د، ب ابواین این مدل بوای گیورد تا محصلاًت ع هدمات را بفوعش د. روای دگان فوعش هزی هفوعش با مشتویان تواس می

 .اس  ۲.3ها مثروتوین اس . قیف جذب مشتوی رر این مدل چیزی ش یه به شک  با مقاریو باًی توان ش B2B فوعش

 



 
 : قیف جذب مشتوی عولامی بوای فوعش مستقیم ۲.3شک   

 

عنار شوا، مدل جذب مشتوی بستگی به بوآعررهای رقیق از هو موحله رر قیف جذب رارر ع اطلاعات موبلاط به  با پیشوف  نس 

سازی رقیق، ماالی ارائه های مدلرر ملارر تک یک  4شلار. پیلاس  مشتویان احتوالی نه با آرها رر حال نار هستید را شام  می

 .رهدمی

توین رعش این اس  نه مدل را ساره رگه رارید ع فوض ن ید نه اردازه ع نارایی تیم فوعش عام  اصلی جذب  رر ابتدای نار، ساره

 :مشتوی اس . متغیوهای اصلی نه باید رر رظو گوفته شلارد ع ارت د از

 تمدار روای دگان فوعش  •

 تلاار د رر یک رعره ممین بفوعش د« نارایی روای دگان فوعش )چ د عاحد می •

  ۲.4های تیم فوعش بسازید نه شام  تاریخ پیش هاری استخدا  باشد. شک  ن م نه یک راش لارر بوای استخدا  من پیش هار می

شده  شده به ررگ زرر متغیوها هست د. ماال ارائههای هایلای رهد. سللالسازی این ملاضلا  رر انس  را ارائه میماالی از رحلاه مدل

 .عاحد محصلال را رر یک ماه بفوعشد ۲تلاارد ن د نه هو روای ده فوعش میفوض می

 : مدل ساره جذب مشتوی رر فوعش مستقیم ۲.4شک   

اگو تمدار روای دگان فوعش یا تمدار عاحدهای فوعهته شده تلاسط هو روای ده را افزایش رهیم، تمدار عاحدهای فوعهته شده رر هو  

 .یابدماه مشخص افزایش می



ن د نه روای دگان فوعش جدید ممولاً  ریاز به زمان بوای یارگیوی راررد تا به اردازه  این مدل ساره به این عاقمی  تلاجه روی

عاحد رر ماه اعل، یک روای ده فوعش جدید موکن اس  رر  ۲روای دگان فوعش باتجوبه مثرو باش د. به ع ارت ریگو، به جای فوعش 

 .عاحد بفوعشد ۲واح  فوعش، عاحد ع رر ماه سلا  پس از یارگیوی م   1عاحد، رر ماه رع   0ماه اعل 

سازی این اس  نه فوض ن یم روای دگان فوعش ق   از زمان مشخصی هیچ فوعشی رداررد.  توین رعش مدلتوین ع محتاطارهساره

بوای ماال، اگو روای دگان فوعش هو ماه رع ممامله جدید ب  درد، اما آملازش یک روای ده فوعش جدید سه ماه طلال بکشد، روای ده  

این مفهلا  را رر   ۲.5عاحد رر ماه هلااهد فوعه . شک   ۲جدید رر سه ماه اعل هیچ فوعشی رخلااهد راش  ع از ماه چهار  به بمد 

 .رهدانس  رشان می

 : مدل جذب مشتوی از طویق فوعش مستقیم با فوض رعره یارگیوی بوای نارن ان فوعش جدید ۲.5شک   

 :ن یمسازی میرر انس  مدل "countif" ما این مدل را با استفاره از تابع

های استخدام،  فهرست تاریخ countif( = نمایندگان تولیدی ) وریبهره  به  رسیدن  تا زمان  −تاریخ مدل   &”=>“  

 .تو ع نوتو محتاطاره هست دن د نه پیچیدهسازی نارایی فوعش را مموفی میهای بیشتوی بوای مدلرعش 4پیلاس  

ن د نه روای دگان فوعش هو  ن د ع فوض میهای این مدل این اس  نه به طلال چوهه فوعش تلاجه روییکی ریگو از ضمف :نکته

تلاارید قیف فوعش مشخصی ایجار ن ید نه رر پیلاس  ب درد. زماری نه اطلاعات بیشتوی رارید، میماه یک یا چ د ممامله جدید می

های اضافی به مدل هلار اضافه ن ید تا مواح  میاره رر فوآی د فوعش را  تلاارید رریفرشان راره شده اس . رر مواح  میاره، می 4

 .رشان رهید

 هافروش از طریق کانال

عنار شوا یک یا چ د  نه نس  طلاری ها به مم ای فوعش محصلاًت یا هدمات از طویق یک عاسطه اس ، بهفوعش از طویق نارال

های  هایی از استوات ی ها هوه رولاره ن  دگان ع شوان فوعشی، فوعش دگان، تلازیعموحله از مشتوی رهایی فاصله رارر. فوعش هوره

عنارها، این رعابط  طلار قارلاری الزامی اس . رر ریگو نس عنارها، مار د فوعش الک ، رعابط تلازیع بهنارال هست د. رر بوهی نس 

های ساه  تیم فوعش بزرگ باش د. این استوات ی ممولاً  تلاار د ابزاری ارزشو د بوای افزایش ررآمد بدعن متحو  شدن هزی ه می

 .ای رداررد، بهتوین نارایی را رارریا مشاعرهقیو  نه ریاز به فوآی د فوعش سفارشی بوای ناًهای میان



ن د ع هو شویک  رعابط با شونای نارال را بوقوار می (biz dev) عنارقیف عاقمی رر این حال  پیچیده اس . تیم تلاسمه نس 

ن یم نه م طق مدل مشابه مدل فوعش مستقیم باً  سازی نوره ع فوض مینارال قیف فوعش هاص هلار را رارر. ما مدل را ساره

 :های اصلی ررآمد ع ارت د ازن یم. رار دهاس ، اما یک ًیه اضافی اضافه می

 عنارتمدار روای دگان تلاسمه نس  •

 تلاار د رر یک رعره مشخص ب  درد«  عنار )چ د رابطه نارال مینارایی روای دگان تلاسمه نس  •

 تمدار تجومی شونای نارال  •

 تلاار د رر یک رعره مشخص بفوعش د« نارایی شونای نارال )چ د عاحد می •

تلاارد یک رابطه جدید شویک عنار مین د نه هو روای ده تلاسمه نس رهد. این مدل فوض مییک ماال را رشان می ۲.6شک  

 .عاحد محصلال را رر هو ماه بفوعشد ۲0تلاارد نارال رر هو ماه بوقوار ن د ع هو شویک نارال می

 : مدل ساره جذب مشتوی از طویق فوعش نارالی ۲.6شک   

 

عنار جدید ع شونای نارال به  طلار نه بوای فوعش مستقیم ارجا  راریم، م طقی اس  نه فوض ن یم روای دگان تلاسمه نس هوان

توین رعیکور این اس  نه فوض ن یم آرها رر چ د ماه اعل  توین ع محتاطارهزمان ریاز راررد تا به نارایی نام  بوس د. رعباره، ساره

شده مشابه آن چیزی اس  نه ق لا  بوای رشان راره شده اس . تک یک استفاره ۲.7هیچ فمالیتی رداررد، هوارطلار نه رر شک  

 .پیدا ن ید 4تلاارید رر پیلاس  های اضافی را میفوعش مستقیم مموفی شد. تک یک

 عنار ع شونای نارال : مدل جذب مشتوی از طویق فوعش نارالی با زمان یارگیوی بوای روای دگان جدید تلاسمه نس  ۲.7شک   

 



 (Inbound/Self-Serve)ت بازاریابی ورودی/خودخدم 

سای  رارر نه رر آن مشتویان هلارشان هدمات ملارر رظو را استوات ی هالص بازاریابی عرعری توونز بو جذب توافیک به عب

ن  د. این استوات ی بهتوین عولکور را بوای محصلاًت با هزی ه پایین ع ریسک نم مار د محصلاًت مصوفی یا  رریاف  می

های بلاگ ع ت لیغات  های اجتواعی، پس رارر. ت لیغات پوراهتی، ش که (Freemium) افزار به صلارت فویویلا های رو اشتواک 

یک ماال از   ۲.8ره د. شک  ن  د ع بخشی از این بازریدن  دگان هوید ارجا  میرهان به رهان ناربوان را به سای  هدای  می

 .رهدقیف فوعش را رشان می

 

 : قیف فوعش عولامی بوای جذب مشتوی از طویق بازاریابی عرعری/هلارهدم  ۲.8شک   

 :ن  د، چ دین عام  فوآی د جذب مشتوی را هدای  می(Inbound) رر مدل عرعری

شده بوای ت لیغات، هزی ه هو نلیک ع یا ارجاعات از پایه  نه به میزان هزی ه صوا ( تعداد بازدیدکنندگان سایت •

 )ناربوان ملاجلار بستگی رارر

 )رر صلارت عجلار( های آزمایشی رایگاننرخ تبدیل بازدیدکنندگان سایت به دوره •

 های آزمایشی رایگان به مشتریان پرداختینرخ تبدیل بازدیدکنندگان سایت یا کاربران دوره •

ن یم ع هزی ه رًر بوای ت لیغات هزی ه می ۲500ن د نه ما ماهیاره رهد. این ماال فوض مییک مدل رولاره را رشان می ۲.۹شکل  

رًر  به سای     0.50رًر ÷   ۲500بازریدن  ده )  5000شلار نه هو ماه رًر اس . این هزی ه باعر می  0.50هو نلیک ت لیغاتی 

ها به مشتوی پوراهتی ت دی   از آن ٪50را  ن  د ع بازریدن  ده بوای رعره آزمایشی رایگان ر   5000از این  ٪5عارر شلارد. اگو 

 .فوعش هلااهیم راش   0.50×   0.05×  5000عاحد جدید ) 1۲5شلارد، ماهاره 

 : مدل ساره جذب مشتوی از طویق بازاریابی عرعری ۲.9شک   

 

 



 های درآمدی مدل

عنار از این  ما جذب مشتوی را ملارر بورسی قوار راریم، نه ت ها ریوی از ممارله اس . هوچ ین باید ررک ن یم نه چگلاره نس  

ن د  هایی نه شون  از مشتویان هلار رریاف  مین د. من از اصطلا  مدل ررآمدی بوای تلاصیف رعش مشتویان ررآمد ایجار می

 :ن م. رر این نتاب، رع رلا  مدل ررآمدی را بورسی هلااهیم نوراستفاره می

 )هویدیم ی هویدهای تک( مدل تراکنشی •

 )یم ی اشتواک( مدل درآمدی تکراری  •

 مدل تراکنشی

باره اس . هیچ تمهدی از طوا  مدل ررآمدی توان شی به این مم ی اس  نه هو فوعش به مشتویان یک توان ش مستق  ع یک

های اتلام ی ، رفاتو املاک ع تجهیزات ع فوعشی، روایشگاههای هورهها، فوعشگاهمشتوی بوای هویدهای بمدی عجلار ردارر. رستلاران 

 .عنارهایی هست د نه مدل تجاری توان شی رارردآًت از جوله نس تلالیدن  دگان ماشین

 شده × قیمت درآمد = واحدهای فروخته

رًر بوای هو عاحد، مدل ررآمدی به شک  زیو اس  نه رر   15,000ع فوض قیو   ۲.5با استفاره از ماال فوعش مستقیم از شک  

 .رشان راره شده اس  ۲.10شک  

 عنار توان شی: مدل ررآمدی رولاره بوای فوعش مستقیم با مدل نس  ۲.10شک   

 

 مدل درآمدی تکراری 

ماهه یا ساًره   های اشتوانی ریز مموعا هست د، از مشتویان ررآمد اشتواک م ظم )ماهاره، سههای ررآمدی تکواری نه به مدلمدل

، Netflix ،Amazon Primeهایی مار د ن  د به ازای ارائه هدمات، پشتی اری یا محصلاًت مداع . سوعیسرریاف  می

های ررآمدی تکواری عنارهایی هست د نه مدلهایی از نس های تلفن هوواه رولارههای مجله، رستوسی به ای تور  ع طو اشتواک 

 .راررد

پذیوتو اس  ع  بی یبا فوض یکسان بلارن شوایط، ررآمد تکواری رس   به ررآمد توان شی ارجحی  رارر چوا نه پیش

 .عناری م اس  ریس عنار بسیار مهم اس . اما این مدل بوای هو نس پذیوی بوای نس بی یپیش



ش اهته  درآمد ماهانه تکراری یا  MRRشلار )نه به اهتصار به ع لاان رر مدل ررآمدی تکواری، ررآمدی نه رر هو ماه تلالید می

ها ریز عابسته  رس  آمده بستگی رارر، بلکه به تمدار تجومی اشتواکهای جدیدی نه رر آن ماه بهشلار  ره ت ها به تمدار اشتواک می

 .اس 

 درآمد = تعداد کل مشترکین × قیمت = )مشترکین در ابتدای دوره + مشترکین جدید( × قیمت

 .ازای هو ماه اشتواکرًر به ۲,۲50رهد، با فوض قیو  ماالی از این مدل ررآمدی را ارائه می ۲.۱۱شکل  

 عنار اشتوانی: مدل ررآمدی رولاره بوای فوعش مستقیم با مدل نس  ۲.11شک   

 .شلارابتدای ماه بمد می MRR رر پایان هو ماه ت دی  به (MRR) رر مدل ررآمدی تکواری، ررآمد ماهاره تکواری

عنارها با ناهش  تلاار د اشتواک هلار را لغلا ن  د. رر هو ماه، نس ایم: مشتویان میبا این حال، یک جزئیات مهم را از رس  راره

صلارت ها را بهن م نه میزان لغلا اشتواک رهد. من پیش هار مین  را ناهش می MRR شلارد نه این امومشتونین ملااجه می

 .ابتدای ماه محاس ه ن ید MRR ررصدی از

 ابتدای ماه  MRR / هااز دست رفته به دلیل لغو اشتراک MRR = لغو اشتراک

صلارت ررصدی از تمدار مشتویان ابتدای ماه رشان رهیم، اما این مدل اطلاعات نوتوی ها را بههوچ ین موکن اس  لغلا اشتواک 

ها  ارائه های مختلف عی گیهای متفاعت بوای مجولاعهگذاری )یم ی قیو عنارهایی با سطلا  مختلف قیو  هصلاص بوای نس به

 :تو شدن این ملاضلا  آعرره شده اس رهد. رر ای جا ماالی بوای رعشنمی

فوعشیم. رر  رًر رر ماه می 500رًر رر ماه ع یک اشتواک پویویلا  به قیو   10فوض ن ید نه ما یک اشتواک پایه به قیو  

  ۲5,500ما ممارل  (MRR) مشتوک پایه راریم. ب ابواین، ررآمد ماهاره تکواری 50مشتوک پویویلا  ع   50ابتدای ماه یارلایه، ما 

×   100ایم )مشتوی را از رس  راره ۲راریم نه باشد، می %۲ها  . اگو روخ لغلا اشتواک50رًر ×   500+  50رًر ×  10رًر اس  )

 .اردها باید بداریم نه ندا  مشتویان لغلا شده ، اما بوای ررک ارو مالی این لغلا اشتواک 0.0۲

 MRR از %0.08 ، نه ممارل ۲رًر ×  10رهیم )از رس  می MRR رًر از ۲0اگو مشتویان از رسته مشتونین پایه باش د، ما 

از رس    MRR رًر از 1,000رًر . اگو مشتویان از رسته مشتونین پویویلا  باش د، ما  ۲5,500رًر /  ۲0لغلا اشتواک اس  )



رًر . ارو مالی از رس  رارن یک    ۲5,500رًر /  1,000لغلا اشتواک اس  ) MRR از %3.9۲ ، نه ممارل ۲رًر ×  500رهیم )می

 .بوابو بیشتو از از رس  رارن یک مشتوی پایه اس  50مشتوی پویویلا  

تلاارد ت ریوات چشوگیوی راشته  رر ماه می %۲تلاارد مارمی بوای رشد باشد. حتی یک روخ لغلا اشتواک یک روخ لغلا اشتواک باً می

ن ید. رر طلال یک سال، با فوض عد  فوعش جدید،  از ررآمد هلار را رر هو ماه حفظ می %98باشد. این به این مم اس  نه شوا 

از ررآمد هلار را رر هو   %۲۲ . ب ابواین، شوا باید تقوی ا  1۲^0.98از ررآمدی نه رر ابتدا راشتید باقی هلااهد مارد ) %78.5ت ها 

 .سال جایگزین ن ید تا رر هوان عضمی  باقی بوارید

تلاارد تفاعت زیاری راشته باشد، ب ابواین مفید اس  نه روخ لغلا اشتواک هلار را رر های لغلا اشتواک ممولالی بسته به ص م  میروخ

مقایسه با رق ا ارزیابی ن ید، اگو این امکان عجلار راشته باشد. اگو روخ لغلا اشتواک شوا هیلی باً باشد، مهم اس  نه از مشتویاری  

 :شلارها میها را ررک ن ید. ممولاً  رًی  زیو باعر لغلا اشتواک ارد مصاح ه ن ید تا رلی  توک آننه اشتواک هلار را لغلا نوره 

 هدمات مشتوی ضمیف  •طلار عی ی یا رس   به رق ا  قیو  باً )به •طلار عی ی یا رس   به رق ا  محصلال ضمیف )به  •

 %. 1.5ن د، با فوض روخ لغلا اشتواک ماهاره اضافه می ۲.10لغلا اشتواک را به مدل شک   ۲.۱۲شکل  

 (Churn) ای از مدل ررآمدی فوعش مستقیم با مدل اشتوانی، هوواه با لحاظ روخ ریزش: رولاره ۲.1۲شک   

 

 یادداشتی درباره اندازه بازار

های  ای به اردازه بازار رکور . این تصویم ناملا  آگاهاره بلار. اردازه بازار رر مدلهای ررآمدی، هیچ اشارهموکن اس  متلاجه شده باشید نه رر بحر مدل

ارزش چ داری ردارر. بو اساس تجوبیاتم، اردازه بازار فقط بوای رشان رارن بزرگی فوص  ع ارجا  رلاعی بورسی   (Seed Stage) مالی موحله بذری

شده شوا از ن  اردازه بازار فملی فواتو رعر یا به ررصد بی یشده مفید اس . به ع ارت ریگو، اگو ررآمد پیشبی یس جی رعی ررآمد پیشعاقع

 .ای از بازار بوسد، احتواً  عق  آن اس  نه بوهی مفوعضات هلار را بازبی ی ن یدبی ارهغیوعاقع

ررصد   X ن  د شون  شوا تا سال مشخصی بهنه فوض می (Top-Down) های باً به پایینبی یطلار نه رر فص  اعل اشاره شد، ساهتن پیشهوان

فایده اس . بوای من مهم ریس  اردازه بازار چقدر بزرگ اس ا این ملاضلا  فوآی د فوعش محصلال ع تلاسمه  سهم بازار هلااهد رسید، رعیکوری اشت اه ع بی

 .ن دتو رویعنار را آساننس 



 

 بندیجمع

شلار.  رر این فص ، سه مدل جذب مشتوی ع رع مدل ررآمدی را بورسی نوریم نه رر مجولا  شش تونی  مختلف را شام  می

گیوردا ب ابواین  ن  د ع رر عو ، رعیکوری تونی ی یا چ دمدلی را به نار میها ت ها از یک مدل استفاره رویبسیاری از شون  

شده رر این فص ،  های ارائهها ع رستلارالمو موکن اس  ًز  باشد شوا ریز چ دین مدل را با هم تلفیق ن ید. با این حال، چارچلاب

 .ن  دم  ایی محکم بوای ساهتاررهی به مدل مالی شوا فواهم می

ره د بورسی نوریم، رلاب  به ریوه ریگو صلارت سلار ع  های جذب مشتوی را نه شانله اصلی مدل مالی را شک  میان لان نه مدل

ها  ها اهوی  بیشتوی رارر، چوا نه هزی هطلار نه رر فص  اعل ریز اشاره شد، توونز بو هزی هرسیده اس . هوانها هزی هزیان یم ی  

ها موکن اس  رر هو شون  متفاعت باشد، اما  از ررآمد هست د. اگوچه رلا  هزی ه توتو ع قاب  ن تول بی یقاب  پیشممولاً  

 .اردها تقوی ا  جهاری ع قاب  تمویمسازی آنهای مدلرعش

 .آغاز هلااهیم نور (COGS) رفتهشده ناًی فوعشبهای توا رر فص  سلا ، نار را با بورسی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (COGS) رفتهشده کالای فروشبهای تمام :  فصل سوم

 .توونز ن ید (COGS) رفتهشده ناًی فوعشپس از طواحی مدل جذب مشتوی ع ررآمد، ان لان زمان آن اس  نه بو بهای توا 

 .رهدسلار ع زیان استاردارر رشان می را رر یک صلارت  COGS بخش موبلاط به 3.1شک  

 

 صلارت سلار ع زیان عولامی   3.1شک   

 

هایی هست د نه مستقیوا  با تلالید محصلال هزی ه  (COGS) رفتهشده ناًی فوعشطلار نه رر فص  اعل بیان شد، بهای توا هوان

ها ارائه محصلال موکن ریس   گیو  نه بدعن آنای رر رظو میهای حیاتیع لاان هزی ه را به  COGS ارد. منیا هدم  شوا موت ط

 .)مار د ملاار اعلیه، ریوعی نار ع غیوه 

رس   به ررآمد پایین   COGS بوای فهم اقتصار عاحد )یم ی سلار حاص  از فوعش هو عاحد  بسیار مهم اس . اگو COGS ررک

های سوبار )مار د ت لیغات، حقلاق ع  تلاان از آن بوای پلاشش هزی هتلاجه هلااهد بلار ع میباشد، سلار حاص  از هو عاحد فوعش قاب 

یابد. رر حال   پذیوی شوا ناهش میرس   به ررآمد باً باشد، ارمطاا COGS غیوه  ع تلالید عاحدهای بیشتو استفاره نور. اما اگو

 .عنار شوا پایدار رخلااهد بلارن ید ع نس از ررآمد بیشتو شلار، رر هو فوعش ضور می COGS شدید، اگو

 :، سلار راهالص اس COGS تفاعت بین ررآمد ع

 

 COGS   – سود ناخالص  =  درآمد 



 :صلارت ررصدی ریز مفید اس هوچ ین بیان سلار راهالص به

 

 (COGS -درآمد )  ÷درآمد = درصد حاشیه سود ناخالص

 :مثال ساده

رًر اس  )حاشیه   10بوابو با  A شون  COGS .فوعش درًر می 100محصلاًتی یکسان را به قیو   B ع شون  A شون 

تلاارد به ازای فوعش  می A ب ابواین شون  .  ٪50رًر )حاشیه سلار راهالص  50بوابو با  B شون  COGS ع  ٪90سلار راهالص 

عاحد جدید به ازای هو فوعش اس    ۲ت ها قارر به تلالید  B رًر . شون  10رًر ÷  100عاحد جدید تلالید ن د )  10هو عاحد، 

تو  م ابع مالی بیشتوی بوای تلالید عاحدهای جدید، ت لیغات، استخدا  ریوعی ارساری ع رشد سویع A رًر . شون   50رًر ÷  100)

 .بدعن جذب سومایه هارجی هلااهد راش 

هایی رر رظو گوف  نه بوای ارائه هدم  به مشتوی ضوعری هست د. رر تلاان هزی ه را می COGSتو گفته شد، طلار نه پیشهوان

افزاری، شام  هزی ه میزباری سای  ع  های رو شلار. رر شون های تلالید محصلال میافزاری، این شام  هزی هعنارهای سخ نس 

یابد، اما حاشیه سلار راهالص ممولاً  با  شده افزایش میبا تمدار عاحدهای فوعهته  COGSطلار نلی، پشتی اری مشتویان اس . به

 .یابدافزایش حجم به لار می

 :شلارعنار متفاعت اس  اما ممولاً  شام  بوهی از ملاارر زیو میبسته به رلا  نس  COGS های موبلاط بههزی ه

 های میزباری هزی ه •

 حقلاق ع سوبار تیم پشتی اری ع ملافقی  مشتوی  •

 ملاار اعلیه  •

 ریوعی نار بوای تلالید ع ملارتای •

 .تفصی  بورسی هلااهیم نوررر بخش بمدی، هو یک از این ملاارر را به

 افزاریهای نرمدر شرکت COGS اجزای

COGS  های میزباری ع پشتی اری/ملافقی  مشتوی اس . حاشیه سلار راهالص رر این  افزاری عودتا  شام  هزی ههای رو رر شون

 .باشد  ٪80شلار نه هدا حداق  ها متغیو اس ، اما تلاصیه میرلا  شون 

 (Hosting) میزبانی

ن  د. بدعن  لحاظ می COGS ع لاان بخشی ازهای موت ط با سای  را بههای میزباری ع سایو هزی هافزاری هزی ه های رو شون 

ره د. ممولاً   ابزارهایی بوای بوآعرر هزی ه ارائه می Amazon (AWS) هایی مار دمیزباری، ارائه محصلال موکن ریس . شون 

یابد، به هوین رلی  حاشیه سلار ها شام  یک بخش راب  ع یک بخش متغیو هست د نه با میزان استفاره افزایش میاین هزی ه

 .ن دراهالص رر طلال زمان رشد می

ها ع استفاره فملی  تلاان آن را بو اساس هزی ه ازای هو عاحد یا اشتواک موکن اس  رشلاار باشد، اما میبوآعرر هزی ه میزباری به

 .عنار تط یق رارتخوین زر ع با رشد نس 



ن د. هزی ه میزباری ماهاره آن حدعر  رساری میناربو هدم  4٬000رهد ع رر حال حاضو به ارائه می SaaS یک راهکار A شون 

مارده به رس   استفاره  رًر باقی ۲٬000رًر از این م لغ راب  اس  ع  10٬000رهد نه ها رشان میرًر اس . بورسی 1۲٬000

 . 4٬000÷   ۲٬000ن د )ازای هو ناربو بوآعرر میرًر به 0٫50هزی ه متغیو را  A متغیو اس . ب ابواین شون 

  0٫50رًر هزی ه راب  +  10٬000رًر هلااهد بلار ) 15٬000آن حدعر    COGSناربو بوسد،  10٬000به  A زماری نه شون 

به حدعر    COGSناربو،   100٬000ازای هو ناربو اس . رر صلارت رسیدن به رًر به 1٫50ناربو ، نه ممارل  10٬000رًر × 

ازای هو ناربو. اگو شون  از هو مشتوی رًر به 0٫60، ممارل  100٬000×   0٫50+  10٬000رًر رر ماه هلااهد رسید ) 60٬000

 ٪80به  3÷(1٫50−3)3  ÷ 1٫50 - 3)3÷(1٫50−3) ٪50        رًر رریاف  ن د، حاشیه سلار راهالص از   3ماهاره 

 .های پشتی اری یابد )بدعن رر رظو گوفتن هزی هفزایش می ا 3÷(3−0٫60)3  ÷ 0٫60 -  3)3÷(3−0٫60)

 

     

تلاان تخوین زر نه هو روای ده پشتی اری قارر به پشتی اری از چه تمدار مشتوی اس  ع تیم پشتی اری را مت اس   رر موحله اعل، می

 .تلاارد پلاشش رهدبا تمدار مشتویان گستوش رار. رعش ریگو این اس  نه بوآعرر شلار هو روای ده پشتی اری چه میزان ررآمد را می

 .استفاره نور Comparably ع  Glassdoor  ،AngelList  هایی مار د سای تلاان از عببوای بوآعرر حقلاق، می

رساری ن د. ب ابواین زماری نه تمدار مشتویان مشتوی هدم  1٬000تلاارد به زرد نه هو روای ده پشتی اری میتخوین می A شون 

رفو باشد، رع   ۲٬000تا  1٬000باشد، یک روای ده پشتی اری استخدا  هلااهد شد. زماری نه تمدار مشتویان بین  1٬000نوتو از 

 .رفو، سه روای ده پشتی اری مشغلال به نار هلااه د شد ع به هوین توتی  ارامه هلااهد یاف  3٬000تا  ۲٬000روای ده، ع بین 

 

 افزاریهای سختدر شرکت (COGS) رفتهشده کالای فروشاجزای بهای تمام

COGS  تو اس . تلالید یک محصلال فیزیکی ریازم د ملاار اعلیه، فوآی د تلالید ع ملارتای اس .  افزاری پیچیدههای سخ رر شون

را هدا   ٪50شلار نه حداق  حاشیه تلاارد بسیار متغیو باشد، اما پیش هار میافزاری میحاشیه سلار راهالص بوای محصلاًت سخ  

 .قوار رهید

 مواد اولیه 

 از بخشی ع لاانبه — تلالید  مح  تا حو  هزی ه جوله از —تلالید یک محصلال فیزیکی ریازم د ملاار اعلیه اس . هزی ه این ملاار 

COGS اید،  ها مطلع هستید. اما اگو تازه شوع  نورهاید، احتواً  از این هزی هتو تلالید را آغاز نورهشلار. اگو پیشرر رظو گوفته می

 .هلار راشته باشید (BOM) ن  دگان، بوآعرری از لیس  ملاار اعلیهتلاارید با رریاف  قیو  از ت مینمی

 پشتیبانی مشتری را فراموش نکنید 

های پشتی اری/ملافقی  مشتوی اس . هو بوآعرر نورن هزی هسازی مالی، راریده گوفتن یا نمیکی از اشت اهات رایا رر مدل

 ها را به هلار اهتصاص رهد تلاجهی از هزی هتلاارد سهم قاب رلاعی به پشتی اری مشتوی ریاز رارر ع این بخش میشونتی به



 تولید و مونتاژ )نیروی کار(

 های موبلاط به ریوعی نار رر فوآی د تلالید ع ملارتای باید ررت دی  ملاار اعلیه به محصلال رهایی ریازم د ریوعی ارساری اس . هزی ه

COGS های سوبار موت ط اس گ جارده شلار. این شام  حقلاق، مزایا ع سهوی از هزی ه. 

ازای هو عاحد محصلال چقدر پوراه  رهد نه بهعضلا  رشان میها بهن ید، فانتلار آناگو از تلالیدن  دگان قوارراری استفاره می

تلاارید با گوفتن قیو ، این  اید اما قصد رارید از تلالیدن  دگان قوارراری استفاره ن ید، مین ید. اگو ه لاز تلالید را آغاز رکورهمی

 .ها را بوآعرر ن یدهزی ه

تو هلااهد بلار. رر این حال ، باید ارزش ریوعی ها پیچیدهرهید، تخصیص هزی ه اگو تلالید ع ملارتای را رر راه  مجولاعه ارجا  می

های سوبار نارن ان تلالید را  ناری را نه بوای تلالید ع ملارتای محصلال صوا شده، تخوین بزرید. این یم ی باید حقلاق، مزایا ع هزی ه

 :سازرارد، محاس ه ن ید. ماال زیو این ملاضلا  را رعشن میبو اساس میزان زماری نه صوا ساه  محصلال نوره

ساع  با روخ ساعتی   40ای عق  رارر نه به ساه  ع ملارتای محصلال اهتصاص راررد. هوندا  هفتهرع ریوعی تلالید توا  A شون 

رًر رر هفته تخوین زره شده اس . این رع رفو رر مجولا   100های سوبار بوای هو رفو ن  د. مزایا ع هزی هرًر نار می ۲0

 :ازای هو عاحد اس رًر به  18ممارل  COGS ن  د. ب ابواین سهم ریوعی نار ررعاحد محصلال تلالید می 100ای هفته

 .رًر 18عاحد =  100رًر رر هفته  ÷  100رفو ×  ۲رًر +   ۲0ساع  ×  40رفو ×  ۲)

ن  د،  ها را بو اساس ررصد زماری نه نارن ان صوا تلالید ع ملارتای میزماری نه نارن ان تلالید اهتصاصی ردارید ع باید هزی ه

 .بسیار اهوی  رارر COGS تو شلارد. با این حال، ررک رقیقتلاار د پیچیدهتخصیص رهید، این بوآعررها می

احتوالی را با روخ بازار بوآعرر ن ید.   COGS ن ید، بایدگذار هستید ع ه لاز حقلاقی رریاف  رویحتی اگو ت ها یک تیم ب یان

عنارتان را بو اساس  گلاره رخلااهد بلار. اگو مدل نس صفو اس ، اما هویشه این  COGS اگوچه رر حال حاضو سهم ریوعی نار رر

 .حاشیه سلارهای مص لاعی ب ا ن ید، رر آی ده با مشک  ملااجه هلااهید شد

 

 سازی کنیمچگونه مدل

ای رر فای   شلار ت  جداگارهها را رر مدل مالی هلار لحاظ ن یم. تلاصیه میتلااریم آنآش ا شدیم، می COGS ان لان نه با اجزای

ع لاان عرعری رر ازای هو عاحد محاس ه ن ید، سیس این مقدار را بهصلارت بوآعرری به را به  COGS مدل هلار ایجار نوره ع

 .نار ب ویدبی ی عاحدها نه رر فص  رع  ارجا  شد، بهپیش

 .رر ارامه چ د ماال بوای رعشن شدن این مفهلا  آعرره شده اس 

 افزاریمحصول نرم

های پشتی اری مشتوی بو اساس تمدار مشتویاری نه هو  شلار ع هزی هازای هو مشتوی بوآعرر میهای میزباری بهرر این ماال، هزی ه

 .رهدای از راش لارر عرعری را رشان میرولاره 3.۲شلار. شک  رساری ن د، تخوین زره میتلاارد هدم روای ده پشتی اری می



 افزاری بوای یک شون  رو   (COGS) رفتهشده ناًی فوعش ای از راش لارر بهای توا  : رولاره 3.۲شک   

 

سازی این  صلارت تدریجی اضافه ن یم. یک رعش ساره بوای مدلتلاجه راشته باشید نه باید ریوعهای پشتی اری مشتوی را به

تلاارد پلاشش رهد. زماری نه تمدار ن  مشتویان  ملاضلا ، تمویف فوضیاتی ررباره تمدار مشتویاری اس  نه هو روای ده پشتی اری می

 :سازی این ملاضلا  به شک  زیو اس از این مقدار فواتو رف ، باید یک روای ده ریگو اضافه شلار. یک فوملال ساره بوای مدل

 ازای هو روای ده پشتی اری تمدار مشتوی به / پایان رعره / قیو  roundup (MRR)  =  تمدار نارن ان پشتی اری مشتوی

  3.3طلار نه رر شک  را رر مدل ررآمدی نه رر فص  رع  ساهتیم، ارغا  نور. هوان COGS شده بوایتلاان بوآعررهای ارجا می

 .شلار، حاشیه سلار راهالص رر این مدل رارای رلاسان اس مشاهده می

 های متغیو پشتی اری مشتوی افزاری با هزی ه بوای یک شون  رو   COGS بی ی سطح عاحد با رر رظو گوفتنای از پیش : رولاره 3.3شک   

شررلار، ع سرریس با رزریک شرردن آن ریوع به یاب د نه یک ریوعی پشررتی اری مشررتوی جدید اسررتخدا  میها زماری ناهش میهزی ه

طلار نه شرلار، هواناسرتخدا  می ۲019یاب د. رر این ماال، ریوعی رع  پشرتی اری مشرتوی رر رلاام و روفی  نام ، مجدرا  افزایش می

 .روایش راره شده اس   3.4رر شک  



 
های متغیو پشتی اری مشتوی،  افزاری با هزی ه بوای یک شون  رو   COGS بی ی سطح عاحد با رر رظو گوفتنای از پیش : رولاره 3.4شک   

 ۲019ره ده استخدا  ریوعی رع  پشتی اری مشتوی رر رلاام و  رشان 

 افزاری محصول سخت

 .دهدافزاری را نمایش میبرای یک شرکت سخت COGS ای از داشبوردنمونه ۳.۵شکل 

 افزاری بوای یک شون  سخ   COGS ای از راش لارر: رولاره 3.5شک   

 
تلاسرمه راریم،    ۲ع لاان عرعری رر مدل ررآمدی سرطح عاحدی نه رر فصر  به COGS ازای هو عاحد بوایما از مقدار بوآعرر شرده به

 .رشان راره شده اس   3.6طلار نه رر شک  ن یم، هواناستفاره می



 COGS بی ی سطح عاحد با رر رظو گوفتنای از پیش: رولاره3.6شک   

 گیری نتیجه 

های  ع لاان ماال، ه گا  تلالید یک محصلال فیزیکی، هزی هن د. بهرر طلال زمان تغییو می COGSعنارها، رر بسیاری از نس 

ها راشته باشید، نه موکن اس  به حجم  یاب د. اگو بوآعررهای رقیقی از این ناهشازای هو عاحد با افزایش حجم ناهش میتلالید به

های  تک یک"تح  ع لاان  4هلار لحاظ ن ید. این ملاضلا  رر پیلاس   COGS ها را رر مدلعاحدها موت ط باشد، مفید اس  نه آن 

 .شلاربورسی می "سازی پیشوفتهمدل

هایی بو اساس  بی یهای موحله ابتدایی پیشها اغل  رشلاار اس . از تجوبه من، بهتو اس  شون بی ی این ناهشبا این حال، پیش

زره شلارد، تا ای که بالمکس. با رر رظو  طلار ما   شگف  ها بهراشته باش د ع از ناهش هزی ه COGS مقدار نوی افزایشی بوای

عناری با حاشیه پایین )یا م فی  با امید به  اردازی نس مدیوی  راشته باشید. راههای راهالص قاب گوفتن این هشدار، باید حاشیه

 .به لار حاشیه، اما بدعن مسیو مشخص بوای این به لار، ایده بسیار بدی اس 

طلار جداگاره رر طلال زمان ع  را به  COGS تلاان هو جزء ازای ارجا  شلار. هوچ ین میطلار پیچیدهبه  COGS موکن اس  بوآعرر

سازی را صلارت ملارری متفاعت اس . تا ای جا رر این راه وا، ما مدلسازی نور. سطح م اس  جزئیات بهبا فوضیات متغیو مدل

 تو رارید، م طقی اس  نههایی بوای اطلا  از یک مدل پیچیدهراح  هستید ع راره Excel ایم. اگو باراشته بسیار ساره رگه

COGS  ای از مدل صلارت سلار ع زیان اس  نه تا این بخش از رولاره ۳.۷شکل   .بی ی ن یدتو پیشتو ع جزئیصلارت رقیق را به

 .نتاب ساهته شده اس 



 3: مدل صلارت سلار ع زیان ساهته شده تا پایان فص   3.7شک   

گلاره هزی ه جذب  طلار مستقیم به مشتویان بفوعشیم، بدعن هیچراریم نه اگو بتلااریم بهحاً نه با اقتصار عاحد هلار آش ا شدیم، می

ها  های سوبار، چه مقدار سلار ایجار هلااهیم نور. رر عاقمی ، ما باید پلال هوج ن یم تا مشتوی جذب ن یم ع از آنمشتوی یا هزی ه

ع حسابداری را مدیوی  ن یم.   (HR) های پشتی اری مار د م ابع ارساریپشتی اری ن یم، محصلاًت جدید تلاسمه رهیم، ع فمالی 

قوار  (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریشلارد، تح  هزی هعنار موبلاط میها نه به مدیوی  یک نس توامی این فمالی 

 .گیوردمی

های موت ط  ن یم. هزی ههای پوس لی آغاز میرا با هزی ه 4پورازرد. ما فص  می SG&A هایرع فص  آی ده به بورسی اجزای هزی ه 

 بورسی  ع هست د استارتات یک بوای هزی ه توینبزرگ ممولاً ( غیوه ع  بازرشستگی  مزایای سلام ، بیوه حقلاق، ) با نارن ان شوا

 .اس  اهوی  حائز بسیار هاآن رقیق

 

 

 

 

 

 

 



 ( SG&A - یو ادار یفروش، عموم یهانهی)بخش اول از هز یپرسنل یها نهیهزچهارم : فصل 

بخش موبلاط   4.1اس . شک   (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریاین فص ، رخستین بخش از رع فص  موت ط با بورسی هزی ه

 .نشدرا رر یک صلارت سلار ع زیان رولاره به تصلایو می SG&A هایبه هزی ه

 

 (Generic Income Statement) ای: صلارت سلار ع زیان رولاره 4.1شک   

 

های پوس لی ع  هزی ه  :ها به رع بخش عوده مفید اس ، تفکیک این هزی ه(SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریرر بورسی هزی ه

 .های پوس لی توونز رارراین فص  بو بخش اعل یم ی هزی ه .های سوبارسایو هزی ه

شلارد.  عنارها محسلاب میای رر اناو نس  توین مثلفه هزی هتوین م  ع سومایه ارساری ع هوچ ین بزرگنارن ان ممولاً  بزرگ

ریزی رع، تلاجه عی ه به بورامههای ریگو ریز هست د. از اینعلاعه بو حقلاق ع رستوزر مستقیم، نارن ان محوک بسیاری از هزی ه

 .های موت ط با آن، اموی حیاتی اس استخدامی ع ررک هزی ه

 .ها هلااهیم پوراه سازی آنهای پوس لی ع رحلاه مدلهای اصلی هزی هرر این فص ، به بورسی مثلفه

 

 

 



 های پرسنلیاجزای هزینه

 حقوق و دستمزد  .۱

سازی این بخش باید  های پوس لی، حقلاق راب  ع رستوزر ساعتی نارن ان اس . رر مدلتوین ع مشهلارتوین جزء هزی ه بزرگ

 .ها چقدر اس های شغلی ریاز رارید ع میارگین سطح پوراه  آن مشخص ن ید نه به چه ملاقمی 

 .استفاره نور Glassdoor ع AngelList ،Comparablyمار د تلاان از م ابمی  بوای بوآعرر میزان ج وان هدم  می

 های حقوق و دستمزدمالیات .۲

بیوه سلام    ) Medicare  ،   بیوه اجتواعی) Social Security مار دهای حقلاقی  ارد بخشی از مالیاتنارفومایان ملارف

ممولاً  راچیز اس ، اما رر زمان رگارش این متن،   FUTA را پوراه  ن  د. گوچه  )مالیات بیکاری فدرال (  FUTAع   سالو دان

 .از حقلاق پوراهتی اس  ٪7.65ممارل  Medicare های ت مین اجتواعی عسهم نارفوما از مالیات

 :بوای ماال

های  ع لاان مالیاتبه  ٪7.65×  50٬000رًر ) 3٬8۲5ن د، باید م لغ رًر حقلاق پوراه  می 50٬000رر ماه  A اگو شون 

 .دلار در ماه ۵۳٬۸۲۵بوابو اس  با  A مذنلار پوراه  ن د. ب ابواین، هزی ه عاقمی حقلاق ع رستوزر بوای شون 

هایی مار د  های اضافی بوای نارفوما تمیین نوره باش د. اگو از سوعیسها ع رهارهای محلی موکن اس  مالیاتهوچ ین، ایال 

ADP ،Paychex یا Gusto ها اطلاعات نام  مالیاتی را ارائه هلااه د راراستفاره ن ید، این ساماره. 

 مزایای کارکنان  .۳

عنار موکن اس  رتلاان مزایایی رظیو بیوه ررماری یا بورامه بازرشستگی ارائه نور، اما با رشد شون ،  رر مواح  اعلیه رشد یک نس 

ها از ابتدا رر مدل مالی لحاظ  شلار نه این هزی هشلار. پیش هار میارائه این مزایا بوای جذب ع حفظ استمدارهای بوتو ضوعری می

 .شلارد تا رر آی ده راریده گوفته رشلارد

 :ارد ازبوهی از مزایای رایا ع ارت

 بیوه ررماری  •

 پزشکیبیوه رردان •

 بیوه بی ایی •

 ها های بازرشستگی ع سهم نارفوما رر آنبورامه •

 

 



 های پرسنلیسازی هزینهنحوه مدل

ای عاحد بوای زمان ع رلا   تلاان رسخه شلار. اگوچه رویگا  ارائه میبههای پوس لی گا سازی هزی ه رر این بخش، فوآی د مدل

 .سازی توونز رارر، ره ارائه یک طو  استخدامی هاصاستخدا  صارر نور، اما این بخش بیشتو بو رعش ارجا  مدل

 

 گام اول: برآورد برنامه استخدامی

تو ررباره  ن یم پیشهایی را باید استخدا  ن ید ع رر چه زماری« فوض میابتدا بورامه استخدامی هلار را تمویف ن ید: چه رقش

 .ایدریازهای م ابع ارساری هلار فکو نوره

ها تهیه ن ید نه شام  نارن ان فملی ع تاریخ شوع  استخدا  بوای هو ملاقمی  شغلی باشد. بوای نارن ان  یک جدعل زماری از رقش

 .تلاان از تاریخ عاقمی استخدا  استفاره نورفملی، می

رهد نه رر آن مفوعضات )ع اعین شغلی ع تاریخ شوع   با ررگ زرر  ای از جدعل بورامه استخدامی را رشان میرولاره  ۴.۲شکل  

 .اردمشخص شده

 
 ب دی استخدا  ای از جدعل زمان : رولاره 4.۲شک   



 

 برآورد حقوق و دستمزد 

رر گا  بمدی، باید مفوعضات موبلاط به ج وان هدمات )حقلاق ع رستوزر  هو یک از نارن ان را رر مدل عارر ن ید. رر ملارر  

تلاارید از اطلاعات عاقمی پوراهتی استفاره ن ید. بوای نارن ان آتی ریز باید م  ای بوآعرر م طقی ع م ت ی بو  نارن ان فملی، می

 .های بازار راشته باشیدراره

های شغلی  اطلاعات مفیدی ررباره حقلاق متداعل رر ملاقمی  Comparably و  Glassdoor ، AngelListم ابمی مار د  

 .تلاار د راه وای م اس ی بوای تخوین این مقاریو باش دره د ع میمختلف ارائه می

رهد نه رر آن ع لاان شغلی، زمان شوع  ع سطح ج وان هدمات ای از جدعل بوآعرر حقلاق ع رستوزر را رشان میرولاره ۴.۳شکل  

 .مشخص شده اس 

 
 هوواه حقلاق ب دی استخدا  به: جدعل زمان 4.3شک   

 .بورسی هلااهد شد 5نویسیلان فوعش بوای نارن ان فوعش رر فص   :نکته

 

 یدقت مدل مال  شیافزا  یبرا   ا ی برنامه استخدام پو  ک ی  جادیا

  خیتار یعارر نورن رست  ی. به جادین  یطواح ایصلارت پلارا به ینه بورامه استخدام شلاریم هیباشد، تلاص توارهیگواع عاقع تویشوا قلا ی نه مدل مالآن  یبوا

 .دین  نییتم یمال  نیت م ا ی یتجار یدی را بو اساس تحقق رقاط عطف نل ها خیتار نی ا دیتلااریهو رقش، م یشوع  بوا

 :ماال یبوا

  دیرر رعر س هیرًر سوما  لانیلیم 1رقش را مشوعط به جذب  نیاستخدا  ا دیتلااری، م۲019مارس  15 خیارد رر تاربک  یره دهاستخدا  تلاسمه  یجا به

 .دین 

هزار  50به  (MRR) ررآمد ماهاره تکوارشلارده دنی استخدا  را به رس نی، ا۲019یعئن  1 خیرر تار یاب یاستخدا  هوکار بازار یبوا یزیربورامه ی به جا ای

 .دییرًر عابسته روا

 .رارر یشتویرشد شون  تطابق ب یعاقم طیع با شوا  ن دیم جاریا یشتوی ب یویپذارمطاا ،یرلا  طواح نیا

 .ارائه شده اس  یسازمدل شوفتهی پ  یهاکی: تک 4 وهیرر ضو  ایپلا یاستخدام ی هارلا  بورامه نیررباره رحلاه ساه  ا یلیتکو حاتیتلاض



 سازی هزینه ماهانه حقوق بر اساس برنامه استخدامی مدل

های ق لی طواحی ع لاان عرعری اصلی مدل صلارت سلار ع زیان نه رر فص تلاان آن را بهپس از تهیه بورامه استخدامی بوآعرری، می

 .نوریم، استفاره نور

 :بوای شوع ، باید هزی ه حقلاق ماهاره را رر هو ماه مدل مالی تخوین بزرید. رر این موحله

 .ها بوابو یا ق   از آن ماه اس رر هو ماه، فقط حقلاق نارن اری را لحاظ ن ید نه تاریخ شوع  آن •

 .سازی این م طق استفاره نورتلاان بوای مدلمی   IF، از تابع م طقی  اکسلرر  •

 :شده بوای محاس ه هزی ه ماهاره حقلاق به صلارت زیو اس فوملال ساره

excel 

Monthly Salary Expense = IF(Start Date <= Model Date, Annual Salary / 12, 0) 

ن د نه آیا تاریخ شوع  استخدا  نوتو یا مساعی با تاریخ ماه مدل اس  یا ره. اگو بله، هزی ه ماهاره حقلاق  این فوملال بورسی می

 .شلارشلار، ع رر غیو این صلارت، صفو رر رظو گوفته میمحاس ه می

 .رهدسازی هزی ه حقلاق بو اساس بورامه استخدا  را روایش میای از مدلرولاره ۴.۴شکل  

 
 : مدل هزی ه حقلاق بو م  ای بورامه استخدا  4.4شک   

 .تلاان با استفاره از بورامه استخدا ، هزی ه حقلاق ماهاره را رر مدل مالی محاس ه نوررهد چگلاره میاین شک  رشان می

 

 افزایش حقوق 

ن  د. ب ابواین،  مار د. نارن ان ممولاً  افزایش حقلاق ساًره ع گاهی پاراش رریاف  میحقلاق ع مزایا رر طلال زمان راب  روی

 .گوایی آن نوک ن دتلاارد به عاقعها رر مدل مالی میگ جاردن این افزایش

 :ال ته، باید تلاجه راش  نه



شلار، زیوا هزی ه راشی از استخدا  رظو میهای مالی، از رر رظو گوفتن افزایش حقلاق صواصلارت صارقاره، رر بسیاری از مدلبه

بی ی  ها قاب  پیشافزایش حقلاق  حال،  عین رر  ع—موات  بیشتو از ارو افزایش حقلاق نارن ان فملی اس ریوعهای جدید ممولاً  به

 .ریست د

توین رعش این اس  نه فوض ن ید ن  نارن ان رر یک  با این حال، اگو تصویم رارید افزایش حقلاق را رر مدل لحاظ ن ید، ساره

 .ن  دبار رر سال، افزایش حقلاق رریاف  میزمان مشخص از سال، مالا  یک

رریاف    ٪5، افزایش حقلاق ۲0۲0رهد نه رر آن فوض شده هوه نارن ان رر یارلایه ماالی از این رعیکور را رشان می 4.5شک  

 .ن  دمی

 

 
 ۲0۲0هوواه افزایش حقلاق ساًره از یارلایه  : بورامه استخدا  به4.5شک   

 :تلاان استفاره نوربوای محاس ه افزایش حقلاق رر یک ماه ممین، از فوملالی ساره می

excel 

Salary Increase = Prior Month Salary Increase + IF(MONTH(Model Date) = 1, Salary Increase × Total Salaries, 0) 
 

ها  اس  یا ره. اگو بله، افزایش حقلاق ساًره بوای ن  حقلاق  ژانویه )ماه اول سال(ن د نه آیا ماه مدل فملی، این فوملال بورسی می

 .شلار شلارا رر غیو این صلارت، تغییوی رر حقلاق اعوال رویاعوال می

ها را  صح   نوریم. اگو این رقش (Customer Support/Success) ررباره نارن ان پشتی اری مشتوی 3رر فص   :نکته

تا   کنید  ها لحاظ اید، حتوا  حقلاق این نارن ان را رر مجولا  حقلاق رر رظو گوفته (COGS) های مستقیمع لاان بخشی از هزی ه به

 .ع سایو اقلا  عابسته به حقلاق راقص ر اشد (Payroll Taxes) محاس ه مالیات حقلاق 

سازی مواجمه های پیشوفته مدلتک یک : 4سازی افزایش حقلاق، به ضویوه شده رر مدلب دیتو ع سطحهای رقیقبوای رعش 

 .روایید
 

 سازی مالیات حقوق و دستمزدمدل 

 ها شام  ملاارری مار د بیوه اجتواعیپس از محاس ه ن  هزی ه حقلاق ماهاره، محاس ه مالیات حقلاق ساره هلااهد بلار. این مالیات

(Social Security) ،Medicare  ع FUTA هست د. 



 :صلارت زیو اس فوملال نلی آن به

excel 

Payroll Tax Expense = Total Monthly Salary Expense × Payroll Tax Rate 

های حقلاق، حتوا  حقلاق نارن ان پشتی اری مشتوی را رر ن  هزی ه حقلاق لحاظ ن ید، حتی اگو  ه گا  محاس ه مالیات :یادآوری

 .شلارد، زیوا مالیات حقلاق صوفا  به م لغ پوراهتی عابسته اس ر   می COGS ع لااناین افوار به

 .رهدای از محاس ه مالیات حقلاق ع رستوزر بو اساس هزی ه ماهاره حقلاق را روایش میرولاره ۴.۶شکل  

 

 

 

 های حقلاق ع رستوزر : جدعل استخدا  ع مالیات 4.6شک   

ع هوچ ین حقلاق پشتی اری مشتوی  SG&A حقلاق های حقلاق به عضلا  رشان راره شده اس  نه چگلاره مالیاترر این شک ، به

 .های حقلاق لحاظ شلاردها باید رر محاس ه مالیاتگیور. این رکته مهم اس  نه توامی حقلاق بورسی شد، تملق می  3نه رر فص  
 

 سازی مزایای بازنشستگیمدل 

ی اعلیه تلاسمه یک شون  )موحله سید ، احتواً  بورامه بازرشستگی با مشارن  نارفوما  تو اشاره شد، رر موحله هوارطلار نه پیش

 .شلار نه این گزی ه را رر مدل مالی بوای استفاره رر آی ده لحاظ ن یدشلار. با این حال، پیش هار میارائه روی

سازی این مزایا، فوض نورن ررصدی راب  از سهم مشارن  نارفوما ع هوچ ین توین رعش بوای مدلنارارهتوین ع محافظهساره

سازی این هزی ه مشابه با مدل مالیات حقلاق اس  نه  فوض ای که هوه نارن ان از این مزایا استفاره هلااه د نور، اس . رحلاه مدل

 .تو تلاضیح راره شدپیش

 :سازی هزی ه مزایای بازرشستگی به صلارت زیو اس فوملال مدل

excel 

Retirement Benefit Expense = Total Salaries × Employer Match % 

 



ره دگان هدمات استفاره ن ید  های نارگزاری مزایا ع سایو ارائه های شون تلاارید از گزارش بوای بوآعرر میزان مشارن  نارفوما، می

 .ن  دهای ممولال مشارن  نارفوما را م تشو مینه روخ

رهد نه رر آن فوض شده اس  توا  نارن ان از مزایای  های مزایای بازرشستگی را رشان میسازی هزی های از مدلرولاره ۴.۷شکل  

 .بازرشستگی استفاره هلااه د نور

 

 ها بوای توا  حقلاق  (k)401هوواه مشارن  نارفوما رر بورامه  : جدعل استخدا  به 4.7شک   

بوای بورامه بازرشستگی   (administrator)های مدیو بورامه هایی از ق ی  هزی هشون  هوچ ین موکن اس  هزی ه :نکته

ب ابواین، رر این   .ها ممولاً  پیچیده بلاره ع رر مقایسه با مشارن  نارفوما، چ دان اهوی  زیاری ردارردمتحو  شلار، اما این هزی ه

 .اردها راریده گوفته شدهراه وا این هزی ه

 

 تعیین تعداد کارکنان ماهانه

ها. ب ابواین، باید تمدار نارن ان ماهاره را بوای هو  ها به تمدار نارن ان بستگی راررد، ره به روخ ج وان هدمات آنبسیاری از هزی ه 

ن د تا  تلاارد مفید باشد. این تابع به شوا نوک میرر انس  می "countif"ماه از مدل هلار تمیین ن ید. بوای ارجا  این نار، تابع 

 .های هزی ه حقلاق شوارش ن یدتمدار نارن ان را بو اساس راره

 :فوملال محاس ه تمدار نارن ان به صلارت زیو اس 

excel 

Employee Headcount = COUNTIF(Salary Expense, "<0") 

ها  ها، حقلاق ن یم، زیوا رر مدل هزی هبوای محاس ه تمدار نارن ان استفاره می "کمتر از صفر"تلاجه راشته باشید نه از شوط 

 .شلاردع لاان اعدار م فی رر رظو گوفته میبه

بوای شوارش نارن ان     COUNTIFرهد نه رر آن از تابع سازی تمدار نارن ان ماهاره را رشان میای از مدلرولاره 4.8شک  

 .استفاره شده اس 



 
 : جدعل استخدا  ع محاس ه تمدار نارن ان4.8شک   

 .را ریز رر رظو بگیوید تمدار نارن ان پشتی اری مشتوی/تجوبه مشتویبه یار راشته باشید نه باید 

اید،  تخصیص راره  COGS را نه موکن اس  به تمدار نارن ان پشتی اری مشتویهوارطلار نه بوای محاس ه هزی ه ن  حقلاق، باید  

نه رر  SG&A هایهزی هع هوچ ین بسیاری از  های مزایای نارن انهزی هلحاظ ن ید. تمدار نارن ان ت ریو زیاری رر بوهی از 

 .بورسی هلااهیم نور، رارر  5فص  

 

 برآورد هزینه مزایای بیمه درمانی

  صلارت ماهارههو نارم د بهها را به ازای مار د بیوه سلام ، ررداریزشکی ع بی ایی، ممولاً  این هزی ه ایمزایای بیوهسازی بوای مدل

ها استفاره  بوای بوآعرر این هزی ه های بیوههای نارگزاریگزارش یا  های مختلف مزایارظوس جی تلاارید از  ن م. شوا میمحاس ه می

 .ن ید

ضوب  تعداد کل کارکنانرا تخوین بزرید ع سیس آن را رر  برای هر کارمند در هر ماه ها، م لغ رًری بوای محاس ه این هزی ه 

 :صلارت زیو اس ن ید. فوملال به

excel 

Health Insurance Benefit Expense = Health Insurance Cost per Employee × Total Headcount 

صلارت ماهاره ع  رهد نه رر آن بوای هو نارم د، م لغ هزی ه بههای بیوه ررماری را رشان میسازی هزی های از مدلرولاره  ۴.۹شکل  

.محاس ه شده اس ضوب رر تمدار نارن ان 

 



 ای ماهاره بوای هو نارم د ع لاان هزی ه پزشکی به: مدل مالی شام  مزایای بیوه سلام ، بی ایی ع رردان 4.9شک   

صلارت یک م لغ راب  ماهاره رر رظو گوفته شده ع رر تمدار ن  نارن ان ضوب  ای بوای هو نارم د بهرر این مدل، مزایای بیوه

های غیورقدی م ابع ارساری ش اهته سازی هزی هها بوای مدلتوین رعشع لاان یکی از رایاشلار. این رعیکور ساره ع عولی، بهمی

 .شلارمی

 بندیجمع

 :اردسازی شدهسازی مالی، سه مثلفه نلیدی بورسی ع پیارهرر این موحله از مدل

 (Revenue) ررآمد •

 (COGS) شده ناً یا هدماتبهای توا  •

 (Compensation Expenses) های ج وان هدمات پوس  هزی ه •

شده تا این  نشد نه بو اساس مفوعضات مطو تصلایو میرا به (Income Statement) ای از صلارت سلار ع زیانرولاره  4.10شک  

 .سازی طواحی شده اس بخش از فوآی د مدل

، هلااهیم  (SG&A) های عولامی، اراری ع فوعشعی ه هزی ههای عولیاتی، بهتو سایو هزی ههای آتی، به بورسی جزئیرر فص 

 .تو تکوی  گوررصلارت جامعپوراه  تا ساهتار مدل مالی به

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 : مدل صلارت سلار ع زیان تا پایان فص  چهار  4.10شک   

 

 Overhead) های سوباررر این موحله، مدل صلارت سلار ع زیان ما تقوی ا  نام  شده اس . رر فص  پ جم، به بورسی سایو هزی ه

Expenses)    توین ع  مهمها، جزع ع سایو ملاارر مشابه هلااهیم پوراه . این رسته از هزی ه های حقلاقیاجاره، بیوه، هزی هرظیو

 .رعردشوار میسازی صلارت سلار ع زیان بهرر مدل توین اقلا پیچیده

 

 

 



 (SG&A هایهای سربار )بخش دوم از هزینهسایر هزینه:  فصل پنجم

بخش موبلاط به   5.1شک   .رهد را تشکی  می (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریهزی هاین فص ، رعمین بخش از بورسی  

 .رهدرر یک صلارت سلار ع زیان استاردارر را روایش می SG&A هایهزی ه

 

 ای : صلارت سلار ع زیان رولاره 5.1شک   

 

فوعش،  های  پوراهتیم. رر این فص ، به سایو هزی ه (Personnel Expenses) های م ابع ارساریهزی هرر فص  پیش، به بورسی 

 .ها ملااجه هلااهید شدعنار هلار با آنپورازیم نه احتواً  رر نس می (SG&A) عولامی ع اراری

عنارها ناربور رداررد ع این فهوس   شلارد، الزاما  بوای هوه نس هایی نه رر این فص  مموفی میشایان ذنو اس  نه توامی هزی ه

های بلارسی مشابه با  های مالی شون شلار صلارت ها، تلاصیه میریز موکن اس  جامع ر اشد. بوای اطوی ان از پلاشش م اس  هزی ه

 .رس  آعریدرر ص م  هلار به  SG&A بی اره از اقلا  عودهعنار هلار را بورسی ن ید تا تصلایوی عاقع نس 

 :ن یمب دی میی اصلی تقسیمرا رر سه رسته  SG&A هایرر این فص ، هزی ه

 های فوعش، بازاریابی ع ت لیغاتهزی ه •

 های عابسته به تمدار نارن انهزی ه •

 سیاری های بارکی، بیوه، هدمات بوعنها )پوراه سایو هزی ه •

را پلاشش هلااهد رار ع رر رتیجه، قارر    SG&A  ع  COGS شام   های عولیاتی هزی هرر پایان این فص ، مدل مالی ما توا  

ره ده سلار یا زیان حاص  از  بیورازیم. ررآمد عولیاتی رشان (Operating Income) ررآمد عولیاتیهلااهیم بلار به تحلی  

 .های تجاری اصلی شون  اس فمالی 

شام  بهوه، مالیات، استهلاک    های غیوعولیاتیهزی ه، نه آهوین بخش موت ط با صلارت سلار ع زیان اس ، به بورسی فص  ششمرر 

 .هلااهیم پوراه  (Amortization) هاع ناهش ارزش رارایی 

 



 های فروش، بازاریابی و تبلیغاتهزینه

های  ت لیغات پلالی، اسیارسوی گ، جلسات فوعش، روایشگاهها شام  جذب مشتوی مستلز  صوا هزی ه اس . این رسته از هزی ه 

باید به  عنارپذیوی نس مقیاستوین ملاارری هست د نه رر مسیو ها از مهمع ملاارر مشابه اس . این هزی ه  تجاری، پلارسار  فوعش

 .رق  ملارر تلاجه قوار گیورد

سوع  ع رس  آعریم. اگو بتلاارید مشتویان را بههب  نوتوین هزی ه فوعش ع بازاریابی  را با  بیشتوین جذب مشتویهدا آن اس  نه 

 .تلاجه یا بل دمدت نس  ن ید، احتواً  مدلی تجاری قدرتو د رر اهتیار راریدها ررآمد قاب با هزی ه نم جذب نوره ع از آن

عناری به  طلار قاب  تلاجهی از نس های فوعش ع بازاریابی، بسته به رلا  محصلال، بازار هدا ع بللاغ سازماری، بهتونی  هزی ه

 مدل جذبهایی نه از طلار نلی شون عنار ریگو تفاعت رارر. اگوچه بورسی راه ورها فواتو از محدعره این نتاب اس ، بهنس 

هایی با رعیکور  نه شون ن  د، تکیه زیاری بو ت لیغات پلالی راررد، رر حالیاستفاره می (Inbound Marketing) گواررعن

 .راررد های حضلاری فوعشها ع ملاقاتروایشگاه، توونز بیشتوی بو فوعش مستقیم

 .رهیمها را تلاضیح میسازی آنهای هزی ه را بورسی هلااهیم نور ع رحلاه مدلتوین رسته رر ارامه، چ د ملارر از مهم

 

 (Paid Advertising) تبلیغات پولی

های ت لیغات  نویینگوفته تا   های چاپی ت لیغات س تی رر راریلا ع رسارهشلارا از ها را شام  میت لیغات پلالی رام ه عسیمی از هزی ه 

 .  Facebook ع Google AdWords هایی مار درر پلتفو  آرلاین

 .آن بستگی رارر بازار هداع  عنارمدل نس ن د، به اتکای یک شون  به ت لیغات پلالی، ع رلا  ت لیغاتی نه استفاره می

،  (Conversion Rate) تکیه راررد، هزی ه ت لیغات ع روخ ت دی  گوااستوات ی جذب ررعن عنارهایی نه عودتا  بو رر نس 

  آرچه مطابق—بی ی ررآمدباید مستقیوا  با پیش هزی ه ت لیغاتشلارد. ب ابواین،  مستقیوا  محوک رشد ررآمد ع مشتوی محسلاب می

 .رهدموعری بو این رابطه را ارائه می 5.۲شک   .باشد موت ط—شد راره تلاضیح رع   فص  رر

 
 .: مدل ت لیغات پلالی بوای استوات ی جذب مشتوی عرعری5.۲شک   

 

 



   .رهدیک رولاره را رشان می   5.3 شک 

افزایش    ۲019رهد. تلاجه راشته باشید نه هزی ه ت لیغات رر آعری   ع لاان ررصدی از سلار راهالص را رشان می هزی ه ت لیغات به  5.3شک   

 .یافته اس ، زیوا ررصد هدا از سلار راهالص نه به ت لیغات اهتصاص یافته، از حداق  مقدار هدا هزی ه ت لیغات فواتو رفته اس 

 ها و سفرهای کاری نمایشگاه

صلارت مشخص  عنارها اهوی  بیشتوی راررد. ابتدا بهها بوای بوهی از ارلاا  نس  ها ع ن فوارسهوار د ت لیغات پلالی، روایشگاه

بی ی روایید. فواملاش های موبلاطه را پیشها شون  ن ید، ش اسایی نوره ع تلاش ن ید هزی هرعیدارهایی را نه ارتظار رارید رر آن 

های موبلاط به اقلا  بازاریابی مار د بوعشلارها، هدایا ع سایو ملزعمات را ریز رر  رک ید نه علاعه بو هزی ه حضلار رر روایشگاه، هزی ه

 .رظو بگیوید

شوت ع اقلا  ت لیغاتی بوای بازریدن  دگان راشته بوای ماال، موکن اس  ریاز به ساه  یا هوید غوفه، چات بوعشلار یا تهیه تی

 .ها ملولاس ع قاب  بوآعرر هست داشید. توامی این هزی هب

 .های سفو مار د بازریدهای فوعش از مشتویان بالقلاه ریز به نار بورتلاان بوای سایو هزی ههوین م طق را می

را  رعیدارها ع اطلاعات موبلاط به پوعاز ع اقام  رر هت ،  عجلا رر ملارر هزی ه ر  اگوچه این فوآی د رقیق ریس ، اما با نوی جس 

افزایش رهید تا   ٪50شلار این تخوین را ها ارائه رار. پیش هار میها ع ن فوارسهای روایشگاهتلاان تخوین رس تا  رقیقی از هزی ه می

 .ها ضوعری شلار، ایجار گورررشده یا رعیدارهای اضافی نه موکن اس  حضلار رر آنبی یهای پیشحاشیه اطوی اری بوای هزی ه 

 .رهدهای ملارر ارتظار سفو را رشان مییک رولاره راش لارر از هزی ه  5.4شک  

 غات یت ل  هیهز یب داسیمق یساره بوا یرکته: فوملال

شون  هوگا  با     ،یتوت  نی. به ای مقدار حداقل کیبا رر رظو گوفتن   ن م، یم یسازاز سلار راهالص مدل یصلارت ررصدرا به غاتیت ل  هیاعقات هز یگاه 

  ییاز سوع  ررآمدزا نور هیسوع  هز ایرا بسلازارد  ی  گیرقد هیرعینه ب  ن دیرو  هیهز یاما هوگز تا حد ن د،یم یگذار هیسوما ی ابیرشد هلار رر بازار

ناراره از محافظه  یویحال تصو نیع رر ع  رهد یعنار ارائه ممت اس  با رشد نس  غاتیت ل  هیهز  یب داسیمق یساره بوا یراه کور،یرع نیشلار. ا شتویب

 :شلاریمحسلاب م ی م ظو مال

 درصد هدف × سود ناخالص(  غات،یتبل  نهی)مقدار حداقل هز نهیشی= ب  غاتیتبل  نهیهز



 
 ی تجار   یهاشگاه ی: راش لارر سفو ع روا5.4شک   

 

   هیاگو هز  هیعبه  د،یویرعزموه رر بلارجه رر رظو بگ یسفوها  یعولام  یها هیهز یبوا یاهینه م لغ پا ن م یم ش هاریپ  نیهوچ 

 .دیره یارجا  م یاریز یام طقه یسفوها ا ی د ین یبا هلاررع را به نارن ان بازپوراه  م  شدهیمساف  ط

سفو   یها ه یاز هز یارولاره 5.5 شک  .رعزموه سفو هیپا  یها هیع هز ها هیهز  حیصو ی یبشین  سفو بوابو اس  با مجولا  پ   هیهز

 . رهدیرا رشان م انیرر مدل صلارت سلار ع ز

 
 انیرر مدل صلارت سلار ع ز   یتجار   یهاشگاهیسفو ع روا  یها هیهز:  5.5شک   

رر راش لارر سفو ع   حیصو شدهی یبشیپ   یها هیعلاعه هزبه شلار،یرًر رر هو ماه ر   م  500به م لغ  هیپا  هیهز  کیمدل،  نیا رر

 . 5.4)شک   یتجار  یهاشگاهیروا

 اس :  ویبه صلارت ز  هیهز  نیا یسیندرلا فوملال

Travel and Trade Show Expense = Baseline + sumifs(Total Expens  from  Dashboard, Index Date, “<=”&Model Date) 

Index Date = eomonth(Date, 0) 

 فروش   ونیسیکم

به شون   یاز شونت لانیسی . ساهتار نون  دیفوعش پوراه  م لانیسیفوعش هلار، نو میرر ت  زهیارگ جاریا یها بواشون   شتویب

  د، یارکوره نییآن تم ی بوا یشلار. اگو ه لاز ساهتار دهیچیپ   اریبس تلااردیمتفاعت اس  ع م   گویبه ص م  ر  یع از ص مت گویر

را  د یاز ررآمد جد ٪10فوعش رر هو ماه   میماال، ت یبوا .دین  یسازاز ررآمد مدل یصلارت ررصدفوعش را به  لانیسینو دیتلااریم

 .ن دیم  اف یرر



بو ررآمد ساًره اعوال شلار ع رر ن ار حقلاق   د یبا لانیسینو نیبو اشتواک، ا  یم ت  یهامدل ینه بوا دیهاطو راشته باش به

 .فوعش رر رظو گوفته شلار  دگانیبه روا یپوراهت

 

 وابسته به تعداد کارکنان  یهانهیهز

  میمستق یها هیهز  هانی . اشلاردیم  نییتلاسط تمدار نارن ان تم ها  هیهز نیمشتوک راررد: ا ی  گیع کیبخش   نیا یها هیهز

هست د نه با رشد شون    یارسار یوعیر یوینارگبه  یبوا یضوعر یها هیبلکه هز ست د،یج وان هدمات )مار د حقلاق ع رستوزر  ر

 .اب دی یم شیافزا

  یها هینور: هز یب درا رر رع رسته ط قه  ها ه یهز نیا تلاانیم م، ینه رر فص  چهار  تمدار نارن ان را مشخص نور طلارهوان

 .بارهکی یها هیتکوارشلارده ع هز

 

 تکرارشونده   یهانهیهز

 ی افزارنرم  ی هااشتراک

  یهانارن ان به ارلاا  اشتواک یرستوس دی اس ، با یمتک (SaaS) یابو یافزاربو هدمات رو  یا دهیطلار فزانه به یاقتصار رر

 .فواهم شلار یافزاررو 

به حساب،    دیملاارر باشد، ممولاً  با افزعرن ناربو جد گوی ر ا ی Salesforce ،JazzHR ،Hubspot  مار د  ییافزارهارو   چه

 .دی شلایمشخص متحو  م یا هیهز

 یبوا ه،یهاص ارائه رار. اما رر مواح  اعل یهارقش یهاص بوا  یافزارهارو  یها هیاز هز یتوق یرق نیتخو تلاانیرشد شون ، م با

 . رهدیبوآعرر را رشان م نیرولاره از ا ک ی 5.6 شک   .میویهو نارم د رر رظو بگ یم لغ راب  به ازا  کی میتلااریم  ،ی سارگ

 
 ی افزار اشتواک رو     هیاز مدل هز  یا : رولاره 5.6شک   

 

 تنقلات، قهوه و موارد مشابه   ،یادار  لوازم

هست د )مار د   یرعزموه ارار یها یفمال یبوا ازی ملارر ر یللااز  عولام هیعجلار رارر نه موبلاط به ته زیر یگویر یجار یها هیهز

 . وهیقهلاه، ت قلات ع غ   تو،یپو ایهلارنار، ناغذ، نارتو

هو نارم د   یبه ازا نیارگیم یارجا  شلار، اما ارزش رارر نه م لغ  ی یبشیطلار جداگاره پ اقلا  به نی از ا کیهو  ینه بوا س یر یازیر

 . رهدیبوآعرر را رشان م نیاز ا یارولاره 5.7 شک   .ابدی شیزره شلار نه با رشد شون  افزا نیتخو



 افزارها های م ت ی بو تمدار نارن ان بوای ملزعمات اراری ع اشتواک رو  هزی ه  -  5.7شک   

 

 اجاره و خدمات عمومی 

ره ده رریاف  ن ید. اما  عنار، موکن اس  از هاره نار ن ید یا فضای اراری رایگان از یک شتاباردازی نس رر مواح  ابتدایی راه

 .رر رهای ، راگزیو به اجاره فضای اراری هلااهید بلار

ای به ازای هو فلات موبع بو اساس  بوارگیز باشد. رعش پیش هاری من این اس  نه هزی هتلاارد چالشبی ی هزی ه اجاره میپیش

تلاان از طویق  های محلی املاک تجاری ع هوچ ین متوای ملارر ریاز بوای هو نارم د تخوین زره شلار. این اطلاعات را میقیو 

فلات  150های م تشو شده تلاسط نارگزاران املاک تجاری به رس  آعرر. بوای ماال، اگو بوای هو نارم د متوای ملارر ریاز گزارش 

رًر هلااهد    3,000رًر به ازای هو فلات موبع باشد، هزی ه اجاره ساًره بوای هو نارم د جدید ممارل  ۲0موبع ع روخ اجاره ساًره 

 .بلار

یابدا یم ی با استخدا  هو  ای، افزایش میصلارت »پله ال ته این محاس ه ناملا  با عاقمی  تطابق ردارر، زیوا هزی ه اجاره ممولاً  به

طلار قاب   گلای ریاز شون  ر اشد، هزی ه بهشلار، بلکه زماری نه فضای فملی پاسخنارم د جدید اردنی به هزی ه اجاره اضافه روی

 .تو مکان به فضای بزرگتلاجهی افزایش هلااهد یاف  )رر رتیجه رق  

رهد )مطابق با  های تقوی ی فضاهای اراری مختلف را روایش میتلااریم این مستله را با استفاره از یک راش لارر نه روفی ما می

 . ، مدیوی  ع تحلی  ن یم5.8شک  

 اجاره    ه یهز   تحلی  راش لارر  –  5.8شک   

هو   یرًر رر ماه  اس  ع بوا 1.66رًر )ممارل  ۲0هو فلات موبع ساًره  یاجاره به ازا  هیهز م ین یراش لارر، فوض م نیا رر

رفو را  6 وشیپذ  یروف یفمل یارار یراش لارر، فوض شده اس  نه فضا ی ییپا وهی. رر رمیرار ازی فلات موبع فضا ر 150نارم د به 



  یوعیرفو ر ۲0به  دنیرفو را رارر. با رس  ۲0  ینه روف مین یمکان م رق  یتوبزرگ یپو شلار، به فضا   یروف نینه ا ی رارر. زمار

 .ابدییارامه م  یتوت نیرفو باشد، ع به هو  50 ازیر یگلانه پاسخ  مین یرق  مکان م یگویر  یبه فضا  ،یارسار

نه    ییها اجاره بو اساس تمدار نارن ان استفاره نور. سللال  هیمحاس ه هز یرر انس  بوا vlookup از تابع تلاانیمدل، م نیا رر

 .اردمشخص شده یآب نیچبا هط 5.8لحاظ شلارد، رر شک   vlookup رر تابع د یبا

 :اس  وی اجاره به صلارت ز  هیمحاس ه هز  ینل فوملال

Rent Expense = vlookup(Model Headcount, Min Employees : Price, 3, TRUE) 

 . رهدیمحاس ه را رشان م نیاز ا یماال ناربور کی 5.9 شک 

  
 راش لارر   اساس  بو  زیان  ع  سلار  صلارت  رر  اجاره  هزی ه  محاس ه  –  5.9شک   

شلار نه روفی   رعر، شون  به فضایی م تق  میرفو )حداناو روفی  فضای اراری اعلیه  فواتو می 6زماری نه تمدار نارن ان از 

 .یابدرًر رر ماه افزایش می 5,000رًر رر ماه به  1,500رفو را رارر ع رر رتیجه، هزی ه اجاره از  ۲0پذیوش 

توین رعش بوای های هدمات عولامی رظیو بوق، آب ع ای تور  ریز باشد. سارههوچ ین موکن اس  شون  ملز  به پوراه  هزی ه

ها ممولاً  با افزایش متوای فضای  ع لاان ررصدی از هزی ه اجاره اس ا زیوا این هزی ه ها بهها، رر رظو گوفتن آن سازی این هزی همدل

 .ن  داراری رشد می

 

 باره های یکهزینه

 مبلمان و تجهیزات

به احتوال زیار ه گا  عرعر هو نارم د جدید، اقلامی مار د میز، نامییلاتو، ص دلی ع سایو تجهیزات ملارر ریاز بوای شوع  به نار رر  

 (Onboarding) باره استخدا ع لاان هزی ه یک رًر بوای هو نارم د به 3,000تا  ۲,000گیور. بوآعرری بین اهتیار اع قوار می

 .عنار متفاعت باشدتلاارد با تلاجه به رلا  نس شلار، هوچ د این عدر میتخوی ی م طقی محسلاب می

هایی نه تح  ع لاان »اجاره ع هدمات عولامی، مطو  شد، تفاعت رارر. این هزی ه تلاجه راشته باشید نه این رلا  هزی ه با هزی ه

باره ع صوفا  بو اساس تمدار نارن ان جدید لحاظ  صلارت یکشلارا بلکه بهصلارت ماهاره ع بو م  ای تمدار ن  نارن ان محاس ه رویبه

 .رهدای از این محاس ه را رشان میرولاره 5.10شک   .گوررمی



 م لوان ع تجهیزات بوای هو نارم د جدید  (Onboarding) استقوار   ع  تجهیز  هزی ه  –  5.10شک   

 :تلاان با استفاره از فوملال زیو محاس ه نورتمدار نارن ان جدید را می

 ق    ماه نارن ان تمدار  −تمدار نارن ان جدید = تمدار نارن ان ماه جاری 

 

 (Miscellaneous) های متفرقههزینه

های مت لا  اس  نه ای از هزی هن یم، شام  مجولاعهنه بورسی می (SG&A) های عولامی، اراری ع فوعشآهوین رسته از هزی ه 

ای م اس   عناری باید از پلاشش بیوهای اشاره نور. هو نس ها، بیوه، ع هدمات مشاعرهتلاان به نارمزر پورازش پوراه از جوله می

 .بوهلاررار باشد، یک مشاعر حقلاقی مجوب راشته باشد ع از هدمات حسابداری با نیفی  استفاره ن د

هایی نه فاقد تخصص راهلی هستید یا بوای رفع ریازهای ملاقتی نه فواتو از روفی  تیم  هوچ ین موکن اس  بوای بوهی حلازه 

 .فملی هست د، از مشاعران ع متخصصان بیوعری نوک بگیوید

 

 (Payment Processing Fees) کارمزد پردازش پرداخت

ن ید، متحو  نارمزرهای پورازش پوراه  هلااهید شد. ساهتار این  اگو از مشتویان هلار پوراه  با نارت اعت اری رریاف  می

 ع لاان ماال، شون نارمزرها ممولاً  تونی ی از یک م لغ راب  بوای هو توان ش ع یک ررصد متغیو از م لغ توان ش اس . به

Square   ن درًر به ازای هو توان ش رریاف  می 0.30علاعه به ٪۲.9های آرلاین بوای پوراه. 

تلاارید این  را بدارید، می (ع غیوه  Square ،PayPal ،Stripe  مار د ) گو پوراه رر صلارتی نه شوایط هوکاری با شون  پورازش 

صلارت رقیق ع م ت ی بو ررآمد ع تمدار مشتوی یا توان ش رر مدل مالی هلار لحاظ ن ید. با این حال، بوای سارگی،  نارمزرها را به

 .شلاردصلارت ررصدی راب  از ررآمد محاس ه مین یم نه این نارمزرها بهرر این راه وا فوض می

 :فوملال محاس ه نارمزر پورازش پوراه 

 نارمزر پورازش پوراه  = ررآمد × ررصد نارمزر 

 :رًر هلااهد بلار  150باشد، هزی ه ممارل  ٪3رًر باشد ع نارمزر  5,000ماال: اگو ررآمد ماهاره 

 رًر 150 = 0.03 × 5,000

های  تلاان فوضیاتی رر ملارر ررصد پوراه رر صلارتی نه ت ها بخشی از مشتویان از نارت اعت اری بوای پوراه  استفاره ن  د، می

 :نارت اعت اری ریز عارر مدل نور

 نارمزر پورازش پوراه  = ررآمد × ررصد پوراه  با نارت اعت اری × ررصد نارمزر



 

 :از مشتویان با نارت اعت اری پوراه  ن  د، نارمزر بوابو هلااهد بلار با ٪75رر این ماال، اگو 

 رًر 113 = 0.03 × 0.75 × 5,000

 .رهدای از این محاس ه را ارائه میرولاره 5.11شک  

 
 پذیورد می   اعت اری  نارت  با  پوراه   نه   هاییشون    بوای  پوراه   پورازش  نارمزرهای  –  5.11شک   

 

 (Insurance) بیمه

 :ای هلار رارردهای زیو را رر س د بیوهها تونی ی از گزی هشلارد، اما اناو شون های مختلفی ارائه میای رر قال های بیوهپلاشش

 (General Liability Insurance) بیوه مستلالی  عولامی •

 (Property Insurance) بیوه املاال •

 (D&O Insurance) بیوه مدیوان ع افسوان •

 (Key Person Insurance) بیوه افوار نلیدی •

 (Workers' Compensation Insurance) بیوه ج وان هسارت نارن ان •

گذاررد.  ها ع الزامات ت ریو میها رشلاار اس ، زیوا علاام  متمدری بو روختمیین بلارجه مشخص یا رستلارالمو  قطمی بوای این هزی ه

صلارت حق بیوه ماهاره تکوارشلارده یا پوراه   ها را بههای رقیق رریاف  نور ع آن تلاان از روای دگان بیوه روخ با این حال، می

 .ساًره رر مدل مالی گ جارد

 

 (Legal) های حقوقیهزینه

های  های استخدا ، اس ار ت مین مالی ع ملاارر مشابه، متحو  هزی هرامهعناری بوای تهیه یا بازبی ی قواررارها، تلاافقهو نس 

 .رگواره اس ها، تصویوی م طقی ع آی دهشلار. ب ابواین تخصیص بلارجه ماهاره بوای این هزی هحقلاقی می

باره ملااجه هلااهید های حقلاقی قاب  تلاجه ع یکهوچ ین باید به هاطو راش  نه رر زمان رعیدارهای ت مین مالی، ممولاً  با هزی ه

 :شد. به ع لاان رولاره

رًر هزی ه حقلاقی  10,000تا  5,000ممولاً  بین  (Convertible Note) پذیوت مین مالی از طویق یارراش  ت دی  •

 .رارر

رًر هزی ه   30,000تا  ۲0,000موکن اس  بین  (Preferred Stock Financing) ت مین مالی از طویق سها  موتاز •

 .رر بو راشته باشد



   5.1۲های حقلاقی تخوی ی )مطابق با شک  به هوین رلی ، طواحی راش لارری شام  رعیدارهای ت مین مالی پیش هاری ع هزی ه

طواحی هلااهیم نور استخواج  8ب دی این رعیدارهای ت مین مالی از راش لاررهایی نه رر فص  بسیار مفید هلااهد بلار. زمان

 .صلارت رستی عارر مدل نورتلاان بههای حقلاقی ملارر ارتظار را میشلارد. سایو هزی همی

 

 
 .رهد. تاریخ شاهص روایارگو آهوین رعز ماهی اس  نه هزی ه رر آن ر   شده اس های حقلاقی مجزا را رشان می راش لارر هزی ه  5.1۲شک   

 :های حقلاقی ع ارت اس  ازرر ارامه، مجولا  هزی ه

Legal Expense = Baseline Monthly Expense + sumifs(Legal Expense, Index 

Date, “<=”& Model Date, Index Date, “>”& eomonth (Model Date, −1) 

Index Date = eomonth(Date, 0) 

 

 حسابداری/ثبت دفاتر 

رهی  ای را بوای مدیوی  گزارشرار حوفهن م یک حسابدار یا ر  شدت تلاصیه میای رر زمی ه مالی ع حسابداری ردارید، بهاگو تجوبه 

های مالیاتی هلار استخدا  ن ید. بهتو اس  این املار را از ابتدا به ررستی ارجا  رهید. یارگیوی این ملاارر هلارتان  ماهاره ع ارهاررامه

های موحله اعلیه ممولاً  نن اس . شون پوتجلایی رر م لغ راچیزی نه موکن اس  به رس  آعرید، بسیار حلااس بوای صوفه 

 .رًر رر ماه بیاب د 1000عق  عاجد شوایط را با هزی ه نوتو از رار پارهتلاار د یک ر  می

 



 

 مشاوران و پیمانکاران 

هوارطلار نه ق لا  ذنو شد، موکن اس  رر شوایطی قوار بگیوید نه تیم فملی شوا فاقد تخصص ًز  باشد ع ریاز به استخدا  مشاعران 

عق  را رداشته باشد  ای ریاز راشته باشید نه تلاجیه استخدا  ریوعی توا راشته باشید. هوچ ین موکن اس  به نوک ملاقتی رر پوعیه

عق  را بوای پشتی اری استخدا  ن ید. این ریازها به شدت از شونتی به شون  ریگو متفاعت اس ،  ع رر این صلارت یک پیوارکار پاره

بی ی ریاز، بوای این  تلاارم ارائه رهم، اما م طقی اس  نه رر صلارت پیشها رویب دی این هزی هب ابواین مقدار مشخصی بوای بلارجه

 .هتصاص رهیدها بلارجه اهزی ه

 .رهدره دگان هدمات را رر مدل صلارت سلار ع زیان رشان میهای بیوه ع ارائه ای از هزی ه رولاره 5.13شک  

 
 .رهدره دگان هدمات را رشان میهای بیوه ع ارائههزی ه  5.13شک   

 

 

 

 

 درآمد عملیاتی 

ع  (COGS) عنار را پلاشش راره اس . ما ررآمد، هزی ه ناًی فوعش رفتههای عولیاتی نس مدل ما ان لان توامی عی گی

  :شلارها، ررآمد عولیاتی رامیده مین یم. تفاعت بین ررآمد ع این هزی هرا ررک می (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریهزی ه

 SG&A هایهزی ه – رفته فوعش  ناًی  هزی ه –ررآمد عولیاتی = ررآمد 

تلاان آن را ساهتار یا رحلاه ت مین مالی شون . هوچ ین می رررظوگوفتنعنار اس  بدعن ررآمد عولیاتی شاهصی از سلارآعری نس 

  :ررصد یا حاشیه عولیاتی بیان نور صلارتبه

   ررآمد /  SG&A هایهزی ه – رفته فوعش  ناًی  هزی ه –ررصد حاشیه عولیاتی = ررآمد عولیاتی / ررآمد = )ررآمد 

 .رهدمدل نام  ساهته شده تان لان را رشان می 5.14شک  

 

 

 

 



 
 .رهدرا رشان می  5مدل صلارت سلار ع زیان ساهته شده تا پایان فص     5.14شک   



ها شام   های غیوعولیاتی هلااهیم پوراه . این هزی هآهوین فص  ما ررباره صلارت سلار ع زیان اس ، به هزی هنه  رر فص  ششم

عنار ریست د، بلکه راشی از ساهتار  های اصلی نس ملاارری مار د بهوه، مالیات، استهلاک ع آملارتیزاسیلان هست د نه موت ط با فمالی 

های عولیاتی راررد، رر بخش  های غیوعولیاتی ماهیتی متفاعت از هزی ههزی ه  ازآرجانه. هست دشونتی ع تصویوات ت مین مالی  

های  استارتات  هیعبههای رلاپای موحله اعلیه، ها ممولاً  بوای شون  شلارد. این هزی های از صلارت سلار ع زیان گزارش میجداگاره

 .تم مواجمه ن یدراحتی به فص  هفتلاارید بهافزاری، بسیار راچیز هست د ع میرو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 های غیرعملیاتی هزینه  :۶فصل  

ها شام  ملاارری مار د بهوه، مالیات، استهلاک ع  های غیوعولیاتی اس . این هزی هآهوین بخش صلارت سلار ع زیان موبلاط به هزی ه

های غیوعولیاتی را رر یک  زیو هزی ه  6.1شلارد نه راشی از ساهتار شونتی ع تصویوات ت مین مالی هست د. شک  آملارتیزاسیلان می

   .رهدصلارت سلار ع زیان ممولالی رشان می

 

 صلارت سلار ع زیان عولامی  6.1شک   

ها را بوای نام  بلارن  تلاان با اطوی ان آرها را راریده گوف . من این هزی ههای رلاپا راچیز هست د ع میها بوای شون اناو این هزی ه

 .مواجمه ن ید 7تلاارید مستقیوا  به فص  ن م، اما میمطال  ذنو می

 

 هزینه بهره 

شلار. رر مواح  اعلیه شون ، احتوال بسیار نوی عجلار رارر  های مملاق پوراه  میای اس  نه باب  بدهیهزی ه بهوه موبلاط به بهوه

ریز رر صلارت سلار    یت دقاب ، بهوه ار اشته شده رعی اس ار حالنیبااای راشته باشید نه ریازم د پوراه  بهوه رقدی باشد. نه بدهی

 .شلارع زیان راهو می

پوراه  بهوه رقدی ردارر،   A جذب نوره اس . اگوچه شون  ٪8با روخ بهوه ساًره     یت دقاب هزار رًر بدهی   ۲50م لغ  A شون 

  را تا زمان ت دی  بدهی به سها  یا رسیدن به سورسید آن ش اسایی  0.08هزار رًر ×  ۲50هزار رًر ) ۲0ای ممارل ساًره هزی ه

 .ن دمی

شده ، از جوله ریزیهای مملاق )ع بورامهای از بدهیسازی هزی ه بهوه، ایجار راش لارری اس  نه هلاصه توین رعش بوای مدلساره

 .رهدای از این راش لارر را ارائه میرولاره  6.۲، را رشان رهد. شک   یت د قاب بدهی 



   یت دقاب  راش لارر اس ار    6.۲شک   

 

 :تو اس . ابتدا باید بهوه رعزاره ار اشته شده بوای هو س د را محاس ه ن یدصلارت غیومستقیم سارهمحاس ه هزی ه بهوه به

 

   365بهوه رعزاره = م لغ اصلی × )روخ بهوه / 

 

ای نه از تاریخ صدعر س د تا ن لان ار اشته شده اس ، با  سیس مجولا  بهوه ار اشته شده بوای هو س د را محاس ه ن ید، یم ی بهوه

 :فوض ای که تاریخ صدعر س د ق   از تاریخ مدل باشد ع س د ه لاز به سورسید روسیده باشد

Accrued Interest = if(AND(Issue Date <= Model Date, Maturity Date > Model Date), (Model Date − Issue Date) × Daily Interest) 

 :تفاعت بین ماه جاری ع ماه ق  

 

 ق    ماه ار اشته بهوه –هزی ه بهوه = بهوه ار اشته ماه جاری 

 

هلااهیم ساه ،   8هزی ه بهوه ماهاره عرعری مدل صلارت سلار ع زیان اس . هوچ ین بهوه ار اشته رر مدل توازرامه نه رر فص  

 .شلاراستفاره می

 استهلاک / آمورتیزاسیون 

های استهلاک  ای )مار د هوید تجهیزات، ساهتوان ع غیوه  راچیز اس . ب ابواین هزی ههای سومایههای رلاپا، هزی هبوای اناو شون  

  مخالف   رظو این با اس  موکن حسابدار  رعستان. رداررد چ داری اهوی  — اس  فیزیکی  هایرارایی فوسلارگی  به موبلاط نه —

 زیان ع سلار صلارت رر ایسومایه هایهزی ه توامی  مستقیم ر   ع  استهلاک گوفتن راریده  رعش، توینساره من  رظو به اما ن  د،

  ع تجاری  علام  اهتوا ، ر    حق) رامشهلار  هایرارایی فوسلارگی به موبلاط نه آملارتیزاسیلان هایهزی ه بوای رعیکور هوین. اس 

 .ن دمی صدق  اس ،  غیوه

های  تلااریم راش لارر هزی ههای سخ  ، میای قاب  تلاجهی راررد )مالا  تجهیزات ع سایو راراییهای سومایههایی نه هزی هبوای شون  

 .رشان راره شده، ایجار ن یم  6.3ای را هوارطلار نه رر شک  سومایه



 
 ای های سومایه: راش لارر هزی ه6.3شک   

 

 :شلاراستهلاک ماهاره به صلارت زیو محاس ه می

 

 مفید عوو  / اسقاط ارزش – استهلاک ماهاره = )م لغ هوید 

 

تلاان هزی ه استهلاک را بوای هو ماهی پس از تاریخ هوید یک رارایی ع پیش از تاریخ عاگذاری آن ش اسایی نور. بوای  رر رتیجه، می

 .های نلیدی رر مدل صلارت سلار ع زیان اس هزی ه استهلاک یکی از عرعری  ، یک رارایی مشخص

 
Depreciation Expense = sumifs(Monthly Depreciation, Purchase Date, “<=”&Model Date, Disposal 

Date, “>”&Model Date) 

Disposal Date = date(year(Purchase Date), month(Purchase Date) + Useful Life, day(Purchase Date)) 

 

های رامشهلار رر مار د حقلاق مالکی  فکوی  ن د، با این تفاعت نه به راراییهزی ه آملارتیزاسیلان ریز رقیقا  به هوین شیلاه عو  می

 .رع هلااهید شدها رعبهردرت با آنهایی نه احتواً  بهیابدا راراییشده رر تخصیص میهویداری 

 

 مالیات

ها هست د. اگو ساهتار  ارد، ه گا  تحقق سلار ما   مشولال مالیات بو ررآمد شون ر   شده C-Corp صلارتهایی نه بهشون 

های اعلیه قابلی  تهاتو با تمهدات  های سالرظو ن ید. زیانتلاارید از این بخش صواباشد، می S-Corp یا LLC عنار شوانس 

های آتی را راررد. مقورات مالیاتی ایاًت متحده بسیار پیچیده اس  ع بورسی جزئی آن هارج از حلاصله این نتاب )ع  مالیاتی سال

تلاان رر  افتدا ب ابواین میهای موحله بذری، رستیابی به سلار ما   ممولاً  تا چ د سال به تملایق میتلاان رگاررده  اس . رر شون 

 :صلارت زیو ت ظیم ن یدنه مدل را به اغل  ملاارر مالیات را راریده گوف . پیش هار من این اس 

 آمورتیزاسیون  –استهلاک  –هزینه بهره  –درآمد مشمول مالیات = درآمد عملیاتی 

  –هزینه بهره  - (SG&A) های عمومی، اداری و فروشهزینه - (COGS) رفتهشده کالای فروشبهای تمام –درآمد =

 آمورتیزاسیون –استهلاک 

Tax Expense = max(Taxable Income × Tax Rate, 0) 

 



ضوب ب ابواین، اگو ررآمد عولیاتی م فی باشد، بدهی مالیاتی صفو اس ا ع اگو ررآمد عولیاتی ما   باشد، مالیات ممارل حاص 

گیور،  های ار اشته بوای تهاتو تمهدات آی ده را راریده میررآمد عولیاتی رر روخ مالیاتی هلااهد بلار. این مدل، امکان استفاره از زیان

 .رهداما رعیکوری ساره ع نارآمد بوای مدلسازی ارائه می

 

 گیری نتیجه

رهد نه اقلا  بهوه، مالیات،  رشان می 6٫4ایم. شک   رر این موحله، رخستین رسخه مدل صلارت سلار ع زیان را تکوی  نوره

 .ارداستهلاک ع آملارتیزاسیلان چگلاره رر زیو هط »ررآمد عولیاتی، به مدل افزعره شده

 

 های غیوعولیاتی رر مدل صلارت سلار ع زیان : هزی ه6.4شک   

سازی یک فوای د تکوارشلارده اس  ع هیچ مدلی  ایم. مدلتلاجه راشته باشید نه گفتم رخستین »تکوار، مدل را به پایان رسارده

های  ، به بورسی بوهی آزملان 7شلار، زیوا مفوعضات رائوا  رر حال تغییو هست د. رر فص  طلار نام  »توا ، رویهوگز به

ایم ع موتک   پورازیم تا اطوی ان حاص  ن یم نه توامی ملاارر ضوعری را پلاشش رارهمی (sanity checks) س جیممقلال

 .ایمفوضیات بیش از حد غیوعاقمی رشده

 .به سواغ ساه  مدل توازرامه هلااهیم رف  8زماری نه از رسخه فملی مدل تا حد قاب  ق لالی رضای  پیدا نوریم، رر فص  

 

 

 

 

 

 

 

 



 سنجی( های معقول: اشتباهات رایج )آزمون۷فصل  

تا ای جا رحلاه ساهتاررهی به مدل صلارت سلار ع زیان را آملازش رار ، اما به رلی  ای که مفوعضات هاص هو شون  ع ص م   

سازی مالی اس .  بی ی مفوعضات، بخش ضوعری مدلهست د، تلاصیه مشخصی رر ملارر مفوعضات رکور . بورسی میزان عاقع

های  سازی یک فوای د تکوارشلارده اس  نه ریازم د بازبی ی ع اصلا  رر چ دین موحله اس . این فص  فهوستی از آزملان مدل

رهد. اگو یکی از هطاهای زیو رر مدل شوا ریده شلار، احتواً  مدل ریاز به یک یا  س جی مدل را ارائه میپیش هاری بوای ممقلال 

 .چ د تکوار اصلاحی ریگو رارر

 

 وری بینانه درباره بهرهحد خوشازمفروضات ناکارآمد یا بیش

تلاارد به شوا نوک  های زیو میشده، بسیار مفید اس . بورسی شاهصعری شون  از م ظو »ررآمد به ازای م ابع مصواررک بهوه

 :ای رارر یا هیوبی ارهعری، فوضیات عاقعن د تا بفهوید نه آیا مدل از رظو بهوه

 

 درآمد به ازای هر کارمند 

گلایی به  عنار، ریاز به م ابع بیشتو رر حلازه فوعش ع بازاریابی بوای رشد ررآمد، م ابع پشتی اری مشتوی بوای پاسخبا رشد نس 

 .یابدتو سازماری افزایش میحجم بیشتو مشتویان، ع م ابع اراری بوای مدیوی  ساهتار گستوره

گوایی مفوعضات موت ط با تمدار ریوعی ارساری اس . این رقم  شاهص »ررآمد به ازای هو نارم د، یک ممیار نلی بوای ارزیابی عاقع

میلیون دلار به ازای هر  ۱عنار متفاعت اس  ع قارلان رقیقی بوای آن عجلار ردارر، اما اگو این شاهص بیش از  بسته به رلا  نس 

ن  د  سیار باًتوی به ازای هو نارم د ایجار میهایی عجلار راررد نه ررآمد بباشد، ممولاً  جای بورسی بیشتو رارر. ال ته شون   نفر

 .ناراره عو  شلارسازی بهتو اس  محافظهها ملاارری هاص هست د ع رر مدل)مار د فیس لاک یا اپ  ، اما این

 

 درآمد به ازای هر کارمند فروش/بازاریابی

تلاان رق  بیشتوی رر ارزیابی مفوعضات  مفهلا  این شاهص مشابه شاهص ق لی اس ، اما با تفکیک آن به اجزای مشخص، می

 .راش 

 .عرتو شلارهای بازاریابی ع فوعش، هوچ ین ایجار آگاهی از بورد، ملاتلار فوعش موکن اس  بهوهبا رشد شون  ع به لار تلاش

با این حال، افزایش چشوگیو رر ررآمد به ازای هو نارم د فوعش ع بازاریابی، رر صلارتی نه تلاضیح م طقی رداشته باشد، ممولاً  

به ازای هو نارم د فوعش   درآمد جدید )یا مشتریان جدید(بی اره اس . من اغل  میزان حد هلاش ازره ده مفوعضات بیشرشان

قاب  تلاضیحی رر آن ریده شلار، حتوا  مفوعضات را مجدرا   ن م. اگو افزایش راگهاری ع غیوع بازاریابی را رعی رولارار توسیم می

 .ن مبورسی می

 

 درآمد به ازای هر کارمند پشتیبانی مشتری )یا تعداد مشتریان به ازای هر کارمند پشتیبانی(

 .های پشتی اری مشتوی یا ملافقی  مشتوی با رشد شون  اس رهی مت اس  به تیمیکی ریگو از اشت اهات رایا، عد  مقیاس

عری را افزایش ره د، اما اگو بدعن تلاضیح  تلاار د بهوهبی ی بهتو ریازهای مشتویان میها با به لار محصلاًت ع پیشال ته شون  



شلارد مشاهده شلار، احتوال ن  ده، افزایش شدیدی رر ررآمد یا تمدار مشتویاری نه تلاسط هو روای ده پشتی اری مدیوی  میقارع

 .بی اره باش دحد هلاش ازباًیی عجلار رارر نه مفوعضات مدل بیش

 .رهدها را رر قال  رولارار رشان میای از چ د ملارر از این شاهصرولاره ۷.۱شکل  

 عری ررآمد به ازای هو نارم د های بهوه : شاهص 7.1شک   

یابد، نه رشان  طلار چشوگیوی افزایش میبه ۲0۲0رر این ماال هاص، ررآمد به ازای هو نارم د پشتی اری مشتوی رر طلال سال 

 .رهد شون  احتواً  ریوعی ارساری نافی بوای پشتی اری مشتوی رر رظو رگوفته اس می

 

 های فروش/بازاریابیدرآمد نسبت به هزینه

ن  د، حائز اهوی  استفاره می (inbound marketing) گواهایی نه از رعیکور بازاریابی ررعنعی ه بوای شون این شاهص به

گوا راررد ع  هایی اس  نه مدل فوعش هلارهدمتی یا ررعناس . این ممیار رر عاقع مکو  »ررآمد به ازای ریوعی فوعش، رر شون 

 .عابستگی نوتوی به ریوعی ارساری راررد

ها باید محوک رشد ررآمد باش د. اگو رشد ررآمد با هزی ه ت لیغات  عنار شوا به ت لیغات پلالی عابسته اس ، این هزی هاگو نس 

ای عاقمی اس ، اما  پدیده (viral growth) ارد. رشد عیوعسیبی ارهراستا ر اشد، احتواً  مفوعضات شوا بیش از حد هلاشهم

 .زی بوای آن رشلاار اس ریبی ی یا بورامهپیش

 

 درآمد بیشتر از اندازه بازار 

ع لاان یک آزملان تلاارد بهبی ی ررآمد ریس ، اما میت هایی ابزار رقیقی بوای پیشاشاره شد نه بوآعرر اردازه بازار به 1رر فص  

سازی از پایین به  بی ی ررآمد هلار را صوفا  بو پایه اردازه بازار ب ا ن ید، زیوا مدلن م نه پیشس جی مفید باشد. تلاصیه رویممقلال



تلاارد رر س جش سهم بازار مثرو شده با اردازه بازار میبی یتو اس . با این حال، مقایسه ررآمد پیشبسیار رقیق (bottom-up) باً

 :باشد

 سهم بازار = ررآمد ÷ اردازه ن  بازار 

ن د، احتواً   بی ی مین ید ع مدل شوا سهم بسیار باًیی از بازار را رر بازه زماری نلاتاهی پیشاگو رر بازاری رقابتی فمالی  می

رر یک بازار رقابتی بسیار رشلاار اس . ب ابواین اگو مدل شوا   ٪1گوایاره هست د. حتی رستیابی به سهم بازار مفوعضات غیوعاقع

 .بی ی نوره، باید مفوعضات را مجدرا  بورسی ن یدرا پیش ٪50یا حتی  ٪40، ٪30سهم 

 

 فرض اثربخشی فوری نمایندگان فروش یا شرکای کانال فروش

اگو شون  شوا ریوعی فوعش مستقیم رارر، باید رر رظو راشته باشید نه روای دگان فوعش جدید ریاز به یک رعره تط یق راررد تا  

شلار روای ده فوعش  سازی مالی این اس  نه فوض میبا محصلاًت ع فوای دهای راهلی آش ا شلارد. یکی از اشت اهات رایا رر مدل

شلار. بهتو اس  یک رعره  بی ی بیش از حد ررآمد میاردازه یک روای ده باتجوبه مثرو اس ، نه م جو به پیشجدید از رعز اعل به

 :بوای روای ده جدید رر رظو بگیوید، بوای ماال (ramp-up) «»باً آمدن

 از سهویه فوعش  ٪۲5ماه اعل:  •

 ٪50ماه رع :  •

 ٪75ماه سلا :  •

 عریبهوه ٪100ماه چهار  به بمد:  •

تو رر فص   سازی، پاسخ قطمی عجلار ردارر، اما این ارو باید رر مدل گ جارده شلار. این ملاضلا  را پیشهای مدلهوار د سایو بخش

 .ریز پیش هارات تکویلی ارائه شده اس  4ایم ع رر فص  بورسی نوره ۲

 

 شتاب بیش از حد در برنامه استخدام 

های پ هان استخدا  صح   شد، اما باید به ت هیوهای زماری رر فوآی د جذب ریوع ریز تلاجه نور، مار د  ررباره هزی ه 4رر فص  

 .جستجلا، مصاح ه، پیش هار هوکاری، ع زمان توک شغ  ق لی تلاسط فور م تخ 

 .هایی بوای گستوش سویع م ابع ارساری عجلار راررعنار مستلز  استخدا  سویع اس ، اما محدعری هوچ د رشد سویع نس 

رفو رر عوض رع ماه رر ن ار افزایش ررآمد، احتواً  غیوعاقمی اس . چ ین رشدی  30رفو به   10ع لاان ماال، افزایش تیم از به

رر   ریازم د تیم م ابع ارساری بسیار بزرگ ع ساهتارم د اس . ضون ای که موکن اس  فوه گ سازماری فملی با عرعر افوار جدید 

 .زا باشدتلاارد آسی ت ریو قوار بگیور نه میشدت تح به 1به  ۲رس   

 

 نادیده گرفتن کمیسیون فروش یا حاشیه سود شرکای کانال

رسارید، اطوی ان حاص  ن ید  ن ید رایا اس . اگو محصلاًت را از طویق شونای نارال به فوعش میاین هطا بیشتو از آرچه فکو می

ن  د  محاس ه شده باشد، ره قیو   فوعشی )قیوتی نه شونا به شوا پوراه  مینه رر مدل شوا، ررآمد بواساس قیو  عوده

 .ن د فوعشی )قیوتی نه مشتوی رهایی به شویک پوراه  میهوره



سازی ن ید، فواملاش رک ید این هزی ه را رر مدل لحاظ ن ید. رحلاه مدلهوچ ین، اگو به تیم فوعش هلار نویسیلان پوراه  می

 .بورسی شده اس  5نویسیلان فوعش رر فص  

 

 بندیجمع

س جی مورعر شد،  های ممقلالسازی یک فوای د تکوارشلارده اس . اگو مدل شوا رر یکی از این آزملان به هاطو راشته باشید نه مدل

 .آن را بازرگوی ع اصلا  ن ید. یک مدل هلاب تقوی ا  هویشه ریازم د چ دین چوهه بازبی ی اس 

رعیم ع پس از  سازی توازرامه میبه سواغ مدل 8رسد. رر فص  با پایان این فص ، بحر ساه  مدل صلارت سلار ع زیان به پایان می

 .رسیمآن به هدا رهایی یم ی صلارت جویان عجلاه رقد می

ن  ده صلارت سلار ع زیان اس . اما  های ماهاره، صلارت جویان عجلاه رقد تا حد زیاری م مکسبا ق ض SaaS عنارهایبوای نس  

تلاجهی بین جویان رقدی ع سلار ع زیان موکن  عنارهایی با مدل پوراه  ساًره، تفاعت قاب افزاری یا نس های سخ رر شون 

 .ن یمآغاز می 8سازی توازرامه را از فص  مدل .اس  عجلار راشته باشد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : ترازنامه۸صل ف

پورازر. اگو با مفهلا  توازرامه آش ایی نافی ردارید، تلاصیه گا  به تشویح فوآی د ساه  یک مدل توازرامه میبهصلارت گا این فص  به

 .را موعر ن ید ۲شلار ابتدا ضویوه می

رهد ع بو هلاا صلارت سلار ع زیان نه عولکور مالی را توازرامه، روایی فلاری از عضمی  مالی شون  رر یک زمان مشخص ارائه می

ای از ملاقمی  مالی شون  اس . این صلارت مالی، م ابع ع تمهدات مالی  رهد، توونز آن بو تصلایو لحظه رر یک بازه زماری رشان می

 :ن دشون  را رر سه ط قه اصلی هلاصه می

 (Assets) هارارایی •

 (Liabilities) هابدهی •

 (Equity) حقلاق صاح ان سها  •

 .رهدیک رولاره متداعل از توازرامه را روایش می 8.1شک  

 

 

 : توازرامه عولامی 8.1شک   



های رارایی ممولاً  شام  عجه رقد،  هاس . حسابشام  املاال ع ملاارری اس  نه شون  شوا مالک آن  (Assets) هارارایی

 .شلارملاجلاری ناً ع تجهیزات می

ها تمهداتی  ها هست د. بدهیطلار نلی م ابع ت مین مالی راراییبه  (Equity ع Liabilities) ها ع حقلاق صاح ان سها بدهی

های رریافتی از مشتویان ع م الغ  پوراه های مالی، پیشهای ریگو پوراه  ن د، مار د بدهیهست د نه شون  باید به طوا

هایی اس  نه  گذاریره ده سلارهای رگهداری شده رر شون  ع سومایهن  دگان. حقلاق صاح ان سها  رشانرشده به ت مینپوراه  

 .اردراران بوای مالکی  شون  ارجا  رارهسها 

ها  ها ع حقلاق صاح ان سها  روایارگو م ابع ت مین مالی آن راراییها روایارگو آرچه شون  مالک آن اس  ع بدهیاز آرجا نه رارایی

تلاارید چیزی بخوید )رارایی  بدعن م ابع ت مین مالی )بدهی ع حقلاق صاح ان  ها باید بوابو باشد. شوا رویهست د، مجولا  آن

 :سها  ، ب ابواین این رع طوا ممارله باید بوابو باش د. اگو بوابو ر اش د، هطایی عجلار رارر. ممارله ب یارین به این شک  اس 

 

 سها  صاح ان حقلاق +ها بدهی=هارارایی

 

های توازرامه قاب  بحر اس . من مدل توازرامه را عودتا  به ع لاان یک موحله عاسطه بوای ساه   صواحتا  باید گف  نه نارایی مدل

افزاری اس ، احتواً  عنار شوا صوفا  رو ن م. اگو نس پورازیم  استفاره میبه آن می 10صلارت جویان عجلاه رقد )نه رر فص  

تلاارد جایگزین صلارت جویان عجلاه رقد باشد ع موکن اس  ریازی به ارامه نار رداشته باشید.  صلارت سلار ع زیان شوا به هلابی می

سازی  تلاار د تفاعت چشوگیوی راشته باش د ع مدلافزاری، جویان عجلاه رقد ع صلارت سلار ع زیان میهای سخ اما بوای شون 

 .بورسی هلااهیم نور 9ین ملاضلا  را رر فص  توازرامه یک گا  مهم اس . اهوی  جویان عجلاه رقد ع رلی  ا

 

 سازی نحوه مدل

توین راه این اس  نه ابتدا ملاجلاری رقد را بو اساس شلارد چلان آسانسازی میهای توازرامه به توتی  نوی متفاعت مدلالوان 

 .هلااهیم ساه ، مدل ن یم  10صلارت جویان عجلاه رقد نه رر فص  

 هادارایی

 (Cash) وجه نقد

توین قلم بوای پیگیوی اس ، چوا نه اگو عجه  های بارکی شون  اس . این مهمحساب عجه رقد رر توازرامه شام  ملاجلاری حساب 

ن یم. ملاجلاری عجه رقد  ملانلال می 10رسد. بحر نام  رر ملارر عجه رقد را به فص  عنار به پایان میرقد شون  توا  شلار، نس 

 .رر توازرامه ما از مدل جویان عجلاه رقد ما استخواج هلااهد شد نه ه لاز ساهته رشده اس 

 (Accounts Receivable) های دریافتنیحساب

ارد اما ه لاز  های شون  از مشتویان اس ا یم ی مشتویان ناً یا هدمات را رریاف  نورههای رریافت ی روایارگو طل حساب 

 .رعز اس  90تا  30بسیار رایا اس . ممولاً  شوایط پوراه  بین  B2B هایارد. این ملاضلا  رر فوعشپوراهتی ارجا  رداره

 



 روزهای فروش در دست وصولیکی از ممیارهای ناربوری بوای تحلی  سوع  عصلال مطال ات، 

  (DSO - Days Sales Outstanding)   رهد به طلار متلاسط شون  چقدر زمان ریاز رارر تا از  . این شاهص رشان میاس

 .ره ده نارایی بهتو رر رریاف  رقدی گی اس مشتویان پلال رریاف  ن د. هو چه این عدر نوتو باشد، رشان

 :به شک  زیو اس  DSO فوملال محاس ه

DSO = Accounts Receivable/(Annual Revenue/365) 

  

 73هزار رًر حساب رریافت ی راشته باشد، به طلار متلاسط  100هزار رًر ررآمد راشته ع   500ماه گذشته   1۲مالا  اگو شونتی رر 

 :ها عصلال شلارنشد تا این طل رعز طلال می

ردارید، باید فوضی ررباره   DSO ای بوای بوآعررهای رریافت ی استفاره نور. اگو رارهسازی حساب تلاان بوای مدلاز این مفهلا  می

 :شلارهای رریافت ی رر توازرامه ماهاره به صلارت زیو محاس ه میمدت زمان عصلال مطال ات راشته باشید. سیس حساب

Accounts Receivable = (Monthly Revenue/30) × DSO 

 .دهدای از این مدل را نشان می نمونه ۸.۲شکل 

 های رریافت ی: مدل حساب 8.۲شک   

رعز باشد، ارزش  45تا  30این رعش ممای ی رارر. اگو شون  رشد سویمی راشته باشد یا زمان عصلال مطال ات از مشتویان بیش از 

 .های رریافت ی احتواً  بیش از حد بوآعرر هلااهد شدبی ی شده حسابپیش

  ۴ضمیمه  تو رر م دان، چ دین رعش پیشوفته ناراره اس . بوای علاقهبا این حال، رعشی نه تلاصیف شد یک رعیکور ساره ع محافظه

 .ارائه شده اس 

 

 (Inventory) موجودی کالا

افزار فمال هستید، این بخش  تلاارید این بخش را رر ن ید. اما اگو رر فوعش سخ افزاری ریس ، میعنار شوا سخ اگو نس 

 .اهوی  رارر

توین رعش مشابه رعش  بوارگیز اس . سارهچالش (seed-stage) های رر مواح  اعلیهبی ی ملاجلاری ناً بوای شون پیش

 روزهای موجودی در انبارتو بیان شد. ابتدا باید مفهلا  های رریافت ی اس  نه پیشحساب 



 (DIO - Days Inventory Outstanding) را تمویف ن یم: 

 

DIO = Inventory/(Annual COGS/365) 

تلاارید بوآعرری از تمدار رعزهای ملاجلاری بو اساس فوعش راشته باشیدا ممولاً   ردارید، می DIO های نافی بوای محاس هاگو راره

 (COGS) شده کالای فروش رفتهبهای تمامن د. تلاجه راشته باشید نه ملاجلاری ناً بو اساس  رعز نفای  می 90تا  30بین 

 .شلار، ره ررآمد فوعشمحاس ه می

 :فوملال محاس ه ملاجلاری ناً رر توازرامه ماهاره به شک  زیو اس 

Inventory = (Monthly COGS/30) × DIO 

 .رهدای ساره از این مدل را روایش میرولاره  ۸.۳شکل  

 

ً 8.3شک     : مدل ساره ملاجلاری نا

ها ع  ب دیتلاارید راش لارری شام  مقاریو سفارش، زمانهای هوید ملاجلاری یا قطمات راشته باشید، میاگو رستوسی رقیقی به زمان

 .تو ارجا  رهیدتو ع صویحصلارت رقیقبی ی ملاجلاری را بهها بسازید تا پیشهزی ه

 .رهدیک رولاره از چ ین راش لارری را رشان می 8.4شک  

 
 : مدل صویح ملاجلاری نا8.4ًشک   

ن یم ع  ب دی هوید اضافه مین یم، سیس ملاجلاری جدید را بو اساس زمانرر این مدل، با یک سطح مشخص از ملاجلاری آغاز می

رس  آید. ملاجلاری  ن یم تا ملاجلاری پایان رعره بهرا از صلارت سلار ع زیان نسو می (COGS) شده ناًی فوعش رفتهبهای توا 

 .آغازین هو رعره بوابو اس  با ملاجلاری پایان رعره ق  

Index Date = eomonth(Date, 0) 



طلار نه رر ا . به یار راشته باشید، هوانملاضلا  ملاجلاری ناً پیچیده اس  ع بوای اهداا این نتاب، من آن را بسیار ساره نوره

تو  ن د نه این مستله مدل را پیچیدهرر طلال زمان تغییو می (COGS) شده ناًی فوعش رفتهبحر شد، بهای توا  3فص  

 .ن دمی

 

 های ثابت مشهود )اموال، کارخانه و تجهیزات(دارایی

های ملولاس ع غیوقاب  فوعش به مشتویان ارجا   هایی اس  نه باب  راراییروایارگو هزی ه PP&E های راب  مشهلار یارارایی

های ملولاس زیاری رداررد ع  افزاری راراییعنارهای رو ها ع غیوه. اناو نس شلار، مار د تجهیزات تلالید، م لوان اراری، ساهتوان می

  شلارریز گفته می – CapEx – ایهای سومایههای راب  یا هزی هگذارینه به آن سومایه) PP&E های اردنی رر بخشهزی ه

 ن  د موکن اس  تجهیزات ساه  یا تجهیزات تحقیق ع تلاسمههایی نه محصلال فیزیکی تلالید میهلااه د راش . اما شون 

(R&D) هویداری ن  د. 

ای را به ع لاان  های سومایهگیو  ع توا  هزی ه را راریده می PP&E افزاری ممولاً های رو طلار نه ق لا  اشاره شد، رر استارتاتهوان

 .ن دتو میسازی را بسیار سارهگیو . اگوچه این رعش حسابداری صحیح ریس ، اما رعرد مدلهای جاری رر رظو میهزی ه

سازی ن ید. پیش هار  ها را به صلارت صویح مدلای قاب  تلاجهی اس ، بهتو اس  آن های سومایهعنار شوا ریازم د هزی هاگو نس 

بوای   6.3طلار نه رر شک  ای مختلف ایجار ن ید، هوانهای سومایهها ع مقاریو هزی هن م جدعلی بوای فوضیات موبلاط به تاریخمی

 .محاس ه هزی ه استهلاک ارائه شد

 .شلارای را ریز شام  میرهد نه اقلا  توازرامهای از این راش لارر را روایش میرسخه تلاسمه یافته 8.5شک  

 
 ای های سومایهراش لارر هزی ه  8.5شک   

 ممنوع  یاز حد موجود  شیب  دیخر

 ه،یشون  رر مواح  اعل کی یحال، بوا نی. با اشلارینوتو م  ویرر مقار دیهو عاحد رس   به هو  هیملاار به صلارت عوده ممولاً  م جو به ناهش هز دیهو

  کی  یتون. ره د یارائه م یا ارهیباز حد هلاش  شیفوعش ب  یهای یبشیپ  گذارانانیپوهطو اس . اغل  اعقات، ب  اریبس یاز حد ملاجلار شیب دیهو

  نیردارر. ا ی عاقم یشلار نه ه لاز مشتو یصوا محصلال ی  گیرقد یمقدار قاب  تلاجه شلاریباعر م  ،یعوده ملاجلار دیبا هو  ارهیبفوعش هلاش   ی یبشیپ 

 عجلار ردارر.  یملاجلار  ررارجا  شده  یرقد یگذارهیسوما  یاب یباز یبوا ی نه محصلال فوعهته رشلار، راه آسار یتا زمار  وای بار باشد، زفاجمه تلااردیملاضلا  م



بوای یک ماه مشخص، مجولا  م لغ هویدهایی اس  نه تاریخ مدل بزرگتو از تاریخ هوید ع نوتو از تاریخ   PP&E مقدار هط

 :فوعش )تملایض  باشد

PP&E = sumifs(Purchase Amount, Purchase Date, “<=”&Model Date, Disposal Date, “>”&Model Date) 

 

های ق   اس .  بوای یک ماه مشخص، مجولا  هزی ه استهلاک توا  ماه (Accumulated Depreciation) استهلاک تجومی

اما یک رکته رر محاس ه آن عجلار رارر: پس از پایان عوو مفید یک رارایی ع زمان فوعش یا از رعر هارج شدن آن، باید آن را از  

توین رعش رلاشتن این فوملال رر انس  به  توازرامه حذا ن یم ع هوچ ین سهم آن از استهلاک تجومی را ریز نم ن یم. ساره

 :صلارت زیو اس 

Accumulated Depreciation = Prior Month Accumulated Depreciation + Depreciation Expense 

 - sumproduct((Disposal Date < Model Date), Monthly Depreciation, Useful Life) 

 

 .ن دهایی را نه عوو مفیدشان به پایان رسیده اس ، حذا میع ارت آهو، استهلاک تجومی موت ط با رارایی

 

 هابدهی 

 (Accounts Payable) های پرداختنیحساب

ن  دگان باب  ناًها یا هدمات رریاف  شده بدهکار هستید. این مفهلا  های پوراهت ی روایارگو م الغی اس  نه شوا به ت مینحساب 

سازی نور. به طلار مشخص، باید تمدار رعزهایی نه  تلاان آن را به طلار مشابه مدلهای رریافت ی اس  ع میممکلاس حساب

 :مار د را بوآعرر ن یدهای پوراهت ی ق   از تسلایه رر رفاتو باقی میحساب 

Days Payables Outstanding (DPO) = Accounts Payable/(Nonpayroll Expenses/365 

 

های رریافت ی اس . این رعش ع استفاره از فوملال مشابه حساب DPO های پوراهت ی، بوآعررسازی حسابتوین رعش مدلساره

 :افزاریهای موحله بذری نافی اس . بوای شون  رو اس  اما بوای شون  DIO ع DSO هایمشابه چالش

Accounts Payable = (Nonpayroll Expenses/30) × DPO 

ن  دگان،  گیور، زیوا شوا مار د پوراه  به ت مینهای غیوحقلاق ع رستوزر را رر رظو میتلاجه راشته باشید نه فوملال فلاق فقط هزی ه

های  های پوراهت ی موت ط با هوید ملاجلاری ع هزی هآل این اس  نه مدل حساببوای نارن ان شوایط پوراه  ردارید. ایده

های پوراهت ی را نوتو از عاقع شلارد  را ریز رربوگیور. رعش فلاق موکن اس  حسابای )نه رر صلارت سلار ع زیان ریده رویسومایه



تلاضیح راره هلااهد   10ع   9های های پوراهت ی ت ریو ما تی بو جویان رقدی راررد )نه رر فص رشان رهد، اما با تلاجه به ای که حساب

 .تو اس نارارهتو ع محافظهشد ، این رعش ساره

تلاارید محاس ات  تو بدارید، مین  دگان مختلف را رقیقاردا اگو بتلاارید شوایط پوراه  با ت مینسازی شدههای فلاق سارهفوملال

 .ها را لحاظ ن ید. با این حال، رعش تلاصیف شده رر رعزهای اعلیه فمالی  شون  نافی اس توی ارجا  رهید ع فقط آن هزی ه رقیق

 

 

 (Deferred Revenue) یافتهدرآمد غیرتحقق

یافته، عجه رقدی اس  نه از مشتویان رریاف  شده اما محصلال یا هدم  ه لاز تحلای  راره رشده اس . این ملاضلا  ررآمد غیوتحقق

ره د اما  پوراه  ساًره ارجا  میافزاری به ع لاان سوعیس  رایا اس ، جایی نه مشتویان ممولاً  پیش)رو  SaaS عنارهایرر نس 

یافته بوای جویان رقدی هلاب اس ، شلار. به طلار نلی، ررآمد غیوتحققررآمد به صلارت ماهیاره ه گا  تحلای  هدم  ش اسایی می

 .ایدهای ارائه محصلال یا هدم  رریاف  نورهزیوا شوا پلال رقد را پیش از صوا هزی ه

یافته اس . بدعن راره نافی ررباره ررصد مشتویاری نه  های موحله بذری، توجیح من راریده گوفتن ررآمد غیوتحقق بوای شون  

ن د رریاف  رقدی  تو اس ، چلان فوض مینارارهبی ی رقیق رشلاار اس . راریده گوفتن این ملارر محافظهن  د، پیشپوراه  میپیش

 .پوراه  ن  ده اس توین رعش بوآعرر ررصد مشتویان پیشافتد. اگو تصویم به عارر نورن آن رر مدل رارید، سارهریوتو اتفاق می

 .رهدیک ماال ساره از این مدل را رشان می ۸.۶شکل  

 
 مدل ساره ررآمد مملاق   8.6شک   

ن  د. رر ماه  پوراه  میاز مشتویان قواررارهای هلار را بوای یک سال نام  پیش ٪15ن د نه فوض می 8.6شده رر شک  مدل ارائه

از مشتویان ×   ٪15رًر رر ماه ×  5٬000ن د )شده رریاف  میپوراه رًر عجه رقد باب  قواررارهای پیش 9٬000یارلایه، شون  

 .ماه  1۲

از قواررارهای  1/1۲ن د. علاعه بو این، شون  از این م لغ را به ع لاان ررآمد ش اسایی می 1/1۲با این حال، شون  ت ها 

 .ن دماه گذشته را ریز به ع لاان ررآمد ش اسایی می  1۲شده رر پوراه پیش

نه به صلارت ساًره پوراه   SaaS ن د. بوای قواررارهایسازی این رعرد فواهم میای بوای مدلرر انس  راه ساره sumifs تابع

 .شلارد، این رعش قاب  استفاره اس می

 

 



Deferred Revenue = Beginning Deferred Revenue + New Deferred Revenue  Recognized Revenue 

New Deferred Revenue = New MRR × Percentage of Prepaid Contracts × 12 

Recognized Portion of Deferred Revenue = sumifs(New MRR, Month Ending, “<=”&Model Date, 

Month Ending, “>=” &eomonth(Model Date, 12) × Percentage of Prepaid Contracts 

 

 مدتبدهی کوتاه

ت دی  ریز  های قاب شلارد. این شام  بدهیماه آی ده سورسید می 1۲شلار نه رر طی هایی اطلاق میمدت به بدهیبدهی نلاتاه

ن یم، به ملاضلا  میزان سومایه ملارر ریاز بوای ت مین  ، زماری نه رر ملارر رحلاه استفاره از مدل مالی صح   می11شلار. رر فص  می

رر مدل عارر نوره ع بمدا  م لغ رًری عاقمی را   (placeholder) تلاارید صوفا  مقاریو فوضیمالی هلااهیم پوراه . رر حال حاضو، می

 .رعزرساری ن یدبه

ه گا  بورسی هزی ه بهوه ایجار    6های بدهی نه رر فص   گذاری ب دی سومایهمدت را بو اساس جدعل زمانشلار بدهی نلاتاهتلاصیه می

 .رهدهوان جدعل را رشان می 8.7سازی ن ید. شک  نوریم، مدل

 

 بدهی   ب دیزمان   جدعل  –  8.7شک   

هایی را  رر انس  محاس ه نور. این تابع مجولا  توا  بدهی sumifs مدت بوای هو ماه را با استفاره از تابعتلاان مارده بدهی نلاتاهمی

 .ن درعز آی ده اس ، محاس ه می 365ها رر طی ارد ع تاریخ سورسید آن نه صارر شده

Short-Term Debt = sumifs(Principal Amount, Issue Date, “<=”&Model Date, Maturity Date, 

“<=”&Model Date + 365) 

 

های حقلاقی نه رر فص   های موبلاط به رعیدارهای ت مین مالی از طویق اعراق بدهی، به راش لارر هزی هبه هاطو راشته باشید نه تاریخ

 .های حقلاقی تخوی ی موبلاط به این مماملات را باید رر هوان راش لارر عارر ن یدایجار نوریم، متص  هست د. هزی ه  5

 

 

 



 بدهی بلندمدت 

ماه رر آی ده اس . با استفاره از هوان جدعل   1۲ها بیش از هایی اس  نه سورسید آنبدهی بل دمدت شام  مجولا  توامی بدهی

 :تلاان مارده بدهی بل دمدت را رر هو ماه محاس ه نورمدت تلاضیح راره شد، میب دی بدهی ع رعشی نه بوای بدهی نلاتاهزمان

Long-Term Debt = sumifs(Principal Amount, Issue Date, “<=”&Model Date, Maturity Date, 

“>”&Model Date + 365) 

 شدهبهره پرداختنی انباشته

مدت ًز  ر اشد. این  بهوه ار اشته راررد، حتی اگو پوراه  رقدی رر نلاتاه (Convertible Notes) ت دی بیشتو اعراق قوضه قاب 

ع لاان یک بدهی  شلار. اما از آرجا نه ریازی به پوراه  رقدی ردارر، بهع لاان هزی ه بهوه رر صلارت سلار ع زیان ش اسایی میبهوه به

گورر )به این مم ی نه تمهد پوراه  بهوه رر آی ده عجلار رارر . هوچ ین، بهوه ار اشته را بو اساس سورسید رر توازرامه ر   می

 .ماه باشد 1۲نه سورسید اعراق نوتو یا بیشتو از ن یما بسته به اینمدت ع بل دمدت تقسیم میاعراق به رع بخش نلاتاه

 
 بهوه   محاس ات  هوواهبه  بدهی  ب دیزمان   جدعل  –  8.8شک   

صلارت جداگاره محاس ه شده ع سیس جوع زره  به (notes) های بدهی، بهوه ار اشته بوای هو یک از یارراش 8.8رر ماال شک  

 .ها ریس ، اما این نار بوای اهداا آملازشی رر این ماال مفید اس شلار. اگوچه ریازی به تفکیک آنمی

 :بیان شد 6طلار نه رر فص  هوان

   365بهوه رعزاره = م لغ اص  × )روخ بهوه / 

 :شلارصلارت زیو محاس ه میع بهوه ار اشته ن  بوای هو یارراش  بدهی به

Accrued Interest = if(AND(Issue Date <= Model Date, Maturity Date > Model Date), (Model Date  

Issue Date) × Daily Interest) 



 .شلارشده از زمان صدعر محاس ه میبوای هو یارراشتی نه صارر شده ع ه لاز سورسید رشده اس ، بهوه ن  ار اشته

 :محاس ه نور sumifsصلارت ماهاره با استفاره از تابع مدت ع بل دمدت را بهتلاان بهوه پوراهت ی نلاتاهرر رهای ، می

Short-Term Interest Payable = sumifs(Accrued Interest Payable, Issue Date, “<=”&Model Date, 

Maturity Date, “<=”&Model Date + 365) 

 مدتنلاتاه پوراهت ی بهوه  –بهوه پوراهت ی بل دمدت = بهوه ار اشته ن  

 

 حقوق صاحبان سهام 

 (Common Stock) سهام عادی

گذاری رر سها  عاری رریاف  شده اس .  سازی، حساب سها  عاری رر توازرامه ممارل ن  م لغی اس  نه بوای سومایهرر مدل

یک   8.9های گذشته ع آتی رر سها  عاری مفید هلااهد بلار. شک  گذاریب دی بوای سومایهمشابه بدهی، ایجار یک جدعل زمان

 .رهد رولاره از این جدعل را ارائه می

 
 سها    رر  گذاریسومایه  ب دیزمان   جدعل  –  8.9شک   

 :تلاان مارده حساب سها  عاری را بوای هو ماه با استفاره از فوملال زیو محاس ه نورمی

Common Stock = sumifs(Amount, Type, “Common”, Date, “<=”&Model Date) 

 

 (Preferred Stock) سهام ممتاز

گذاری سها  عاری ع رعش  شده رر قال  سها  موتاز اس . از هوان جدعل سومایهگذاریحساب سها  موتاز روایارگو م لغ سومایه

 :شلایمشلار، با این تفاعت نه بین سها  عاری ع موتاز توایز قائ  میمشابه استفاره می

 



Preferred Stock = sumifs(Amount, Type, “Preferred”, Date, “<=”&Model Date) 

های  به راش لارر هزی ه  (notes) های بدهیهای موبلاط به رعیدارهای ت مین مالی از طویق یارراش شلار نه تاریخیارآعری می

های حقلاقی تخوی ی این مماملات ریز باید رر هوان راش لارر ر   شلارد. هزی هایجار شده بلار، عارر می 5حقلاقی نه رر فص  

 .شلارد

 

 (Additional Paid-In Capital) شده اضافیسرمایه پرداخت

 های ساره بوای سها  آتیرامههایی اس  نه رر قال  تلاافقگذاریشده اضافی بیارگو ن  سومایهرر مدل ما، سومایه پوراه 

(SAFE)  سازی مالی رر  شلارد ع ره حقلاق صاح ان سها ، اما رر مدلارد. این ابزارها از رظو ف ی ره بدهی محسلاب میصلارت گوفته

   8.10های سها  ع بدهی )مطابق با شک  گذاریب دی مشابه با جدعل سومایهشلارد. از یک جدعل زماناین حساب م ظلار می

 .شلاراستفاره می

 
 SAFE هایگذاری سومایه  ب دیزمان   جدعل  –  8.10شک   

 

ها رقیقا  مشابه  گذاریسازی این سومایهردارر. رعش مدل SAFE هایرامهگذاری رر قال  تلاافقرر ماال باً، شون  هیچ سومایه

 :سها  عاری ع موتاز اس 

Additional Paid-in Capital = sumifs(Amount, Issue Date, “<=” Model Date) 

های  باید به راش لارر هزی ه (Notes) های بدهیهای موبلاط به رعیدارهای ت مین مالی از طویق یارراش شلار نه تاریخیارآعری می

های حقلاقی تخوی ی موبلاط به این مماملات ریز باید رر هوان راش لارر عارر ایجار شد، م تق  شلارد. هزی ه 5حقلاقی نه رر فص  

 .شلارد

 

 (Retained Earnings) سود انباشته

سلار ار اشته بیارگو جوع هالص ررآمد )یا زیان  شون  از زمان ت سیس تا به اموعز اس . این عدر مستقیوا  از صلارت سلار ع زیان 

 :شلاراستخواج می

 سلار ار اشته رعره جاری = سلار ار اشته رعره ق   + سلار هالص رعره جاری



 .رهدای از این محاس ه را رشان میرولاره 8.11شک  

 
 .مدل سلار ار اشته  8.11شک   

 .رعر سلار ار اشته رر چ د سال اعل م فی باشدارتظار می

 

 گیری نتیجه

 .ایمرهد نه رر طلال این فص  ایجار نورهای را رشان میمدل نام  توازرامه 8.1۲شک  

 بررسی سلامت مدل 

 :با ت نید بو اهوی  ملاضلا ، توازرامه باید هویشه تواز باشد

 ها + حقلاق صاح ان سها  ها = بدهیرارایی

قوار رهید تا مطوتن شلاید توازرامه هولااره تواز   (sanity check) ن م رر مدل هلار یک بورسی سلام اگو تواز ر اشد، مشکلی عجلار رارر. تلاصیه می

 .های رقیق عل  آن را بیابیداس . اگو تواز ر لار، باید با رق  ع بورسی



 

 .رهدمدل تفصیلی ماهاره توازرامه را رشان می   8.1۲شک   

 

بی ی جویان رقدی گی رر رستوس اس . مسیو چیز بوای ساه  پیشایم، هوهان لان نه صلارت سلار ع زیان ع توازرامه را ساهته 

توین صلارت مالی اس . پیش از ساه  مدل جویان رقدی گی رر فص   توی را طی نوریم، اما صلارت جویان رقدی گی مهمطلاًری

افزار، هلااهیم  های حلازه سخ  عی ه بوای استارتاتبه صلارت مختصو به مفهلا  جویان رقدی گی ع اهوی  آن، به 9، رر فص  10

 .پوراه 

 

 

 

 

 

 



 ای نلاتاه ررباره جویان رقدی عقفه:  ۹فصل 

طلار نلی  پیش از آرکه به صلارت جویان عجلاه رقد بیورازیم، ارزش رارر نه تلاقفی نلاتاه راشته باشیم ع مفهلا  جویان رقدی را به

عد  ررک صحیح ع رظارت   .افزاریسخت  وکارهایکسب  برای   ویژهبه—جریان نقدی مفهومی حیاتی است .بورسی ن یم

 .تلاارد باعر شکس  شون  شلارم اس  بو آن می

طلار نه رر ارامه هلااهیم رید، این صلارت مالی تصلایوی  تا ای جا ما ریدگاه صلارت سلار ع زیان را بورسی نوریم، اما هوان

 .رهداز عاقمی  ارائه می شدهتحریف

 

 دیدگاه صورت سود و زیان نسبت به دنیا 

شک    . شلارد طلار هواه گ ر   میها بهرهد نه رر آن ررآمدها ع هزی هصلارت سلار ع زیان، تصلایوی م ظم ع موت  از رریا ارائه می

 .رهدهلابی رشان میاین مفهلا  را به 9.1

 

 ها با ررآمد  عنار )هواه گی هزی ه: ریدگاه صلارت سلار ع زیان از نس 9.1شک   

صلارت را به (COGS) شده ناً یا هدماتن د نه شوا رریاف  عجه از مشتویان ع پوراه  بهای توا صلارت سلار ع زیان فوض می

های سوبار بیش از حد باً ر اش د، این صلارت رهید. تا زماری نه حاشیه سلار راهالص شوا نافی باشد ع هزی هزمان ارجا  میهم

 .عنار شوا سلارآعر اس رهد نه نس رشان می

 .راستا ریس عنارها هماما مشک  بزرگ این ریدگاه این اس  نه با عاقمی  جویان رقدی بیشتو نس  

 

 دهد )دیدگاه صورت جریان وجوه نقد(آنچه در دنیای واقعی رخ می

رهد. اما رر  عنار ارائه میگیور ع تصلایوی مص لاعی ع موت  از نس ب دی را راریده میریدگاه صلارت سلار ع زیان مفهلا  زمان

عاقمی ، ممولاً  باید پیش از آرکه چیزی بفوعشید، بوای تلالید آن هزی ه ن ید ع سیس بمد از فوعش، عجه آن را از مشتوی رریاف  

 .فوعشی لیولاراررس  :ن  د تلاصیف نورعنار ساره نه هوه ررک میتلاان رر قال  یک نس ن  چوهه جویان رقدی را می .ن ید



 (Accounts Payable) های پرداختنیحساب

پیش از آرکه محصلالی را بفوعشید، باید آن را تلالید ن ید. بوای محصلال فیزیکی )ما  یک رستگاه یا یک بطوی لیولارار ، این شام   

هایی بوای ملاار اعلیه، ملارتای ع غیوه اس . اگو یک رنه لیولارار رارید، باید شکو، لیولا ع لیلاان بخوید، پیش از آرکه بتلاارید  هزی ه

 .لیولارار بفوعشید

ن ید،  یم ی شوا ناً را رریاف  می—فوعش دن  دگان ممولاً  ناًها را به صلارت رسیه میگفتیم، ت مین 8طلار نه رر فص  هوان

 .ن یدن  ده پوراه  میشلار، ع بمدا  به ت مینیک حساب پوراهت ی رر توازرامه ر   می

 .رهداین رعرد را رشان می 9.۲شک  

 

 ن  ده صلارت رسیه ع ایجار حساب پوراهت ی با ت مین: هوید ملاار اعلیه به9.۲شک   

 

 .ن د ن  ده پوراه  مین د ع بمدا  به ت مینشون  ناً را رریاف  می

تلاارید ریوتو از پلال رقد  تو باشد، بهتو اس  چلان میرعز متغیو اس . هوچه این رعره طلاًری 90تا   0شوایط پوراه  ممولاً  بین 

 .هلار استفاره ن ید

 

 (Inventory) موجودی کالا

بین زمان رریاف  ملاار اعلیه ع تکوی  محصلال رهایی بوای فوعش به مشتوی، یک عقفه   .بو اس تلالید ع ملارتای یک محصلال زمان

 .9.3 شک  مطابق—ای از ملاار اعلیه ع محصلاًت رر حال ساه  رگه راررزماری عجلار رارر. رر این بازه، شون  باید ملاجلاری 

به هوین  .هوچ ین بسیار مهم اس  از شوایطی نه مشتوی قصد هوید رارر اما شوا محصلالی بوای فوعش ردارید، جللاگیوی شلار

 .رارید تو از ریاز رعره فملی رگهن ید، بهتو اس  مقداری ملاجلاری اضافهرلی ، اگو محصلال فیزیکی تلالید می

 (COGS) شده ناًن د، زیوا شوا پیشاپیش بهای توا اما تلاجه راشته باشید نه ساه  ع رگهداری ملاجلاری رقدی گی مصوا می

 .ن ید ق   از آرکه ررآمدی ایجار شلاررا پوراه  می



 
 .راررای از ملاار اعلیه ع ناًی رر جویان ساه  رگه می بو اس . شون  رر حین ساه  محصلال، ملاجلاری : فوای د تلالید ع ملارتای زمان 9.3شک   

 

 .فوعش لیولارار بوگوریمبیایید رعباره به ماال رس 

 .هلااهید لیولای اضافه راشته باشید تا رر صلارت افزایش تقاضا بتلاارید مقدار بیشتوی لیولارار تلالید ن یدشوا می

 .صلارت جداگاره تهیه شلارموکن اس  پارچ یا نلالوی از لیولارار از ق   آماره ن ید تا ًز  ر اشد بوای هو لیلاان به

 .یابدای عجلار رارر نه بازرهی ناهش میاما رقطه

شلاید، رر حالی نه موکن اس  مدت زیاری طلال  ای س گین متحو  میگال ی لیولارار ررس  ن ید، رارید هزی ه 50اگو یک بشکه 

 .بکشد تا هوه آن را به فوعش بوسارید

 .رهدای از این عضمی  را رشان میرولاره 9.4شک  

 

رارر تا از عضمی  نو لار ملاجلاری جللاگیوی ن دا شوایطی نه رر آن مشتوی قصد هوید رارر  : شون  ملاجلاری ناًی رهایی رگه می9.4شک   

 .اما محصلال رر رستوس ریس 

 

ن  دگان پوراه  ن د،  های پوراهت ی نه ق لا  ر   نوره بلار را به ت مینای از زمان، شون  باید عجه رقد موبلاط به حسابرر رقطه

 .رشان راره شده اس  9.5طلار نه رر شک  هوان



 

های  ارد )حسابصلارت اعت اری هویداری شده ن  دگان باب  ناًهایی نه ق لا  به: جویان عجلاه رقد از شون  بوای پوراه  به ت مین 9.5شک   

 .پوراهت ی 

ن د  ن  دگان پوراه  میرعز پس از ایجار حساب پوراهت ی، عجه رقد را به ت مین 90تا  0ن د نه شون  بین این شک  فوض می

ها  ب دی پوراه شلار. ال ته این هویشه صارق ریس ، زیوا زمانع این پوراه  پیش از فوعش هوگلاره محصلال به مشتویان ارجا  می

 .عنارهای مختلف بسیار متفاعت اس زمان ًز  بوای تلالید، ملارتای ع ارسال محصلال رر نس ع مدت

 های دریافتنیحساب

ن  ده رهایی بفوعشید، مشتویان ارتظار راررد نه محصلال یا  تلاضیح راره شد، مگو آرکه مستقیوا  به مصوا 8طلار نه رر فص  هوان

های رریافت ی شوا،  های پوراهت ی اس . حسابهدم  را ان لان رریاف  نوره ع بمدا  پوراه  ن  د. این ملارر ممارل حساب

این   9.6شک   .تانن  دگانهای رریافت ی ت مینهای پوراهت ی شوا، حسابهای پوراهت ی مشتویان شوا هست د، ع حسابحساب 

 .رهدمفهلا  را رشان می

رهید اموعز یک لیلاان لیولارار بورارر ع ماه آی ده هزی ه آن را پوراه   رر ماال لیولارار فوعشی، فوض ن ید به مشتوی اجازه می

 .اید اما تا ماه آی ده عجه آن را رریاف  رخلااهید نوریولارار هزی ه نورهن د. شوا بوای تلالید ل

 



 

ن د. عجه رقد از شون  به سو   های رریافت ی ر   مین  د ع شون  حساب صلارت اعت اری هویداری می : مشتویان ناًها را به9.6شک   

 .شلار، اما ه لاز عجه رقدی از سو  مشتویان عارر شون  رشده اس ن  دگان پوراه  می ت مین

 

 

زمان با هوید  تا  رعز )پوراه  رقدی هم 0های رریافت ی ریز ممولاً  بین های پوراهت ی، شوایط پوراه  رر حسابمشابه حساب

 .رشان راره شده اس  9.7طلار نه رر شک  رعز متغیو اس ، هوان 90

 .تو عجه رقد هلار را عصلال ن دتلاارد سویعتو باشد، بهتو اس ا زیوا شون  میطلار نلی، هوچه شوایط پوراه  نلاتاهبه

 

 

 .رعز اس   90تا    0های رریافت ی ایجارشده ق لی. بازه زماری ممولال بین  : رریاف  عجه رقد از مشتویان باب  حساب 9.7شک   



نه عجه رقد رریاف  شده اما ه لاز ناً یا  ره د. زماریها ارجا  میها یا اشتواکپوراهتی باب  توان شرر بوهی ملاارر، مشتویان پیش

رر   (Deferred Revenue) یافتهررآمدهای ارتقالهدماتی تحلای  راره رشده باشد، این م لغ به ع لاان یک بدهی تح  ع لاان 

 .تلاارد آن ررآمد را ش اسایی ن د شلار. پس از تحلای  ناً یا ارجا  هدم ، شون  میتوازرامه ر   می

های موت ط با ارائه ناً یا  ره د، زیوا شون  ق   از تحو  توا  هزی هیافته عضمی  جویان رقدی را به لار میررآمدهای ارتقال

 .هدم ، عجه رقد رریاف  نوره اس 

 هاخبر بد برای استارتاپ

از شون  هارج   چندین ماه پیش از ورود وجه نقد از مشتریانها، رتیجه نلی این اس  نه عجه رقد بوای پلاشش هزی ه

 .راررد زنی ضعیفیاهرم چانهن  دگان ع مشتویان، ها این اس  نه رر بوابو ت مینشلار. ه و بد بوای استارتاتمی

رعز آی ده، احتواً  حاضو به ارائه شوایط اعت اری  90یا   60نار شوا رر  عرلی  عد  اطوی ان از بقای نس ن  دگان بهت مین

 .پرداخت نقدی در لحظه سفارش را درخواست کنندسخاعتو داره رخلااه د بلار ع موکن اس  

از طوا ریگو، مشتویان ریز احتواً  ررهلااس  شوایط پوراه  بهتوی بوای هلار هلااه د راش ، چوا نه رر مواح  ابتدایی، شوا به  

 .ها ریاز رارید، ره بوعکسآن 

تلاجهی موکن اس  بین پوراه  عجه رقد بوای ملاار اعلیه ع رریاف  عجه رقد از  رتیجه رهایی این اس  نه فاصله زماری قاب 

 .رشان راره شده اس  ۹.۸شکل  طلار نه رر مشتویان عجلار راشته باشد، هوان

 

 

ن  دگان توایلی به ارائه شوایط اعت اری سخاعتو داره رداررد ع مشتویان هلااهان شوایط  ها. ت مین: چوهه جویان رقدی بوای استارتات 9.8شک   

 .پوراه  مطللاب بوای هلار هست د

 
 .ماه باشد  6تا  3تلاارد بین راحتی میزمان بین هوعج عجه رقد بوای هوید ملاار اعلیه تا عرعر عجه رقد از سو  مشتویان، بهمدت

ها بوای ملارتای زمان ریاز راشته شلار، موکن اس  هفتهع لاان ماال، یک سیستم رباتیک پیچیده نه رر مقیاس نلاچک تلالید میبه

 .باشد

رعز بوای ساه  ع فوعش محصلال زمان صوا شلار ع رر رهای    60اگو شون  هزی ه قطمات را پیشاپیش پوراه  ن د، سیس  



شده  رعزه بین پوراه  عجه باب  بهای توا  1۲0رعزه صلارت گیور، رر مجولا  یک ت هیو  60پوراه  از سلای مشتویان با شوایط 

 .ع رریاف  عجه راشی از فوعش )ررآمد  عجلار هلااهد راش  (COGS) ناً

رس   به قیو  فوعش پایین باشد )یم ی حاشیه سلار راهالص باً باشد ، این مستله قاب  مدیوی  اس . اما زماری نه   COGS اگو

تلاجهی از قیو  فوعش را تشکی  رهد )یم ی حاشیه سلار راهالص پایین باشد ، مدیوی  این جویان شده بخش قاب بهای توا 

 .شلاررقدی عاقما  رشلاار می

 

 توانم فقط با سرعت بیشتری رشد کنم؟ آیا نمی

 .ن دتو رشد ن د، رقدی گی بیشتوی مصوا میطلار نلی، هوچه یک شون  سویعاین رکته موکن اس  مت اقض به رظو بوسد، اما به

 .افزاری حیاتی اس های سخ این رکته بوای استارتات 

 .هلااهید بفوعشید، عجه رقد هوج ن یدشوا باید اموعز بوای محصلاًتی نه رر آی ده می

 .تو رشد ن ید، محصلاًت بیشتوی رر آی ده هلااهید فوعه  ع ب ابواین باید هوین حاً هزی ه بیشتوی بیورازیدهوچه سویع 

 :رهد نه رر آنیک ماال ساره را رشان می 9.9شک  

 پوراه  رریاف  ن  دا ن  دگان باید پیشت مین •

 ن  دارعز پس از تحلای  محصلال پوراه  می 90مشتویان  •

 .شلارتلالید ع ملارتای ناً رر هوان ماه فوعش ارجا  می •

 

 

 .ن دتو رشد ن د، رقدی گی بیشتوی مصوا می : هوچه شون  سویع 9.9شک   

 

 



 گیری نتیجه

 :عنار ع ساه  مدل مالی، مهم اس  نه علاام  نلیدی مثرو بو جویان رقدی را به هاطو بسیاریدرر ه گا  طواحی مدل نس 

ن د. هو چه بیشتو های پوراهت ی شوا را تمیین میاین شوایط پوراه  حساب  :کنندگانشرایط پرداخت به تأمین •

تلاارید ناًها یا هدمات را رریاف  ن ید ع  ن  دگان را به ت هیو بی دازید، بهتو اس ، زیوا میبتلاارید پوراه  به ت مین

 .عنارتان را پیش ب وید ق   از ای که عجه رقد را پوراه  ن یدنس 

حفظ مقداری ملاجلاری ار ار اهوی  رارر تا با شوایطی ملااجه رشلاید نه رتلاارید به مشتویان   :سیاست موجودی انبار •

های  ن د ع رگهداری بیش از حد ملاجلاری چالش رساری ن ید. با این حال، ملاجلاری ار ار رقدی گی مصوا میهلار هدم 

 .ن د قاب  تلاجهی ایجار می

تو بتلاارید از ن د. هوچه سویع های رریافت ی شوا را تمیین میاین شوایط پوراه  حساب  :شرایط پرداخت مشتریان •

تلاارد مشتویان را تشلایق به مشتویان عجه رریاف  ن ید، بهتو اس . اغل  ارائه تخفیف بوای پوراه  زعره گا  می

تو ن د ع جویان رقدی شوا را به لار بخشد. رریاف  عجه رقد پیش از ارائه محصلال یا هدمات یا پوراه  پوراه  سویع 

 .آل اس های ساًره، ایدهپیشاپیش بوای اشتواک

اس . هوچه حاشیه سلار   (COGS) شده ناًحاشیه سلار راهالص تفاعت بین ررآمد ع بهای توا  :حاشیه سود ناخالص •

 .پذیو اس تو امکانراهالص بیشتو باشد، عضمی  رقدی گی شوا بهتو بلاره ع رشد سویع

 

 :رع شون  را رر رظو بگیوید

رًر اس . بوای هو عاحد فوعهته شده، این   ۲50فوعشد نه هزی ه تلالید آن رًر می 500محصلالی را با قیو   A شون  •

 .آعرر شون  رقدی گی نافی بوای تلالید رع عاحد جدید را به رس  می

رًر اس . هو عاحد فوعهته شده تلاسط  50فوعشد، اما هزی ه تلالید آن رًر می 500هوان محصلال را با قیو   B شون  •

 .ن دعاحد جدید را فواهم می 10رقدی گی نافی بوای تلالید  B شون 

گذاری هارجی  رشد ن د بدعن ای که به سومایه A تو از شون تلاارد بسیار سویعمی B اگو سایو شوایط بوابو باشد، شون 

 .ریاز راشته باشد

 

ایم تا به صلارت ایم، آمارهن  ده آن پیدا نورههای ن تولایم ع ش اه  نافی از اهو حاً نه اهوی  جویان رقدی را ررک نوره

 .عولی صلارت جویان رقدی را بسازیم

بی ی بدعن ریاز به فوضیات جدید اس  ع از  ن د. این پیشبی ی جویان رقدی راه وایی میگا  رر ایجار پیشبهشوا را گا  10فص  

 .شلارایم، استخواج میهای صلارت سلار ع زیان ع توازرامه نه ق لا  ساهتهمدل

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 صلارت جویان رقدی:    10فص  
 

یک رولاره ممولال از صلارت جویان  10.1توین صلارت مالی از بین سه صلارت مالی رر مدل ما اس . شک  صلارت جویان رقدی مهم

 .رهدرقدی را رشان می

 

 صلارت جویان رقدی عولامی  10.1شک   

پورازیم. اگو با  تو اس ، به هوین رلی  اس  نه رر رهای  به آن میاغل  ساه  صلارت جویان رقدی به صلارت غیومستقیم آسان

ایم،  های صلارت سلار ع زیان ع توازرامه را ساهتهمواجمه ن ید. ان لان نه مدل 3صلارت جویان رقدی آش ایی ردارید، به ضویوه 

 .ن یمایجار صلارت جویان رقدی ساره اس . ما صوفا  ع اصو توازرامه ع صلارت سلار ع زیان را با هم تونی  می

 .رهد نه رر طلال این فص  هلااهیم ساه ای از مدل جویان رقدی را رشان میرولاره 10.۲شک  

 

 

 

 

 

 

 



 

 قال  رولاره بوای صلارت جویان عجلاه رقد   10.۲شک   

 

 مانده نقدی آغازین 

ره ده میزان رقد رر بارک رر ابتدای یک رعره زماری مشخص اس . باقی صلارت جویان عجلاه رقد م ابع ع  مارده رقدی آغازین رشان

ن د ع رر رهای  مارده رقدی پایان  ن د یا رقد تلالید مین د تا تمیین ن د آیا شون  رقد مصوا میب دی میمصارا رقد را جوع

 .روایدرعره را محاس ه می

 :های بمدیمارده رقدی آغازین بوای رعره اعل مدل شوا، پلالی اس  نه رر زمان ساه  مدل عاقما  رر بارک رارید. بوای رعره

 مارده رقدی آغازین رعره جاری = مارده رقدی پایان رعره ق   

 .رهداین ملاضلا  را رشان می 10.3شک  



 

 .مارده رقدی آغازین بوابو با مارده رقدی پایان رعره ق   اس   10.3شک   

 

 جریان نقدی ناشی از عملیات

های تجاری مار د ساه  ع فوعش محصلاًت به  شده  تلاسط فمالی جویان رقدی راشی از عولیات، رقد تلالیدشده )یا مصوا

تلاان جویان رقدی عولیات را ممارل رقدی صلارت سلار ع زیان رر رظو  رهد. میمشتویان، پوراه  حقلاق نارن ان ع غیوه را رشان می

 راره تلاضیح تفصی  به ارامه رر نه — رهیم ن یم ع چ د اصلا  ارجا  میگوف . ما با سلار هالص صلارت سلار ع زیان شوع  می

 .رهیم روایش را عنارنس  عاقمی  رقدی  جویان تا — شلارمی

گیور نه بوای فهم جویان رقدی اهوی  گفتیم صلارت سلار ع زیان اروات زماری را راریده می  9به یار راشته باشید نه رر فص  

ن د. به طلار مشخص، بوای ملاارری نه  تو جویان رقدی ت دی  میراررد. اصلاحات زیو ریدگاه صلارت سلار ع زیان را به ریدگاه رقیق

های رریافت ی، ملاجلاری شلارد، از جوله تغییوات رر حساب گذاررد اما رر صلارت سلار ع زیان راهو رویبو جویان رقدی ت ریو می

 :رهیم های پوراهت ی ع ررآمد رریافت ی، تمدی  ارجا  میناً، حساب

  ییوتغ+  پوراهت ی  هایحساب تغییو+   ناً ملاجلاری تغییو –  رریافت ی هایحساب تغییو –جویان رقدی از عولیات = سلار هالص 

 ی غیورقد بهوه هزی ه تغییو+  استهلاک تغییو+  رریافت ی ررآمد

 .شلاردره ده تغییو مقدار بین رع رعره زماری اس . این مقاریو مستقیوا  از توازرامه مدل استخواج میرشان (Δ) نه تغییو



 

 سود خالص

 .شده رر مدل صلارت سلار ع زیان شواس سلار هالص به سارگی سلار هالص رعره گزارش

 

 های دریافتنیتغییر در حساب

ره ده پلالی اس  نه مشتویان بدهکار هست د. ًز  اس  به هاطو  های رریافت ی رشانطلار نه رر فصلال ق   بحر شد، حسابهوان

 :م دیم، ره مقدار مطلق آنهای رریافت ی علاقهراشته باشیم نه ما به تغییو حساب

   ق  رعره  رریافت ی هایحساب –های رریافت ی رعره جاری های رریافت ی = حسابتغییو حساب 

 .رهدای را رشان میرولاره 10.4شلار. شک  گوفته می  8های رریافت ی مستقیوا  از توازرامه مدل رر فص  تغییو حساب 

 

 

 های رریافت ی بوای مدل جویان رقدی سازی تغییوات حسابمدل   10.4شک   

 

 را مشتویان از عجه رریاف   زمان — هالص سلار رتیجه رر ع  —م طق این اصلا  ساره اس . هط ررآمد رر صلارت سلار ع زیان 

 .باشد رشده رریاف  رقد عجه ه لاز اگو حتی رهد  رشان را ررآمد تلاارد می زیان ع سلار صلارت. گیورروی رظو رر

شلار.  های رریافت ی راهو میها رر حسابارد، م لغ بدهی آنارد اما پوراه  رکورهعقتی مشتویان ناً یا هدمات را رریاف  نوره

های رریافت ی به مم ی افزایش پلالی اس  نه مشتویان بدهکار هست د. ب ابواین جویان رقدی عارر شده به  افزایش رر حساب

های رریافت ی به این  رهد. بوعکس، ناهش رر حسابعنار نوتو از سلار هالصی اس  نه صلارت سلار ع زیان رشان مینس 

 .ارد نه ارو ما تی بو جویان رقدی راررهای هلار را پوراه  نورهمم اس  نه بوهی مشتویان بدهی

 

 تغییر در موجودی کالا 

 :های رریافت ی، ما باید بوای تغییو ملاجلاری ناً )ره مقدار مطلق آن  اصلا  ارجا  رهیممار د تغییوات رر حساب

   ق  رعره ملاجلاری –تغییو ملاجلاری = ملاجلاری رعره جاری 

رهد. ما رر حال ساه  مدل  ای را ارائه میرولاره 10.5شلار. شک  گوفته می 8تغییو ملاجلاری مستقیوا  از توازرامه مدل رر فص  

 .افزاری هستیم، ب ابواین رر این ملارر، ملاجلاری عجلار ردارربوای یک شون  رو 

 



 .سازی تغییوات ملاجلاری ناً بوای مدل جویان رقدیمدل   10.5شک   

 

رر صلارت سلار ع زیان فقط هزی ه محصلاًت فوعهته شده به   (COGS) به یار راشته باشید نه هزی ه ناًی فوعهته شده

ن یم تا  گیور. اما هوارطلار نه ق لا  بحر شد، ما اغل  بیشتو از مقدار فوعش تلالید میمشتویان رر یک رعره ممین را رر رظو می

ن یم.  یابد عقتی نه ملاجلاری اضافی هویداری یا تلالید میملاجلاری را حفظ ن یم. حساب ملاجلاری ناً رر توازرامه افزایش می

 .شلاردیابد عقتی نه محصلاًت به مشتویان فوعهته میارزش حساب ملاجلاری ناً ناهش می

شلار زیوا پلال صوا تلالید ملاجلاری اضافی شده نه ه لاز فوعهته ب ابواین، افزایش ملاجلاری ناً باعر ناهش ملاجلاری رقدی می

 .رشده اس 

 

 های پرداختنیتغییرات در حساب

 :های پوراهت ی باشد، ره مقدار مطلق آنبا ت نید مجدر، اصلا  باید بو اساس تغییو رر حساب

   ق  رعره  پوراهت ی هایحساب –های پوراهت ی رعره جاری  های پوراهت ی = حساب تغییو رر حساب 

 .رهدیک رولاره را رشان می  10.6شلار. شک  گوفته می 8های پوراهت ی مستقیوا  از توازرامه مدل رر فص   تغییو رر حساب 

 .های پوراهت ی بوای مدل جویان رقدیسازی تغییوات حسابمدل   10.6شک   

 

های پوراهت ی شلارد. حسابن د، ره لزعما  زماری نه پوراه  میشلایم ر   میها را زماری نه متحو  میصلارت سلار ع زیان هزی ه

ها عقتی ناهش  ایم. پوراهت ی ایم اما ه لاز پوراه  رکورهن  ده رریاف  نورهیابد نه ناًها یا هدماتی از ت مینزماری افزایش می

 .ن  دگان پوراه  ن یمیاب د نه به ت مینمی

ارد علی ه لاز ریازی به پوراه   ره ده م  ع رقدی اس ، زیوا ناًها یا هدمات رریاف  شدههای پوراهت ی رشانافزایش رر حساب

ره ده استفاره از رقدی گی  های پوراهت ی رشانن  ده اس . بوعکس، ناهش رر حسابرقدی ر لاره اس ا ما  عامی از طوا ت مین

 .ن  دگان پوراه  نوره اس وا شون  شوا پلال رقد به ت میناس  زی

 تغییرات در درآمدهای معوق

توی از ناراره تو شده ع تخوین محافظهگیو  تا مدل سارهها راریده میهای مالی استارتاترکته: ممولاً  ررآمدهای مملاق را رر مدل



 :ملاقمی  رقدی ارائه شلار. اما اگو بخلااهید ررآمدهای مملاق را مدل ن ید

 ق لی  رعره  مملاق  ررآمد  –تغییو ررآمد مملاق = ررآمد مملاق رعره جاری 

بحر شد. اگو مشتوی قوارراری ساًره را   8های مشتویان اس ، هوارطلار نه رر فص  پوراه  ره ده پیشررآمد مملاق رشان

رهد رریاف   پوراه  ن د، اما ررآمد به صلارت ماهاره ش اسایی شلار، شون  رقدی بیشتو از آرچه صلارت سلار ع زیان رشان میپیش

ها ع افزایش رقدی گی اس . ناهش ررآمد مملاق به مم ی ش اسایی ررآمد از  پوراه نوره اس . افزایش ررآمد مملاق به مم ی پیش

پوراه  شده ق لی اس ، اما هیچ رقد جدیدی رریاف  رشده اس ، حتی اگو ررآمد رر صلارت سلار ع زیان ر    قواررارهای پیش

 .شلار

 .رهدای را رشان میرولاره  10.7ک  شلار. شگوفته می 8تغییو ررآمد مملاق مستقیوا  از توازرامه مدل رر فص  

 .سازی تغییوات ررآمد مملاق بوای مدل جویان رقدی مدل   10.7شک   

 (Depreciation) افزودن استهلاک

های ق   گفته شد،  طلار نه رر فص افزاری رر طلال زمان اس . هوانهای سخ استهلاک هزی ه ناهش ارزش تجهیزات ع رارایی

ب دی  استهلاک یک هزی ه غیورقدی اس . موکن اس  هزی ه استهلاک رر صلارت سلار ع زیان راهو شلار، اما این هزی ه با زمان

 .هلااری رداررهم (PP&E) های راب هوج رقدی بوای هوید رارایی

ن  د تا از پیچیدگی محاس ه ها ممولاً  هوه هویدهای تجهیزات را به ع لاان هزی ه محسلاب میهای مالی استارتاترر مدل

استهلاک اجت اب ن  د. اما اگو هزی ه استهلاک رر صلارت سلار ع زیان عجلار راشته باشد، باید آن را به هالص ررآمد اضافه ن یم  

را به هالص   6ای ر   شده، پلال رقدی هارج رشده اس . ب ابواین، استهلاک از صلارت سلار ع زیان فص   نه هزی هچلان رر حالی 

 .ن یمررآمد اضافه می

 (Noncash Interest Expense) افزودن هزینه بهره غیرنقدی

موکن اس  بهوه ار اشته ن  د علی ریازی به پوراه   (Convertible Notes) های قاب  ت دی طلار نه ق لا  گفته شد، رلاتهوان

شلار. ب ابواین، هزی ه شلار علی پلال رقدی هارج رویرقدی ر اشد. این هزی ه بهوه به ع لاان هزی ه رر صلارت سلار ع زیان ر   می

 .تو شلارن یم تا جویان رقدی رقیقبهوه غیورقدی را ریز به هالص ررآمد اضافه می

 

 (Cash Flow from Investment Activities) گذاریهای سرمایهجریان نقدی از فعالیت

شلار بلکه به  شلار موبلاط رویگذاران جذب میگذاری به پلالی نه از سومایههای سومایهرر اصطلا  حسابداری، فمالی 

 .اشاره رارر PP&E هایهای راب  ما  ساهتوان، تجهیزات بارعا  ع سایو راراییهای شون  رر راراییگذاریسومایه



 (Capital Expenditures) ایهای سرمایههزینه

ره د.  شلارد اما ریازم د رقدی گی بلاره ع جویان رقدی را تح  ت ریو قوار میای رر صلارت سلار ع زیان راهو رویهای سومایههزی ه

های  شلارد تا مدل ساره شلار. اما اگو هزی های به ع لاان هزی ه ر   میهای سومایهها، هوه هزی ههای مالی استارتاتممولاً  رر مدل

 .ارد، باید اروشان رعی جویان رقدی مدل شلارای رر توازرامه لحاظ شدهسومایه

های راب  راهالص )ق   از نسو استهلاک  را از توازرامه محاس ه نوره ع به  توین راه این اس  نه تغییو رر مجولا  رارایی ساره

 :ای ر   ن ید ع لاان هزی ه سومایه 

Capital Expenditures =  PP&E = max(Current Period Gross PP&E  Previous Period Gross PP&E, 0) 

 .رهدماالی بوای این محاس ه ارائه می 10.8شک  

 

 .ای بوای مدل جویان رقدیهای سومایهسازی هزی همدل   10.8شک   

 

اید نه  های راب  بیشتوی هویداری نورهبه این مم اس  نه شوا رارایی (PP&E) های راب  مشهلار راهالصافزایش رر رارایی

ره ده  های راب  مشهلار راهالص رشانشلار. ناهش رر راراییریازم د پوراه  رقدی اس  ع ملاج  ناهش ملاجلاری رقد شوا می

 .های راب  اس . ت ریوات این ملاارر بو جویان رقدی رر بخش بمدی بورسی هلااهد شدفوعش یا از رره هارج نورن رارایی

 های ثابت مشهودفروش دارایی

ن  د. این فمالی  جزء عولیات اصلی شون   های راب  مشهلار رقدی گی ایجار میها از طویق فوعش راراییگاهی اعقات شون 

ب دی جویان ن یم. بلکه این جویان رقدی رر رستههای عولیاتی لحاظ رویریس ، ب ابواین آن را رر جویان رقدی حاص  از فمالی 

تهیه نوریم   6ای نه رر فص   های سومایهشلار. به یار راشته باشید بورامه هزی هگذاری ر   میهای سومایهرقدی حاص  از فمالی 

 .رشان راره شده اس   10.9ع رر شک  

 

 .ایهای سومایهبورامه هزی ه  10.9شک   

ما بوای هو قطمه تجهیزات یک ارزش اسقاط فوض نوریم. این به مم ای قیوتی اس  نه ارتظار راریم هو قطمه تجهیزات را رر 

به قیو   ۲0۲0فلاریه  15بمدی را رر تاریخ  ن یم یک پوی تو سهپایان عوو مفید آن به فوعش بوساریم. به ع لاان ماال، فوض می



رًر هلااهیم فوعه . بوای بوآعرر ررآمدهای   750به قیو   ۲0۲1آعری   15را رر تاریخ  ۲بمدی شواره رًر ع پوی تو سه  500

 :رر انس  استفاره ن یم sumifs تلااریم از تابع، می(PP&E) های راب  مشهلارحاص  از فوعش رارایی

Disposal of PP&E Assets = sumifs(Salvage Value, Disposal Date, “<=”&Model Date, Disposal Date, 

“>”& eomonth(Model Date, -1)) 

 

 های تأمین مالی جریان نقدی حاصل از فعالیت

ن د. بوای  ها  را ر   میگذاران )یا پوراه  شده به آنهای ت مین مالی، رقدی گی رریافتی از سومایهجویان رقدی فمالی 

گذاران به شون  پلال ، این ممولاً  به مم ای افزایش رقدی گی اس ، جایی نه سومایه(seed-stage) های موحله اعلیهشون 

 .ن  دتزریق می

های سها  عاری، سها  موتاز ع سومایه اضافی پوراه  شده رر توازرامه، روایارگو عجلاه رقد عرعری از  به یار راشته باشید نه حساب

 :گذاران اس ها رر توازرامه به مم ی افزایش رقدی گی از سومایهگذاران به شون  هست د. ب ابواین افزایش رر این حسابسومایه

 های ت مین مالی = تغییو )سها  عاری + سها  موتاز + سومایه اضافی پوراه  شده جویان رقدی فمالی 

  اضافی سومایه+  موتاز سها +   ق    رعره  عاری  سها ) – )سها  عاری رعره جاری + سها  موتاز + سومایه اضافی پوراه  شده   =

   ق    رعره شده پوراه 

 .رهداین ملاضلا  را رشان می 10.10شک  

 .های ت مین مالی بوای مدل جویان رقدیسازی جویان رقدی از فمالی مدل   10.10شک   

 

 مانده نقد پایان دوره 

عنار را  صلارت جویان عجلاه رقد را با مارده رقد ابتدای رعره شوع  نوریم ع توامی تمدیلات موبلاط به عرعر ع هوعج رقدی گی از نس 

 :بورسی نوریم. با تلاجه به این رعرد، محاس ه مارده رقد پایان رعره ساره اس 

گذاری  های سومایهمارده رقد پایان رعره = مارده رقد ابتدای رعره + جویان رقدی حاص  از عولیات + جویان رقدی حاص  از فمالی 

 های ت مین مالی + جویان رقدی حاص  از فمالی 

 :به شک  تلاسمه یافته



تغییو رر   -  تغییو رر ملاجلاری ناً -  های رریافت یتغییو رر حساب -  مارده رقد پایان رعره = مارده رقد ابتدای رعره + سلار هالص

های راب  مشهلار،  مانزیوم )تغییو رر رارایی  -  هزی ه بهوه غیورقدی  - استهلاک –  تغییو رر ررآمد تملایقی - های پوراهت یحساب 

 تغییو رر )سها  عاری + سها  موتاز + سومایه اضافی پوراه  شده   - صفو 

 
 

شلار نه این  تو بحر شد، مارده رقد پایان رعره فملی به ع لاان مارده رقد ابتدای رعره بمدی رر رظو گوفته میطلار نه پیشهوان

یابد. تلاجه راشته باشید نه مارده رقد پایان رعره بوای هو ماه باید با مارده رقد م درج رر توازرامه  رعرد رر سواسو مدل ارامه می

 .هوان ماه مطابق  راشته باشد

تلااریم از مارده رقد پایان رعره صلارت نه مارده رقد رر توازرامه را راریده گوفته بلاریم، ان لان می 8به یار راشته باشید از فص  

جویان عجلاه رقد بوای تکوی  توازرامه استفاره ن یم. مارده رقد پایان رعره رر صلارت جویان عجلاه رقد بوای هو رعره بوابو با مارده  

 .رهدیک ماال از این ملاضلا  ارائه می 10.11رقد م درج رر توازرامه هوان رعره اس . شک  

 
 .مارده رقد پایان رعره رر مدل جویان رقدی با مارده رقد پایان رعره رر مدل توازرامه تطابق رارر  10.11شک   

 

 گیری نتیجه

ایم. با راشتن این  ان لان مدل ماهاره هلار را نه شام  صلارت سلار ع زیان، توازرامه ع صلارت جویان عجلاه رقد اس ، تکوی  نوره

مدل عولیاتی، رر چ د فص  آی ده به بورسی رحلاه استفاره از آن هلااهیم پوراه . رع هدا اصلی بوای مدل عجلار رارر: جذب  

 .ن یمعنار. ابتدا با هدا رخس ، یم ی جذب سومایه، شوع  میسومایه ع مدیوی  نس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 استفاره از مدل هلار :    11فص  

تلااریم ناربورهای مدل را رر رع  ایم، مهم اس  نه بداریم چگلاره به شک  مثرو از آن استفاره ن یم. میان لان نه مدل را ساهته

گذاران . رر ارامه چ د  گذاری با سومایهرسته نلی تقسیم ن یم: راهلی )یم ی مدیوی  شون  هلار  ع هارجی )یم ی به اشتواک 

 .رهمپیش هار نه بوای من مفید بلاره را ارائه می

 استفاده داخلی 

 .عنار شوا اس عنار، بوآعرر ریازهای ت مین مالی ع رصد عولکور نس یک مدل ابزاری ارزشو د بوای اتخاذ تصویوات نس 

 گیری تصمیم

ن د. اگو رر  عنار فواهم میریسک بوای بورسی ع آزمایش تصویوات نس  تو رر نتاب بحر شد، مدل رعشی نمهوارطلار نه پیش

های پشتی اری مشتوی ع غیوه را گذاری، ایجار نارال فوعش جدید، تلاسمه محصلال جدید، بازسازی تلاشرظو رارید تغییو قیو 

تلاارید ت ریو هو یک از این تصویوات را رر مدل هلار آزمایش ن ید. نافی اس  مفوعضات را تغییو رهید یا مدل را  ارجا  رهید، می

سازی چ دین س اریلا،  ها پس از مدلا  شون تلاارد بسیار رعش گو باشد. من ریدهاصلا  نوره ع هوعجی را بورسی ن ید. این نار می

ارد هزی ه زیاری رارر ع سلار نوی به هوواه ارد، چلان فهویدهحذا نوره بار باشد رایک هط تلالید جدید نه موکن بلار فاجمه

 .هلااهد راش . حتوا  ق   از اعوال تغییوات بزرگ، رسخه جدیدی از مدل را ذهیوه ن ید

 ریزی مالیبرنامه

 .ررک میزان رقدی گی ملاجلار رر بارک ع مقدار رقد ملارر ریاز بوای رستیابی به اهداا تجاری هاص بسیار حیاتی اس 

هایی را نه بوای جذب رعره بمدی  ها بوای رسیدن به سلارآعری ریاز به چ دین رعره ت مین مالی راررد. ابتدا شاهصاناو استارتات 

هستید، بدارید چه اهدافی باید محقق شلارد تا   (seed) سومایه ریاز رارید، مشخص ن ید. اگو رر حال جذب سومایه رر موحله اعلیه

را جذب ن ید. سیس حداق  مارده رقد رر مدل هلار را بین ان لان تا زماری نه به این اهداا بوسید، بورسی   A بتلاارید رعره سوی

 .ها، به اهداا بوسیدن ید. این مقدار حداق  پلالی اس  نه باید جذب ن ید تا رر صلارت تحقق بورامه

بیشتو از بلارجه تخوی ی هلار جذب سومایه  ٪50ن م تا رعرد. من تلاصیه میاملار به ردرت رقیقا  ط ق بورامه پیش می  :هشدار

 .پذیوی راشته باشیدن ید تا ارمطاا

ن م حجم رعر جذب سومایه هلار را بو اساس رسیدن به اهداا تمیین ن ید، تلاجه به زمان ریز اهوی  رارر.  اگوچه تلاصیه می

ن م رعر جذب  گیورد. من تلاصیه روینار، زمان ع تلاش ًز  بوای جذب سومایه را رس  نم میبسیاری از نارآفوی ان تازه

ماه رعا  راشته باشد را ارجا  رهید، چلان مج لار هلااهید شد زمان زیاری را صوا جذب سومایه ن ید ع   18ای نه نوتو از سومایه

 .این به شدت رشد شوا را محدعر هلااهد نور

 .رهدیک ماال از این ملاضلا  ارائه می 11.1شک  

 

 

 



 .گذاریشده جویان رقدی بوای تمیین ریازهای سومایهبی ی ساره پیش   11.1شک   

 

هزار رًر  50 (MRR) اید بوای جذب رعره بمدی ت مین مالی، باید حداق  به ررآمد ماهاره تکوار شلاردهفوض ن ید نه تمیین نوره

رهد. رر آن زمان، شون  رارای مارده رقدی م فی به م لغ  را رر سیتام و رشان می MRR هزار رًر 50میزان  11.1بوسید. شک  

رًر سومایه جذب ن ید تا شون  را تا آن زمان ت مین مالی   455,755رًر اس . این بدان مم اس  نه شوا باید حداق   455,755

بو اس ، ب ابواین بهتو اس   رعرد ع جذب سومایه زمانن ید. اما هوارطلار نه ق لا  بحر شد، املار هویشه ط ق بورامه پیش روی

 .هزار رًر سومایه جذب شلار 700هد نه باید حدعر ررشان می ٪50حاشیه ایو ی رر رظو بگیوید. افزعرن یک بافو 
 

 ردیابی عملکرد 

تلاارد به سوع  تغییو ن د. مهم اس  نه عولکور عاقمی ماهاره هلار را رصد ن ید تا ملاقمی  رقدی هلار ع ریاز احتوالی به  شوایط می

بی ی شده  طلار م ظم مقایسه عولکور عاقمی با عولکور پیشجذب سومایه بیشتو بوای رسیدن به اهداا را ررک ن ید. هوچ ین به

 .تلاارید بوای به لار آن ارجا  رهیدها م حوا شده ع چه اقداماتی میبی یاهوی  رارر تا ب ی ید آیا عولکور عاقمی از پیش

رهد. هدا این اس  نه مدل ع عاقمی  به تدریا به هم رزریک شلارد تا  های رقیقی ارائه رویبی یرر ابتدا، احتواً  مدل شوا پیش

 .بی ی ن د نه ماه یا فص  بمد چه اتفاقی هلااهد افتارررستی پیشمدل شوا به
 

 فرآیند پیشنهادی 

رعزرساری م ظم مدل بوای ت ظیم  بوای هو سه حال  ذنو شده، مهم اس  نه مدل تا حد امکان عاقمی  را رر ال ن د. این شام  به

 :ن مرعزرساری ع اصلا  مدل تلاصیه میبی ی شده با عولکور عاقمی اس . من فوآی د زیو را بوای بهعولکور پیش

شوع  ن ید. با گذش  هو ماه،   ۲019ماهه را حفظ ن ید. به ع لاان ماال، از یارلایه تا رسام و   1۲بی ی متحوک پیش •

، مدل تا  ۲019ماه آی ده را رر رظو راشته باشید. رر فلاریه  1۲بی ی را یک ماه به جللا گستوش رهید تا هویشه پیش

 .یابدارامه می ۲0۲0یارلایه 

رر ابتدای سال، یک رسخه »استاردارر طلایی، از مدل هلار ذهیوه ن ید تا به ع لاان بلارجه ساًره عو  ن د. این مدل را  •

رامیم. رسخه رع  را به ع لاان »مدل ناری، ذهیوه ن ید نه رر طلال سال تغییو ردهید. این مدل را »مدل بلارجه، می

 .شلاررعزرساری میبه

ها  بی ی شده از مدل بلارجه مقایسه ن ید ع سمی ن ید رلی  تفاعترر پایان هو ماه، عولکور عاقمی هلار را با عولکور پیش •

ای رارر تا اطوی ان حاص  ن ید نه  بی ی شده با مارده رقد عاقمی اهوی  عی هرا ررک ن ید. مقایسه مارده رقد پیش

 .رهدافزاری ارائه میعنار رو ای بوای یک نس رولاره  11.۲رقدی گی نافی بوای ارامه فمالی  رارید. شک  

 

 

 



 .ای ع عاقمیمقایسه عولکور بلارجه   11.۲شک   

تلاجه: صلارت سلار ع زیان تا هط سلار راهالص نلاتاه شده اس  تا تصلایو رر یک صفحه جا شلار. تحلی  باید بوای صلارت سلار ع 

 .زیان نام ، توازرامه ع صلارت جویان عجلاه رقد ارجا  شلار

های مدل ناری تا حد امکان با رتایا عاقمی تطابق راشته بی یرعزرساری ن ید تا پیشمفوعضات مدل ناری هلار را به •

ای از این فوای د را رشان  رولاره  11.4ع  11.3های  ن د. شک باشد. این نار به به لار ع اصلا  مفوعضات نوک می

 .ره دمی

 .با مفوعضات اعلیه مدل شوع  ن ید  11.3شک   



 

 .اردرعزشده با ررگ آبی مشخص شده رعزرساری مفوعضات بوای تط یق عولکور عاقمی با عولکور مدل. مفوعضات بهبه  11.4شک   

شلار مدل ناری شوا رقیقا  با رتایا عاقمی تطابق راشته باشد. رر ماال ق لی، احتواً   رعزرساری مفوعضات باعر رویبه •

 .رعزرساری ن یمرا صوفا  بو اساس یک ناربو به (hosting costs) های میزباریهلااهیم مفوعضات هلار ررباره هزی هروی

رعزرساری م طقی مفوعضات تا حد امکان مدل ع عولکور عاقمی را به هم رزریک نورید، رتایا عاقمی را  پس از ای که با به •

های آی ده بو  رر مدل ناری هلار عارر ن ید. هدا این اس  نه مدل ناری هلار را بوای ماه (hard code) صلارت راب به

 .رعزتوین روای دگی از عاقمی  را راشته باشیدتوین ع بهاساس عولکور عاقمی گذشته اصلا  ن ید تا رقیق

شده مدل ناری هلار را موعر ن ید تا تمیین ن ید آیا عضمی  رقدی گی فملی شوا بوای رسیدن به اهداا  بی ی اصلا پیش •

 .ًز  نافی اس  یا ریاز به تغییوات استوات یک عوده عجلار رارر

ن د ع مفوعضات بی ی میاین فوآی د را ماهاره تکوار ن ید. با گذش  زمان، مدل ناری شوا بهتو عولکور عاقمی را پیش •

 .شلاردشوا با عاقمی  بهتو هوسلا می

صلارت ماهاره  به (rolling forecast) بی ی متحوکشلار، رر حالی نه پیشبار تهیه میتلاجه: ممولاً  بلارجه ساًره یک

 .شلاررعزرساری میبه

 

 استفاده خارجی

 های اجرایی های ارائه و خلاصهنویسپیش

یا هلاصه اجوایی ب ی  د.  (pitch deck) رلایس ارائهع لاان بخشی از پیشهای مالی را بهبی یم درد نه پیشگذاران علاقهسومایه

راستا  ها همعنار با ارتظارات آن هلااه د بدار د آیا اهداا ع ارتظارات شوا از نس گذاران میهدا، ت ظیم ارتظارات اس . سومایه

بی اره باشد، احتواً   بی اره ع غیوعاقعهای شوا رشد اردنی رشان رهد یا بالمکس، بسیار هلاشبی یاس  یا هیو. اگو پیش

 .گذاری رخلااه د راش گذاران توایلی به سومایهسومایه

ها ممولاً   ن  د تشخیص ره د آیا ارزش صوا عق  بیشتو رارر یا هیو. آنها صوفا  تلاش میگذاران، آنرر اعلین تواس با سومایه

رلایس ارائه یا  ای به بورسی مدل مالی رقیق رر جلسه اعل رداررد. ب ابواین یک هلاصه ساره ع سطح باً بوای پیشعق  یا علاقه



، عق  بیشتوی بوای موعر مدل تفصیلی هلااهید  (due diligence) هلاصه اجوایی نافی اس . بمدا  رر موحله بورسی رقیق

 .گذاش 

فص  اعل این نتاب ساهتیم، تهیه ن ید. رع   10ای نه رر های ماهارهن م یک هلاصه ساره ساًره یا فصلی از مدلمن تلاصیه می

های مدل ماهاره را ها ع ع اعین حسابب دیتوین رعش این اس  نه هوان رستهرعش بوای ایجار هلاصه ساًره عجلار رارر. ساره

ها را به شک  ساًره به جای ماهاره ارائه رهیدا یم ی مدل هوان تمدار سطو را رارر با هوان ع اعین، اما تمدار  حفظ نوره، اما آن

ای از این رلا  ارائه را  رولاره 11.5شلار. شک  گفته می (detailed roll-up) «ها نوتو اس . به این رعش »هلاصه تفصیلیستلان 

 .رهدرشان می

 .هلاصه ساًره تفصیلی  11.5شک   

 

شلار تا رر یک  صلارت سلار ع زیان را شام  می (COGS) های ررآمد ع هزی ه ناًی فوعش رفتهاین شک  فقط بخش توجه:

 .صفحه جای بگیور. شوا باید هلاصه ساًره ناملی بوای صلارت سلار ع زیان، توازرامه ع صلارت جویان عجلاه رقد بسازید
 

ها ع سطوهای نوتوی اس .  های سطح باً اس . به ع ارت ریگو، این هلاصه رارای ستلانب دیرعش رع ، تجویع سطوها به رسته

ارد را جوع نوره ع  صلارت جداگاره آعرره شدهنه رر مدل ماهاره به (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریبوای ماال، هوه هزی ه

ها، مالیات حقلاق ع غیوه  را جوع نوره ع  های پوس لی )حقلاق، نویسیلان قوار رهید. یا توا  هزی ه «SG&A» رر یک سطو به را 

  11.6شلار. شک  گفته می (summarized roll-up) «رر یک سطو به را  »پوس  ، بیاعرید. به این رعش »هلاصه تجویمی

 .رهدای از این رعش را رشان میرولاره 



 

 .شدههلاصه ساًره ساره   11.6شک   

 

 .های بمدی رحلاه ایجار هو رع رلا  هلاصه را بورسی هلااهیم نوررر بخش
 

 صورت سود و زیان

ن د. ب ابواین، صلارت سلار ع زیان ساًره  های یک بازه زماری مشخص را هلاصه مین یم نه صلارت سلار ع زیان فمالی یارآعری می

 .صلارت سلار ع زیان ماهاره رر یک سال مشخص اس  1۲صوفا  جوع 

 

 (Detailed Roll-up) خلاصه تفصیلی

 :ساهتن هلاصه تفصیلی فوای دی ساره اس  نه چ د گا  رارر



 .گذاری ن یدرا  «Detailed Roll-up» جدید بوای هلاصه تفصیلی ایجار ن ید ع آن را (tab) یک بوگه •

موت ط با هو ماه را   («Q3 2018» یا سال ع فص ، مالا ) های ماهاره عارر ن ید ع سالیک رریف اضافی زیو سوستلان  •

 .رشان راره شده اس  11.7طلار نه رر شک  عارر روایید، هوان

رر انس  ع با عارر نورن تاریخ ماهاره به ع لاان عرعری به  Year صلارت هلارنار با استفاره از تابعتلاارید سال را بهمی نکته:

 :رس  آعرید

Year = year(Model Date) 

 

 .ها به مدلافزعرن یک رریف سال   11.7شک   

رشان   11.8طلار نه رر شک  اضافه ن ید، هوان «Month» های پایان ماه با ع لاانهوچ ین یک رریف جدید زیو تاریخ •

 .راره شده اس 

گورارد  بومی 1۲تا  1های ملاجلار رر مدل هلار استفاره ن ید. این تابع عدری بین رر انس  بوای تاریخ Month از تابع

 :نه هو عدر روایارگو یک ماه اس 

 .ع غیوه  3، مارس = ۲، فلاریه = 1یارلایه = 

Month = month(Model Date) 

 

 .ها به مدلافزعرن یک رریف ماه   11.8شک   

، موجع اعلین ع لاان سطو از مدل ماهاره هلار را عارر ن ید ع  «Detailed Roll-up» رر ستلان اعل بوگه جدید ع هالی •

ها بکشید. ان لان شوا یک موجع پلایا به مدل ماهاره هلار رارید تا رر صلارت تغییو ع اعین  فوملال را تا ارتهای رریف

 .رعزرساری شلارسطوها رر آی ده، این تغییوات به

 .های ملارر رظو اضافه ن یدها یا سالها را بوای هو یک از فص ع اعین ستلان •

های موبلاط به آن سال استفاره ن ید. بوای اناو انس  بوای جوع نورن مقاریو هو رریف رر ماه SUMIFS از تابع •

 :سارگی جوع هوان اقلا  رر طلال سال اس ها، هلاصه ساًره بهملاارر، از جوله ررآمد ع هزی ه

Annual Data = SUMIFS(Monthly Data, Model Year, Year) 

رر پایان رعره،   (MRR) ای، هست د، مار د تمدار نارن ان رر پایان سال یا ررآمد ماهاره تکوارشلاردهاما بوای اقلامی نه »لحظه

 :باید مقدار موبلاط به آهوین ماه سال )یا فص   را گوف  ع ره جوع ن  سال. بوای هلاصه ساًره این ملاارر



Annual Data = SUMIFS(Monthly Data, Model Year, Year, Model Month, 12) 

 

 (Summarized Roll-up) خلاصه تجمیعی

 .ابتدا هلاصه تفصیلی نه رر بخش ق   تلاضیح راره شد را بسازید •

سازی هلار را اضافه ن ید. به ع لاان ماال،  سیس، رر ن ار هو ع لاان سطو، یک ستلان جدید ایجار نوره ع بوچس  هلاصه  •

ع هوه ملاارر موبلاط به هزی ه  «SG&A Expense» را با بوچس  (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریهوه هزی ه

ای از این رعش را رشان رولاره 11.9مشخص ن ید. شک   «COGS» را با بوچس  (COGS) ناًی فوعش رفته

 .رهدمی

 

 .ها بوای استفاره رر هلاصه تجویمیب دی هلاصه تفصیلی با رسته  11.9شک   

 

صلارت سلار ع زیان اس  تا تصلایو قاب  هلااردن   (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریاین شک  ت ها شام  بخش هزی ه توجه:

 .باشد



 .های تجویمی هلار را لیس  ن یدب دیهای رریف رستهرر هوان بوگه یا یک بوگه جدید، بوچس   •

های موت ط با  م ظلار جوع نورن حسابهای هو سال بهاستفاره ن ید، اما این بار بوای ستلان  SUMIFS رعباره از تابع •

 :هو بوچس  )مالا  »فوعش ع بازاریابی،  به نار ب وید

Summarized Category = SUMIFS(Annual Data, Category Label, Summarized Category) 

ن ید ع سیس با استفاره  های رریف تجویمی تلالید میای با بوچس  رعش ممارل ریگوی ریز عجلار رارر نه ابتدا مدل ماهاره نکته:

 .ن یدسازی، هلاصه ساًره آن مدل ماهاره را ایجار میاز فوای د نام  هلاصه

انس  ارجا  رار، اما سهلال  ندرلایسی رعش تلاضیح  Index ع Match تلاان این نار را رر یک موحله با استفاره از تلاابعهوچ د می

 .راره شده رر باً، ارزش فضای اضافی ملارر ریاز را رارر

 .رهدای از هوعجی این رعش را رشان میرولاره 11.10شک  

 
 .هلاصه تجویمی  11.10شک   



 

 ترازنامه 

های یک  ای از فمالی ای از عضمی  مالی رر یک زمان مشخص اس  ع ره هلاصه به یار راشته باشید نه توازرامه تصلایوی لحظه 

 .رعره زماری. ب ابواین، رعش تهیه هلاصه ساًره )یا فصلی  توازرامه نوی متفاعت از صلارت سلار ع زیان اس 

 

 (Detailed Roll-up) خلاصه تفصیلی

  هو  1۲های ماه رسام و )ماه بوای ایجار توازرامه ساًره، نافی اس  هوان ع اعین سطوهای توازرامه ماهاره را حفظ نوره ع راره

ن دا  سال را موجع قوار رهید. توازرامه ماه آهو سال رقیقا  هوان توازرامه ساًره اس . این م طق بوای هلاصه فصلی ریز صدق می

 .ارد ع غیوهع لاان ماال توازرامه فص  اعل ع توازرامه ماه مارس یکسان هست د، توازرامه فص  رع  ع ماه یعئن ریز یکسانبه

پایان رعره یا تمدار   (MRR) ای، ما  ررآمد ماهاره تکوارشلاردههایی نه بوای اقلا  »لحظهتلااریم هوان م طق ع فوملالمی

 :نارن ان پایان رعره رر مدل صلارت سلار ع زیان به نار بوریم، استفاره ن یم. بوای هلاصه ساًره

Annual Data = SUMIFS(Monthly Data, Model Year, Year, Model Month, 12) 

 

 (Summarized Roll-up) خلاصه تجمیعی

  با را م طق  هوان — اس  ناربوری  ع رایا نوتو  زیان ع سلار صلارت  هلاصه به رس   نه —بوای تلالید هلاصه تجویمی توازرامه 

 .مشابه آرچه رر بخش صلارت سلار ع زیان بیان شد، رر ال ن ید SUMIFS ع ارات ع  هازیومجولاعه  از استفاره

 

 صورت جریان وجوه نقد 

ای،  اس ، ب ابواین رعش ای،  ع اقلا  صلارت سلار ع زیان )اقلا  »رعرهصلارت جویان عجلاه رقد شام  اقلا  توازرامه )اقلا  »لحظه

 .سازی آن تونی ی از رع رعش ق لی اس هلاصه 

بوای هلاصه ساًره بوابو اس  با مارده رقدی ابتدای سالا یم ی مارده رقد ابتدای یارلایه از    مانده نقدی ابتدا دوره •

شلار. رر هلاصه فصلی، مارده رقدی ابتدای فص  اعل بوابو  ع لاان مارده رقدی ابتدای سال استفاره میهای ماهاره بهصلارت 

 :مارده ابتدای یارلایه ع مارده رقدی ابتدای فص  رع  بوابو مارده ابتدای آعری  اس . بوای هلاصه ساًره

Annual Beginning Cash = SUMIFS(Monthly Beginning Cash, Model Year, Year, Model Month, 1) 

 .سایو تمدیلات جویان رقدی را مار د اقلا  صلارت سلار ع زیان رر رظو بگیوید •

رهدا موکن اس  رر طلال سال  مارده رقدی پایان رعره بوای صلارت جویان رقدی ساًره به ت هایی اطلاعات نافی روی •

مارده رقدی م فی باشد ع رر پایان سال ما   شلار. مارده رقد م فی به مم ی اتوا  رقدی گی اس . ت ها گوفتن مارده رقد  



سازی صلارت جویان عجلاه رقد، اضافه نورن آیتوی تح  گیور. ب ابواین، ه گا  هلاصهپایان سال این ریسک را راریده می

 .ع لاان حداق  مارده رقدی طی رعره اهوی  رارر

 .رهدماالی از این ملاضلا  را رشان می 11.11شک  

 .تمیین حداق  مارده رقدی رر یک رعره مشخص  –  11.11شک   

رًر رر ماه سیتام و اس ، ررس  ق   از ای که شون  یک رعر جدید   44,۲45بوابو با م فی  ۲019حداق  مارده رقدی رر سال 

رر انس  استفاره ن ید ع آن را رعی رریف  MIN تلاارید از تابعت مین مالی را جذب ن د. بوای محاس ه حداق  مارده رقدی، می

 :ها اعوال ن یدمارده رقد پایان ماه

Minimum Cash Balance = MIN(Ending Cash Balance) 

 

 (KPI) های کلیدی عملکردخلاصه شاخص

ب دی عنار شوا را جوعنس   (KPI) های نلیدی عولکورسازی سه صلارت مالی، ایجار یک راش لارر نه شاهصعلاعه بو هلاصه

 .سوع  ررک ن  دعنار را رر سطح نلان ع بهرهد تا عولکور نس گذاران امکان مین د، ایده بسیار هلابی اس . این نار به سومایه

صلارت  عنارها فواتو از محدعره این نتاب اس . م ابع متمدری بههای نلیدی عولکور بوای ارلاا  مختلف نس  تمیین رقیق شاهص

 (SEC) های نویسیلان بلارس ع اعراق بهارارگذاران ع موبیان هلار مشلارت ن ید، گزارش تلاارید با سومایهآرلاین ملاجلار اس ، می

هایی نه باید رر ال شلارد  های مشابه گفتگلا روایید ع ... تا شاهصسی ن ید، با مدیوان عام  شون های عولامی مشابه را بورشون 

 .را ش اسایی ن ید

ع  (CAC) ن م: هزی ه جذب مشتویاشاره می SaaS عنارهایبوای رعشن شدن بحر، رر ای جا به چ د شاهص رایا رر نس 

 .(LTV) ارزش طلال عوو مشتوی

ای رارر. این شاهص توا   رهد جذب یک مشتوی جدید چه هزی هممیاری اس  نه رشان می (CAC) هزی ه جذب مشتوی

های سوبار موت ط با پوس    شلارا از جوله ت لیغات پلالی، حقلاق، مزایا ع هزی ههای موت ط با جذب مشتویان را شام  میهزی ه

 :ها ع غیوه. بوای یک رعره زماری مشخصفوعش ع بازاریابی، روایشگاه

 
  CAC  =  (یبازاریاب و فروش هایهزینه کل/  ) تعداد مشتریان جدید جذب شده 

های  های مستقیم فوعش ع بازاریابی ع هزی ههای فوعش ع بازاریابی را به رع رسته تقسیم ن یم: هزی همفید اس  نه ن  هزی ه

 .موت ط با تمدار نارن ان رر بخش فوعش ع بازاریابی

های موبلاط به  ها ع حقلاق پوس   فوعش ع بازاریابی اس . هزی ههای مستقیم شام  ملاارری مار د ت لیغات پلالی، روایشگاههزی ه



افزار، مزایا ع ملزعمات اراری اس  نه به پوس   فوعش ع بازاریابی  هایی مار د اشتواک رو هایی از هزی هتمدار نارن ان شام  بخش

 .شلاراهتصاص راره می

ای را رر گزارش  صلارت ساًره هلاصه ن د. اقلا  هزی هها را به هلااهیم ساه  نه شاهص KPI رر این نتاب، ما یک راش لارر

های مستقیم  اضافه ن ید ع هوه هزی ه «KPI ب دیب دی ن ید. یک ستلان با ع لاان »رسته ساًره تفصیلی نه ق لا  ساهتیم رسته 

های موبلاط به تمدار نارن ان را به ع لاان فوعش ع بازاریابی رر صلارت سلار ع زیان را به ع لاان »فوعش ع بازاریابی، ع هوه هزی ه

 .رشان راره شده اس  11.1۲طلار نه رر شک  گذاری ن ید، هوان ان، بوچس  های موت ط با تمدار نارن»هزی ه 

 

 .های فوعش ع بازاریابیها بوای محاس ه ن  هزی هگذاری هزی هبوچس    11.1۲شک   

 

 

 



 

 :تلااریم رع جزء را محاس ه ن یمها، میگذاری هزی هپس از بوچس 

Direct Sales & Marketing Expense = sumifs(Expenses, KPI Category, “Sales & Marketing”) 

Headcount-Driven Sales & Marketing Expense = sumifs(Expenses, KPI Category, “Headcount 

Driven”) x (Sales & Marketing Headcount/Total Headcount) 

  

 سیس   

 های فوعش ع بازاریابی موت ط با تمدار نارن انهای مستقیم فوعش ع بازاریابی + هزی ههای فوعش ع بازاریابی = هزی هن  هزی ه

 

 رهد نه مواح  محاس ه هزی ه جذب مشتویرا ارائه می (KPI) های نلیدی عولکورماالی از راش لارر شاهص 11.13شک  

(CAC)  رهدموحله روایش میبهرا موحله. 

 .رهدرا رشان می (CAC) ی رقیق هزی ه جذب مشتویمحاس ه  11.13شک   

ن د نه از یک مشتوی ممولالی رر طلال رعره ارت اط  گیوی میای را اردازهمیزان ارزش اقتصاری  (LTV) ارزش طلال عوو مشتوی

شده رر طلال مدت اشتواک اس . با این حال، یک چالش عجلار  آعرید. این به مم ای مجولا  سلار راهالص حاص رس  میبا اع به

 Churn) تلااریم از روخ ریزشرهد. بوای بوآعرر این مدت میراریم یک مشتوی چه مدت به اشتواک هلار ارامه میرارر: ما روی

Rate) ع لاان یک تقوی  استفاره ن یم. به طلار هاصبه: 

  = LTV  میارگین ررآمد ماهاره تکوارشلارده × ررصد حاشیه سلار راهالص  ÷ روخ ریزش( 



ی تفصیلی تخوین بزریم. ررصد حاشیه سلار راهالص  ها را از هلاصه ساًرهتلااریم مقاریو میارگین هو یک از این مثلفه ما می

صلارت مستقیم رر هلاصه آمده اس  ع روخ ریزش ریز یکی از مفوعضات مدل ما بلاره اس . به یار راشته باشید نه این مفوعضات  به

 .رعزرساری شلاردصلارت ماهاره ع بو اساس عولکور عاقمی بهباید به

 ررآمد ماهاره تکوارشلارده جدید رر سال ÷ تمدار مشتویان جدید رر سال  = MRR میارگین

 .رهدماالی از این محاس ه را روایش می 11.14شک  

 .رهدروایش می  (KPI) های نلیدی عولکوررا رر راش لارر شاهص  (LTV) ی ارزش طلال عوو مشتویمحاس ه  11.14شک   

 

عنارهای مختلف تفاعت زیاری  تلاار د رر نس )ارزش طلال عوو مشتوی  می LTV )هزی ه جذب مشتوی  ع CAC مقاریو مطلق

رهد نه راشته باش د. ب ابواین، یک شاهص مهم رس   این رع مقدار اس . هوچه این رس   باًتو باشد، بهتو اس ا زیوا رشان می

ها استخواج ن ید. یک ممیار حداقلی م اس  بوای ای پایین جذب نوره ع ارزش اقتصاری باًیی از آنتلاارید مشتویان را با هزی همی

 .بوابو اس  3بوابو با  CAC به LTV این رس  ، رس  

روایش رهید،   KPI های سطح باً را رر راش لاررتلاارید فقط شاهصگذاران هستید، میزماری نه رر حال ارائه گزارش به سومایه

را نه رر طلال این بخش   KPI رسخه رهایی راش لارر 11.15اما باید جزئیات را ریز رر صلارت ریاز رر رستوس راشته باشید. شک  

 .گذاران اس ای نه آماره ارائه به سومایهرهدا رسخهایجار شده، رشان می

 KPI : راش لارر رهایی11.15شک   

 



 (Due Diligence) های مالیبررسی

عنار شوا را راررد، توای  راررد یک مدل مالی را بورسی ن  د  گذاری رر نس صلارت جدی قصد سومایهگذاراری نه بهاغل  سومایه

گا  با مطال  این نتاب پیش آمده  بهعنار را بهتو ررک ن  د. اگو تا ای جا گا پذیوی نس تا مفوعضات شوا رر هصلاص مقیاس

راحتی گذار بالقلاه بتلاارد بهای نه یک سومایهگلارهباشید، مدل شوا باید ساهتاری قدرتو د ع رر عین حال ناربوپس د راشته باشد، به

 .ایدمسیو را طی نوره ٪90ها را ط ق ریاز هلار تحلی  ع آزمایش ن د. رر عاقع، شوا تقوی ا   مفوعضات شوا را ررک نوره ع ت ریو آن 

گذار هلارراری ن ید. بدعن زمی ه ع تلاضیح  صلارت ایوی  به سومایهی فای  مدل مالی بهرر هو ملاقمیتی، بهتو اس  از ارسال ساره

ای بوای تلاضیح  تو این اس  نه ررهلااس  تواس یا جلسهتلاار د ایواراتی به مدل عارر ن  د. رعش م اس راحتی میها بهنافی، آن

رهم، اگوچه گذار، شخصا  این رعش را توجیح میع لاان یک سومایهها پاسخ رهید. بهمدل راشته باشید تا بتلاارید به سثاًت آن 

ن م نه مدل بوایم ارسال شلار تا ابتدا آن را بورسی ن م. ررک نام  مدل مالی یک استارتات  ممولاً  پیش از جلسه ررهلااس  می

زمان عاقمی نار رشلااری اس . ب ابواین، ارسال مدل پیش از جلسه مشکلی ها ع ساهتار آن  رر )ع اطوی ان از ررس  بلارن فوملال 

 .ریزی بوای یک جلسه تلاضیحی ارجا  رهیدردارر، اما بهتوین رعیکور این اس  نه این نار را هوواه با بورامه

 

 گیری نتیجه

فص  مطال  زیاری را پلاشش راریم. اگو هوواه با این نتاب پیش رفته باشید، ان لان تلاارایی ساه  یک مجولاعه  11رر طلال این 

یافته ع ناربوپس د شام  صلارت سلار ع زیان، توازرامه ع صلارت جویان عجلاه رقد را رارید. هوچ ین یار  مدل مالی نام ، ساه 

 .رفمان استفاره ن یدگیوی ع ارائه به ذی ها بوای تصویمگوفتید نه چگلاره از این مدل

ا . مت سفاره، رگارش  ن م نه ت ها سطح این ملاضلا  را هواش رارهسازی مالی م حای پیچیده اس  ع صارقاره بگلایم، حس میمدل

ا  تا رکات نلیدی بوای  پذیو ریس . با این حال، توا  تلاشم را نورهی یک نتاب ناملا  جامع رر این زمی ه احتواً  امکانیا مطالمه

 .های مالی شوا را پلاشش رهم. امیدعار  این راه وا بوایتان مفید بلاره باشدبی یساه  اعلین مجولاعه پیش

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (Income Statement) صورت سود و زیان: ۱پیوست 

  ع  توازرامه، زیان،  ع سلار صلارت—این پیلاس ، رخستین بخش از سه پیلاس  پایاری اس  نه به بورسی سه صلارت مالی اساسی

 .ره دمی تشکی  را شوا  مالی مدل اساس ع پایه  نه هاییصلارت  پورازرامی—رقد عجلاه جویان صلارت

ن د. این صلارت مالی میزان فوعش به  عنار شوا را طی یک بازه زماری هلاصه میهای تجاری نس صلارت سلار ع زیان فمالی 

 شک  .اردعنار موت طهایی نه با ارائه محصلال یا هدم  ع اراره نس  هوواه توا  هزی هرهد، بهمشتویان رر آن رعره را رشان می

A1.1 رهدای صلارت سلار ع زیان را روایش میقال  پایه. 

تو شدن مفاهیم، از ماال یک  شلار. بوای رعشنصلارت جزئی تلاضیح راره میرر ارامه این پیلاس ، هو هط از صلارت سلار ع زیان به

 .راررد آش ایی آن با  هلابیبه  هوه  نه ساره عنارنس  یک—رنه لیولارارفوعشی استفاره هلااهد شد

 
 قال  پایه صلارت سلار ع زیان A1.1 شک 

 

 (Revenue) درآمد

 :ررآمد، م لغ حاص  از فوعش ناً یا هدمات به مشتویان اس . به طلار ساره

 

 ررآمد = تمدار عاحدهای فوعهته شده × قیو  هو عاحد

 

شلار نه ناً یا هدمات به مشتوی تحلای  راره شده ع رریاف  عجه آن تا حد ممقلالی  ررآمد رر صلارت سلار ع زیان زماری ر   می

 .، ررآمد باید به صلارت ماهاره ش اسایی شلارSaaS عنار م ت ی بو اشتواک مار دهای نس قطمی باشد. رر مدل

لیلاان بفوعشید، ررآمد شوا بوابو   1000رًر تمیین ن ید ع رر طلال یک سال  1لیولا قیو  هو لیلاان را عنار فوعش آباگو رر نس 

 :اس  با

 لیلاان 1000رًر ×  1رًر =  1000



 

 (COGS - Cost of Goods Sold) بهای تمام شده کالای فروش رفته

راپذیو بلاره ع  ها اجت ابهای مستقیم موت ط با ت مین محصلال اس . این هزی ه بهای توا  شده ناًی فوعش رفته شام  توا  هزی ه

 عنار شوا یک رفوه باشد ع هلارتان ناً را به مشتوی بفوعشید، باز همبوای تلالید یا ارائه هدم  باید پوراه  شلارد. حتی اگو نس 

COGS رارید. 

لیولا  تلاارید بدعن این ملاارر آبهای هوید لیولا، شکو، آب ع لیلاان اس . رویشام  هزی ه COGSلیولا، عنار آبمالا  بوای نس 

 :بوابو اس  با COGSلیلاان بفوعشید،  1000رًر به ازای هو لیلاان باشد ع   0.۲5عوضه ن ید. اگو هزی ه این ملاار 

 لیلاان  1000رًر ×  0.۲5رًر =  ۲50

 

 (Gross Profit) سود ناخالص

 :سود ناخالص تفاوت بین درآمد و بهای تمام شده کالای فروش رفته است

 رفته فوعش ناًی   شده توا   بهای −سلار راهالص = ررآمد 

 :رًر اس ، پس سلار راهالص هو لیلاان 0.۲5رًر ع هزی ه هو لیلاان  1لیولا فوض ن ید قیو  هو لیلاان آب 

 رًر   0.۲5 −رًر  1رًر =  0.75

 :لیلاان، ن  سلار راهالص 1000ع با فوعش 

 لیلاان  1000رًر ×  0.75رًر =  750

 :تلاان به صلارت ررصدی ریز بیان نورسلار راهالص را می

 درآمد( /  کالا  شده  تمام  بهای  −درصد حاشیه سود ناخالص = )درآمد  

 :لیولاعنار آببوای ماال نس 

75٪ = (1.00 − 0.۲5) / 1.00 

های سوبار  عنارها هزی هبورسی شده اما نس  COGS هوچه ررصد حاشیه سلار راهالص باًتو باشد، بهتو اس . تا ای جا ت ها هزی ه

شلار. حاشیه سلار راهالص باً، پلال  گفته می (SG&A) های فوعش، عولامی ع اراریریگوی ریز راررد نه ممولاً  به آرها هزی ه

 .ن دفواهم می SG&A هایبیشتوی بوای پوراه  هزی ه 

 

 

 

 



 (SG&A Expense) های فروش، عمومی و اداریهزینه

ها بوای ت لیغات، پشتی اری، ع  شلارد. این هزی هش اهته می SG&A هست د، تح  ع لاان COGS هایی نه به جزبیشتو هزی ه 

شام  حقلاق نارن ان، اجاره، ت لیغات، بیوه، ع مزایای نارن ان اس . به طلار  SG&A های ممولالارد. هزی هتلازیع محصلال ضوعری 

 .گیورای نه مستقیوا  بوای تلالید محصلال ضوعری ر اشد، رر این رسته قوار مینلی، هو هزی ه

ن ید ع  اردازی نوره ع ت لیغات میعآمد هستید ع بوای افزایش فوعش عبسای  راهرف لیولا، فوض ن ید رر هیاباری نمرر ماال آب

 .رًر اس  1500هست د ع فوضا  جوع آن  SG&A هان ید. این هزی هافزار هویداری میبوای مدیوی  مالی رو 

 

 (Operating Income) درآمد عملیاتی

ره ده  شلار، رشان)سلار ق   از بهوه، مالیات، استهلاک ع آملارتیزاسیلان  ریز ش اهته می EBITDA ررآمد عولیاتی نه گاهی با

 .های بهوه، مالیات، استهلاک ع آملارتیزاسیلان رر رظو گوفته شلارسلارآعری عولیات تجاری اصلی شون  اس ، پیش از آرکه هزی ه

 :فوملال ررآمد عولیاتی

 SG&A هایهزی ه −ررآمد عولیاتی = سلار راهالص 

 :یا ممارل

 SG&A هایهزی ه − COGS − ررآمد عولیاتی = ررآمد

 :ررصد حاشیه عولیاتی

 ررصد حاشیه عولیاتی = ررآمد عولیاتی / ررآمد 

 :لیولاعنار آببوای ماال نس 

 1500  − ۲50 − 1000رًر =  750−

 

 (Interest Expense) هزینه بهره

هایی با پوراه  بهوه  ها ممولاً  بدهیشلار. استارتاتشلار، هزی ه بهوه ایجار میعنار از طویق بدهی ت مین مالی میعقتی نس 

 .شلاریافته رعی اعراق قاب  ت دی  به ع لاان هزی ه بهوه ر   میرقدی م ظم رداررد، اما بهوه تحقق

 :عا  بگیور، هزی ه بهوه ساًره بوابو اس  با ٪8رًر با روخ بهوه ساًره  5000لیولا عنار آباگو نس 

 0.08×  5000رًر =  400

 

 

 



 (Depreciation) استهلاک

گیوی  یابد. استهلاک، میزان ناهش ارزش رارایی رر یک رعره زماری را اردازههای فیزیکی رر طلال زمان ناهش میارزش رارایی

 .ن دمی

 :رعش ساره استهلاک هطی

 مفید  عوو  / اسقاط ارزش −استهلاک = )قیو  هوید 

سال ارزشش صفو باشد، هزی ه   5سال عوو مفید رارر ع بمد از  5رًر بخوید نه  500گیوی مون اتی به قیو  مالا  اگو رستگاه آب

 :استهلاک ساًره

 5  / 0 − 500رًر = ) 100

 :رًر باشد، هزی ه استهلاک ساًره 50اگو ارزش اسقاط 

 5  / 50 − 500رًر = ) 90

شلارد تا  های فیزیکی نم اس  ع هویدها سویما  به ع لاان هزی ه م ظلار میافزاری  ممولاً  تمدار راراییها )به عی ه رو رر استارتات

 .شلاراستهلاک، ب ابواین رر این نتاب استهلاک عودتا  راریده گوفته می

 

 (Amortization) آمورتیزاسیون

شلار. فقط  های فکوی ارجا  میهای رامشهلار ما  پت  ، علائم تجاری ع راراییآملارتیزاسیلان مشابه استهلاک اس  علی بوای رارایی

های فکوی تلالید راه  قاب  ر   هزی ه  های آملارتیزاسیلان هست د. راراییارد، رارای هزی ههایی نه از بیوعن هویداری شدهرارایی

 .شلارآملارتیزاسیلان ریست د. به رلی  ابها  ع ناربور محدعر، آملارتیزاسیلان ریز رر این نتاب عودتا  راریده گوفته می

 

 (Income Tax Expense) هزینه مالیات بر درآمد

ن ید ع هزی ه مالیات صفو اس . اما رر  باشد، ممولاً  مالیات شونتی پوراه  روی S-Corp یا LLC اگو شون  شوا به صلارت

 .ره د، شون  ملارف به پوراه  مالیات اس گذاران توجیح مینه اناو سومایه C-Corp ساهتار

 :فوملال هزی ه مالیات

 هزی ه مالیات = ررآمد مشولال مالیات × روخ مالیات 

 نه

 آملارتیزاسیلان  هزی ه − استهلاک هزی ه − بهوه هزی ه  −ررآمد مشولال مالیات = ررآمد عولیاتی 

 یا 

 آملارتیزاسیلان   هزی ه   −  استهلاک  هزی ه  −هزی ه بهوه   − SG&A هایهزی ه − COGS − ررآمد مشولال مالیات = ررآمد

 :قلاارین مالیاتی پیچیده هست د، علی رکات نلی



 .شلارمالیات فقط رعی سلار ما   پوراه  می •

 .افتد ، مالیات صفو اس های اعلیه اتفاق میاگو ضور ن ید )نه ممولاً  رر سال •

 .های بمد م تق  شلارد ع با سلارهای آی ده تسلایه شلاردتلاار د به سالها میزیان •

 :لیولا، ررآمد مشولال مالیاترر ماال آب

 100 − 400 − 1500 −  ۲50 − 1000رًر =  1۲50−

 .شلارنه م جو به مالیات صفو می

 

 (Net Income) سود خالص

ها  عنار پس از رر رظو گوفتن هوه هزی هره ده سلار یا زیان رهایی نس سلار هالص رر ارتهای صلارت سلار ع زیان قوار رارر ع رشان

 :اس 

 آملارتیزاسیلان  − استهلاک − مالیات − بهوه  −سلار هالص = ررآمد عولیاتی 

 :به طلار نام 

 هزی ه − آملارتیزاسیلان هزی ه − استهلاک هزی ه −هزی ه بهوه  − SG&A هایهزی ه − COGS − سلار هالص = ررآمد

 مالیات 

 :ررصد سلار هالص

 ررصد سلار هالص = سلار هالص / ررآمد 

 .ها را ناهش رهد، یا فوعش را افزایش رهد تا سلارآعر شلارعنار باید یا هزی هلیولا، سلار هالص م فی اس  ع نس رر ماال آب

 

 بندیجمع

عنار رولاره ارائه نور تا مفاهیم پایه را تلاضیح رهد. جزئیات بسیار بیشتو رر  ای را بوای نس این ضویوه، صلارت سلار ع زیان ساره

های این نتاب عودتا  مالیات،  هایی نه رر متن نتاب ساهته شده، عجلار رارر. هوچ ین تلاجه راشته باشید نه رر مدلمدل

 .ع هزی ه بهوه اس  SG&A هایاستهلاک ع آملارتیزاسیلان ن ار گذاشته شده ع توونز رعی ررآمد، بهای توا  شده، هزی ه

 

 

 

 

 



 صورت وضعیت مالی )ترازنامه( : ۲ضمیمه 

عنار را رر یک بازه زماری مشخص  های تجاری یک نس فمالی   1رر حالی نه صلارت سلار ع زیان )هلاصه شده رر ضویوه 

ای از ملاقمی  مالی شون  رر یک رقطه زماری ممین ارائه ن د، صلارت عضمی  مالی یا توازرامه تصلایوی لحظه ب دی میجوع 

 .رهدمی

 :توازرامه شام  سه رسته حساب اصلی اس 

 (Assets) هارارایی •

 (Liabilities) هابدهی •

 (Equity) حقلاق صاح ان سها  •

 :ها به علاعه حقلاق صاح ان سها  باشدها باید بوابو با مجولا  بدهیجوع ن  رارایی

 ها + حقلاق صاح ان سها  ها = بدهیرارایی

 .ها ع حقلاق صاح ان سها  بوابو ر اشد، یک اشکال عجلار راررها با جوع بدهیاین رع طوا باید با هم تواز باش د. اگو جوع رارایی

ها ع حقلاق صاح ان سها  م ابع ت مین مالی  عنار شوا مالک آن اس  رر رظو بگیوید. بدهیها را به ع لاان املاالی نه نس رارایی

ها به علاعه حقلاق صاح ان سها  باش د. اگو  ها باید بوابو با بدهیها هست د. ب ابواین به طلار م طقی، راراییبوای هوید این رارایی

اید. بوعکس، اگو جوع  ها را رایگان به رس  آعررهها ع حقلاق صاح ان سها  باش د، یم ی راراییها بیشتو از جوع بدهیرارایی

 .ایداید علی چیزی به رس  ریاعررهها باشد، یم ی پلال هوج نورهها ع حقلاق صاح ان سها  بیشتو از راراییبدهی

 .رشان راره شده اس  A2.1 یک رولاره توازرامه رر شک 

 

 قال  نلی توازرامه  A2.1 شک 



پورازر. من هوچ ان از ماال »رنه لیولارار، نه رر  ها میها ع اقلا  موبلاط به آنباقی این ضویوه به بورسی هو رسته از حساب 

 .ای اس  نه بوای تلاضیح این مفاهیم بسیار م اس  اس عنار سارهن م، زیوا نس مموفی شد استفاره می 1ضویوه 

 

 هادارایی 

 :های رارایی به شو  زیو اس توین رستههاس . رایاها چیزهایی هست د نه شون  مالک آن هوارطلار نه ق لا  اشاره شد، رارایی

 (Cash) نقدینگی

شلار. ممولاً  این شام  ملاجلاری رقدی گی به پلال ملاجلار رر بارک یا اعراق بهارار قاب  ممامله ع رقد شدن سویع اطلاق می

 .ارداز، جاری یا بازار پلال اس  نه به راحتی قاب  بوراش  اس های پسحساب 

 (Accounts Receivable) های دریافتنیحساب

های  ن  د، یم ی ق   از پوراه  هزی ه. حسابعنارها، مشتویان ناً یا هدمات را به صلارت اعت اری رریاف  میرر بسیاری از نس 

شلار. بوای سطح  های رریافت ی از مشتویان محسلاب میرریافت ی م لغی اس  نه مشتویان به شون  بدهکاررد ع مار د سفته

 .تو مشتویان اس ره ده پوراه  سویع های رریافت ی بهتو از مقدار زیار آن اس ، چلان رشانمشخصی از ررآمد، مقدار نم حساب

رًر هو لیلاان هوید ع موبی    1لیلاان لیولارار به قیو   ۲0بال را به رنه لیولارار ما آعرر ع مالا  اگو یک اتلابلاس مدرسه تیم ساف 

 :شلارهای رریافت ی ر   میرًر به ع لاان حساب ۲0قلال رار هفته بمد پوراه  ن د، م لغ 

 رًر  ۲0رًر =  1 × ۲0

 (Inventory) موجودی کالا

 :ن  د اهوی  رارر ع شام  سه رلا  اس هایی نه محصلال فیزیکی تلالید میملاجلاری ناً فقط بوای شون 

 ملاار ها  •

 ناًی رر جویان ساه  •

 شده ناًی توا  •

ساهته )ناًی رر جویان  های تلالیدی باید ملاار ها  هویداری ن  د تا محصلال هلار را بسازرد. موکن اس  محصلال ریوه شون 

 .شلاردها رارایی محسلاب میای نه آماره فوعش اس . هوه اینشدهساه   ریز راشته باش د ع هوچ ین ناًی توا 

ن یم ع تا هوید  رر ماال رنه لیولارار، لیولا، شکو، آب ع یخ ملاار ها  هست د. فوض ن یم لیولا، آب ع شکو را با هم مخللاط می

  0.50رًر ع هزی ه نارگو  3.50ن یما مخللاط بدعن یخ ناًی رر جویان ساه  اس . اگو ملاار اعلیه به ارزش مشتوی یخ اضافه روی

 .رًر اس  4رًر بوای تهیه یک پارچ لیولارار باشد، ارزش ملاجلاری بوابو 



 (Property, Plant, and Equipment - PP&E) آلات و تجهیزات اموال، ماشین

 .شلارد، مار د نامییلاتو، م لوان اراری، تجهیزات تلالید ع غیوههای فیزیکی اس  نه به مشتوی فوعهته رویاین گوعه شام  رارایی

رًری هویدیم. مجولا   10رًری ع یک پارچ  30رًر، یک یخدان  500گیوی لیولا به قیو  فوض ن یم یک رستگاه آب

 :بوابو اس  با PP&E هایرارایی

 رًر 540 = 10 + 30 + 500

های  رهد. استهلاک ار اشته مجولا  هزی ه ها را رشان میها ع مجولا  استهلاک ار اشته آن توازرامه ممولاً  ارزش راهالص این رارایی

 .استهلاک ر   شده تا تاریخ توازرامه اس 

رًر رر رظو گوفته شده نه پس از یک سال، استهلاک ار اشته  100گیوی استهلاک سالیاره مالا  رر ماال ما فقط بوای رستگاه آب

 .رًر اس  100

ع استهلاک صوا رظو  PP&E هایها رارایی فیزیکی زیاری رداررد ع بوای سارگی، رر این نتاب ممولاً  از راراییاناو استارتات 

 .ن یممی

 

 هابدهی 

آی د زیوا شوا ناً یا هدمات را رریاف   ها م  ع تامین مالی به حساب میها تمهدات پوراهتی به ریگوان رر آی ده هست د. آنبدهی

 .ایداید علی پوراه  را به آی ده ملانلال نورهنوره

 (Accounts Payable) های پرداختنیحساب

 .ایدن  دگان رارههایی نه شوا به ت مینهای رریافت ی اس ا یم ی سفتههای پوراهت ی مقاب  حسابحساب 

 :رًر پوراه  شده باشد، حساب پوراهت ی بوابو اس  با 300ایما اگو تان لان گیوی را قسطی هویدهفوض ن یم رستگاه آب

 رًر  ۲00 = 300 - 500

 (Deferred Revenue) درآمدهای دریافتنی

 عنارهای م ت ی بو اشتواک ما بوهی مشتویان موکن اس  ق   از رریاف  ناً یا هدم ، پوراه  ن  د. این ملارر رر نس 

SaaS اید. این  اید ع ررآمدی نه تان لان به رسوی  ش اهته رایا اس . ررآمد رریافت ی تفاعت بین رقدی اس  نه رریاف  نوره

 .شلاریابد ع به صلارت ماهیاره ررآمد ش اسایی میحساب با گذش  زمان ناهش می

رًر اس  نه هو ماه   100پورازر. ررآمد رریافت ی اعل ماه آی ده می 1۲رًر بوای مصوا رامحدعر لیولارار رر  100ای مالا  هوسایه

 .شلاررًر از آن ررآمد ش اسایی می 8.33

 .تو باشدنارارهتو ع محافظهگیویم تا مدل سارههای استارتاپی اعلیه ممولاً  ررآمد رریافت ی را راریده میرر مدل



 (Short-Term Debt) مدتهای کوتاهبدهی 

ها ت ریو فلاری رعی جویان رقدی شلار. این بدهیمدت رامیده میشلار، بدهی نلاتاهماه آی ده سورسید می 1۲هو بدهی نه روا 

 .راررد

 (Long-Term Debt) های بلندمدتبدهی 

 .شلاردمدت میها ت دی  به بدهی نلاتاهماه رر آی ده اس . به موعر زمان، این بدهی 1۲ها بیش از هایی نه سورسید آن بدهی

 .گیورسال بمد اس ، زیو رسته بدهی بل دمدت قوار می 3نه سورسید آن  ٪8رًری با روخ  5000رر ماال ما، عا  

 (Equity) حقوق صاحبان سهام

 (Common Stock) سهام عادی

 .ای اس  نه شون  رر ازای فوعش سها  عاری رریاف  نوره اس ره ده مقدار سومایهاین حساب رشان

رًر فوعهته باشیم، حساب سها  عاری بوابو   10،000گذار محلی، لیزا، به م لغ عنار هلار را به سومایهسها  نس  ٪10مالا  اگو 

 .رًر هلااهد بلار 10،000

 (Preferred Stock) سهام ممتاز

گیور. اگو سها  موتاز صارر رکوره  گذاران تملق میمکاریز  فوعش سها  موتاز مشابه سها  عاری اس ، علی ممولاً  به سومایه

 .باشیم، این حساب صفو اس 

 (Additional Paid-in Capital) شدهسرمایه اضافی پرداخت

ارجا   SAFE هایی نه از طویق قواررارهایگذاریگیورد، مار د سومایههایی نه هارج از سها  عاری ع موتاز ع بدهی قوار میسومایه

 .استفاره رکوره باشیم، این حساب صفو اس  SAFE شده اس . اگو از

 (Retained Earnings) سود انباشته

های اعلیه نه شون  سلارآعر ریس ، این عدر م فی هلااهد  سلار ار اشته مجولا  سلار هالص شون  از ابتدا تان لان اس . رر سال

 .بلار ع حتی پس از شوع  سلارآعری، موکن اس  بوای چ د سال م فی باقی بوارد تا ضورهای اعلیه ج وان شلار

 :فوملال

 سلار ار اشته رعره جاری = سلار ار اشته رعره ق   + سلار هالص رعره جاری

  500رًر اس . اگو سال بمد سلار هالص   1۲50-رًر باشد، سلار ار اشته هم  1۲50-مالا  اگو سلار هالص سال اعل رنه لیولارار 

 .ن د رًر تغییو می 750-رًر شلار، سلار ار اشته به 

 گیری نتیجه



 .ها به علاعه حقلاق صاح ان سها  اس ها بوابو با مجولا  بدهیتلاجه ن ید نه رر توازرامه رولاره ما، مجولا  رارایی

بیورازیم. صلارت جویان رقدی   صورت جریان نقدیان لان نه صلارت سلار ع زیان ع توازرامه را فهویدیم، زمان آن اس  نه به 

 .های موحله اعلیه اس توین صلارت مالی بوای شون مهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ۳ضمیمه 

 صورت جریان نقدی 

های رلاپا )استارتات  اس . مار د صلارت سلار ع زیان، جویان رقدی ریز  توین صلارت مالی بوای شون صلارت جویان رقدی مهم

عنار را  ن د. اما صلارت جویان رقدی توا  عجه رقد عرعری ع هوعجی از نس های مالی را رر طلال یک بازه زماری هلاصه میفمالی 

 .های عولیاتیگیور، ره فقط فمالی رر رظو می

شلار. یم ی ابتدا از سلار یا زیان هالص رر صلارت سلار ع زیان شوع  نوره  صلارت جویان رقدی ممولاً  به صلارت غیومستقیم ارائه می

عنار را رهیم تا جویان عاقمی عجه رقد عارر ع هارج شده از نس های توازرامه تمدیلاتی ارجا  میع سیس با استفاره از حساب

 .تو رشان رهیم رقیق

 .روایش راره شده اس  A3.1 یک رولاره ممولال از صلارت جویان رقدی رر شک 

 قال  نلی صلارت جویان عجلاه رقد  A3.1 شک 

 :ن دب دی میهای رقدی را رر سه بخش اصلی ط قه صلارت جویان عجلاه رقد، جویان

های تجاری  های عرعری ع هوعجی رقدی موت ط با فمالی های عولیاتی: این بخش شام  جویانجویان عجلاه رقد راشی از فمالی  •

ره دگان هدمات، پوراه  حقلاق نارن ان ع  ن  دگان ع ارائه اصلی شون  اس ا مار د رریاف  عجه از مشتویان، پوراه  به ت مین

 .غیوه

های بل دمدت هست د نه رر  ها موبلاط به هوید ع فوعش راراییگذاری: این جویانهای سومایهجویان عجلاه رقد راشی از فمالی  •

 .شلارد، مار د تجهیزات، املاک، اراره ع م لوان ع غیوهصلارت سلار ع زیان راهو روی



های رقدی موت ط با ت مین مالی شون   ها یا هوعجیها به عرعریهای ت مین مالی: این جویانجویان عجلاه رقد راشی از فمالی  •

 .گذاران یا پوراه  سلار سها اشاره راررد، مار د رریاف  عجه رقد از سومایه

 .ن  دهای بمدی اجزای صلارت جویان عجلاه رقد را تشویح میبخش

 

 مانده نقدی ابتدا دوره 

 .مقدار رقد ملاجلار رر بارک رر ابتدای رعره مالی اس 

 

 های عملیاتیجریان نقدی از فعالیت

 سود خالص

شلار. صلارت جویان عجلاه رقد با سلار هالص شوع  شده ع تغییوات سلار هالص رعره مستقیوا  از صلارت سلار ع زیان استخواج می

 .ن دارد را تمدی  میرقدی نه رر صلارت سلار ع زیان م مکس رشده

 های دریافتنیکسر تغییرات در حساب

های رریافت ی اس . تلاجه ن ید نه توازرامه تصلایوی از عضمی  مالی  ای رر حساباعلین تمدی  رعی سلار هالص، نسو تغییو رعره

 .ن یم ره مقدار مطلق آنها را بورسی میشون  رر یک لحظه مشخص اس ، ب ابواین ما تغییو رر رریافت ی

رًر   5،000رًر رر فلاریه افزایش یابد، این افزایش   15،000رًر رر یارلایه به  10،000های رریافت ی از مالا  اگو حساب

ره ده رقدی اس  نه ه لاز از مشتویان رریاف  رشده اس . ب ابواین باید این م لغ از سلار هالص نسو شلار، چلان رر صلارت رشان

 .  رشده اس سلار ع زیان به ع لاان ررآمد ر   شده علی رقدی رریاف

شلار نه رر صلارت سلار ع زیان م مکس  رًر باعر افزایش رقدی می 5،000به  10،000های رریافت ی از بوعکس، ناهش حساب

 .رشده اس 

 کسر تغییرات در موجودی کالا 

ن د. افزایش ملاجلاری ناً به مم ای مصوا رقدی اس ، چلان بوای  های رریافت ی عو  میتغییوات ملاجلاری ناً مشابه حساب

 .تلالید این ملاجلاری پوراه  ارجا  شده ع رقد ناهش یافته اس . ناهش ملاجلاری یم ی فوعش بیشتو از تلالید ع افزایش رقدی گی

 های پرداختنیافزودن تغییرات در حساب

 .شلارهای رریافت ی اس ، ب ابواین تغییوات آن به سلار هالص اضافه میهای پوراهت ی بوهلاا حسابتغییوات حساب 

رًر ناً یا هدمات رریاف  شده اما ه لاز رقد   5،000رًر یم ی  15،000به  10،000های پوراهت ی از مالا  افزایش حساب

 .پوراه  رشده اس ، نه به مم ی افزایش رقد اس 

 .ها ع هوعج رقد اس های پوراهت ی به مم ی پوراه  بدهیناهش حساب

 افزودن استهلاک 

شلار. رر  آًت، تجهیزات  موبلاط میهای راب  )املاک، ماشینای غیورقدی اس  نه به ناهش تدریجی ارزش راراییاستهلاک هزی ه 

های راب  با پوراه  رقدی ارجا  شده علی هزی ه آن به موعر زمان به صلارت استهلاک رر صلارت سلار ع زیان  عاقع، هوید رارایی



 .شلارش اسایی می

 .شلار تا آن هزی ه فوضی نه رقدی هوج رشده ج وان شلارای غیورقدی اس ، به سلار هالص افزعره میاز آرجا نه استهلاک هزی ه

 پرداخت شده( های پیشافزودن تغییرات درآمدهای دریافتنی )دریافتی

پوراه  رقدی از مشتویان اس  نه ه لاز به ع لاان ررآمد رر صلارت سلار ع افزایش رر ررآمدهای رریافت ی به مم ی رریاف  پیش

 .شلارزیان ر   رشده ع این باعر افزایش رقد می

 افزودن هزینه بهره غیرنقدی 

شلار چه رقد پوراه  شلار چه رشده باشد. بیشتو اعراق قاب   هزی ه بهوه بدهی رر صلارت سلار ع زیان به ع لاان هزی ه ش اسایی می

ن  د، ب ابواین باید این هزی ه به سلار هالص اضافه شلار تا با جویان رقدی شون   ت دی  بهوه ار اشته راررد علی رقد پوراه  روی

 .تطابق یابد

 :هلاصه جویان رقدی از عولیات به صلارت زیو اس  

 استهلاک+  پوراهت ی هایحساب رر تغییو+  ناً ملاجلاری رر  تغییو –  رریافت ی هایحساب رر تغییو – تغییو رر رقد از عولیات = 

 غیورقدی بهوه هزی ه+    رریافت ی ررآمدهای رر تغییو+ 

 

 گذاری های سرمایهجریان وجوه نقد از فعالیت

های بل دمدت  گذاران. راراییهای بل دمدت اشاره رارر، ره به رریاف  عجه از سومایهگذاری شون  رر راراییاین جویان به سومایه

ها به صلارت هزی ه رر شلارد ع هوید آنر   می (PP&E) ها ع اراره رر توازرامه به ع لاان رارایی راب مار د تجهیزات، ساهتوان 

 .صلارت سلار ع زیان ریامده علی ریازم د رقد اس 

های راب  به مم ای هوج رقدی بوای های راب  راهالص اس . افزایش راراییگذاری راشی از تغییو رر راراییجویان رقدی از سومایه

 .ره ده فوعش یا هوعج رارایی اس هوید رارایی جدید اس  ع ناهش آن رشان

 های تأمین مالیجریان وجوه نقد از فعالیت

شلار. مالا  رریاف  سومایه از طویق افزایش سومایه، ارتشار  گذاران موبلاط میاین جویان به رریاف  یا پوراه  عجه رقد از/به سومایه

 .شلاررر این بخش ر   می SAFEs اعراق قاب  ت دی  یا

ره ده عرعر رقد از مدت ع بل دمدت، سها  عاری ع موتاز، ع سومایه پوراه  شده اضافی رشانهای بدهی نلاتاهافزایش رر حساب

 .های ت مین مالی اس فمالی 

 مانده نقدی پایان دوره

 :مارده رقدی پایان رعره بوابو اس  با

 گذاری + تغییو رر رقد از ت مین مالی مارده رقدی ابتدا رعره + تغییو رر رقد از عولیات + تغییو رر رقد از سومایه

 



 :به طلار نام 

  های حساب تغییو+  ملاجلاری تغییو  – رریافت ی هایحساب تغییو  –مارده رقدی پایان رعره = مارده رقدی ابتدا + سلار هالص 

 فوعش  +  راب  رارایی هوید) رقدی   هایگذاریسومایه – غیورقدی  بهوه هزی ه+  رریافت ی ررآمدهای تغییو+  استهلاک+  پوراهت ی

 گذارانسومایه از رریافتی رقد+   راب  رارایی

 

 گیری نتیجه

افزاری رلاپا  های رو تلاار د بوای شون  طلار نه رر این پیلاس  رشان راره شد، صلارت سلار ع زیان ع صلارت جویان عجلاه رقد میهوان

ن  د ع رارایی راب  نوی راررد، مشابه به رظو بوس دا اما  های ماهاره م ظوی رریاف  مینه ملاجلاری ناً رداررد، پوراه 

 .های قاب  تلاجهی عجلار رارر نه ررک ررس  صلارت جویان عجلاه رقد اهوی  باًیی راررتفاعت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ۴پیوست 

 سازی های پیشرفته مدلتکنیک

 

آش ایی نوی راررد،   Excel مدلی نه رر طلال متن این نتاب تلاسمه راره شد، صوفا  از تلاابع ساره استفاره نور تا هلاار دگاری نه با 

 .تو شلاردگواتو ع مقاع ها عاقعن د تا مدلسازی را مموفی میرچار سوررگوی رشلارد. این پیلاس  چ د تک یک پیشوفته مدل

 قیف فروش برای فروش مستقیم

یابد نه  ن د. این ملاضلا  زماری اهوی  میبه ساه  قیف فوعش صویح اشاره نوریم نه با رشد شون  اهوی  پیدا می ۲رر فص  

 بی ی ن ید. رهایتا  از ابزارهای مدیوی  ارت اط با مشتویآعری ن ید ع بتلاارید رشد را با رق  بیشتوی پیشتوی جوعهای رقیقراره

(CRM) مار د Salesforce   بوای مدیوی  قیف فوعش استفاره هلااهید نور، اما رر مواح  میاری رشد، موکن اس  قیف فوعش

 .سازی ن ید مدل Excel هلار را با

رشان راره شده، نه رر آن  A4.1 سازی استفاره از قیف عزری بو اساس احتوال اس ، هوارطلار نه رر شک یک رعش رایا مدل

 .شلارارهای بالقلاه مشتویان ع احتوال رهایی شدن قواررارها رر رظو گوفته میارزش قوارر

 

 رار بو اساس احتوال قیف فوعش عزن  A4.1 شک 

 

ب دی ع احتوال رهایی شدن قواررار رر رظو گوفته  رر این ماال، مفوعضاتی ررباره ارزش قواررارهای احتوالی، مدت قواررار، زمان

 :فوض شده اس . بوای هو قواررار SaaS عنارشده اس . رر این ماال، نس 

 

 ارزش ملارر ارتظار = ن  ارزش قواررار × احتوال بسته شدن قواررار

MRR ملارر ارتظار = ارزش ملارر ارتظار / مدت قواررار 

Close Month = eomonth(Estimated Close Date) 

Contract End Date = date(year(Estimated Close Date),month(Estimated Close Date) + Duration,  
day(Estimated Close Date) 

 



 

پلاشش    ۲ع ررآمد بسیار ساره اس . ررآمد رر فص   (Bookings) ها، محاس ه میزان قواررارهای م مقد شدهبا استفاره از این راره

 .ره ده مجولا  ارزش قواررارهای امضا شده اس اصطلا  جدیدی اس  نه رشان Bookings راره شده اس ، اما

را بوابو با   Bookings م مقد شلار، ب ابواین مدل ٪90با احتوال  BrookeSoft رًری با 50,000مالا  ارتظار راریم قوارراری 

ن د. اگوچه قواررار ر   شده اس ، ررآمد به صلارت ماهاره ع طی مدت قواررار م مکس می   0.90×  50,000رًر ) 45,000

 Bookings ، باBrookeSoft ن د. رر ماالبه ع لاان شاهص پیشوع بوای ررآمد عو  می Bookings .شلارش اسایی می

 .شلارررآمد ش اسایی می  ۲4تقسیم بو  45,000رًر ) 1,875ماهه، هو ماه  ۲4رًر بوای قوارراری  45,000

 :سازی این ملاارربوای مدل

Bookings = sumifs(Expected Value, Close Month, Model Date) 

MRR = sumifs(Expected MRR, Close Month, “<=”&Model Date, Contract End Date, “>”&Model 

Date) 

 

 وکار وری در فروش و توسعه کسبروند افزایش بهره

عنار  بوای نارن ان جدید فوعش ع تلاسمه نس  (ramp-up) ”های جذب مشتوی، رعره “رشد تدریجیررباره مدل ۲رر فص  

عر ریست د ع بوای یارگیوی ع تط یق ریاز به زمان راررد تا بتلاار د  سازی شد. فوض بو این بلار نه روای دگان جدید فلارا  بهوهمدل

رهد ع پس از آن به طلار نام   مماملات را ب  درد. فوض ما رعحال  بلار: پیش از زمان مشخص شده، روای ده فوعشی ارجا  روی

عری  گوایاره ریس . موکن اس  بخلااهیم رشد تدریجی بهوهناراره اس  اما لزعما  عاقععر اس . این رعش ساره ع محافظهبهوه

 .ن یمتوی اس . رر ارامه چ د رعش مختلف را بورسی میدل ن یم نه س اریلای عاقمیروای دگان جدید را م

 (Linear Ramp) رشد خطی

رعز  90عری نام  شلارد. بوای ماال، اگو رعره رسیدن به بهوهن د نه روای دگان جدید هو رعز نوی بهتو میاین رعش فوض می

عری نام  بوسد. این رعش رس تا  ساره بوای ندرلایسی  ن د تا به بهوهعری بیشتوی نس  میبهوه 1/90باشد، روای ده جدید هو رعز 

 .دهدمثالی از این روش را نشان می A4.2 اس . شک 



 عنار عری بوای روای دگان فوعش ع تلاسمه نس ای از رعرد رشد هطی بهوه رولاره  A4.2 شک 

Fully Productive Reps = countifs(Hire Date, “<=”&Model Date  - Ramp Time) 

Partially Productive Reps = (countifs(Hire Date, “>”&Model Date  - Ramp Time, Hire Date, 

“<=”&Model Date)  × Model Date  - sumifs(Hire Date, Hire Date, “>”&Model Date – Ramp Time, Hire 

Date, “<=”&Model Date))/Ramp Time 

 عربهوهعر + روای دگان ریوه عر = روای دگان ناملا  بهوهتمدار ن  روای دگان بهوه

 

شلارد.  عر محسلاب میبهوه ٪100ارد، مشغلال به نار بلاره (ramp) به زبان ساره، روای دگاری نه به مدت نام  رعره رشد

عری یک عر هست د، به طلاری نه بهوهارد، به صلارت رس ی بهوهروای دگاری نه نوتو از مدت نام  رعره رشد مشغلال به نار بلاره

روای ده بوابو اس  با تمدار رعزهای سیوی شده از زمان استخدا  آن روای ده تقسیم بو ن  مدت رعره رشد. بوای جللاگیوی از 

 .توین عدر صحیح گور نورتلاان تمدار عاحدهای فوعهته شده را به رزریکسازی عاحدهای نسوی، میمدل

 (Explicit Ramp) رشد صریح

تو اس  اما زماری نه باعر رارید م ح ی یارگیوی روای دگان جدید غیوهطی اس ، عولکور بهتوی رارر. سازی پیچیدهاین رعش مدل

  ٪10عری نام  بوسدا بوای ماال نشد تا یک روای ده به بهوهبی ی ن ید نه چقدر طلال میتلاارید به صلارت رقیق پیششوا می

 .رعز 90عری پس از بهوه ٪100رعز ع سیس  60بمد از  ٪30رعز اعل،  30عری رر بهوه

 .رهدای از این رعش را رشان میرولاره  A4.3 تو اس . شک ندرلایسی این رعش رس   به رعش ق لی پیچیده



 عنارعری صویح روای دگان فوعش ع تلاسمه نس  بهوه  – A4.3 شک 

نه نارایی افزایشی، تفاعت میزان نارایی بین رع رعره  طلاری شلارا بهر این محاس ه از نارایی افزایشی رر هو رعره زماری استفاره میر

به شو  زیو  (Total Sales Rep Equivalents) ن نارگزاران فوعش  رهد. فوملال محاس ه ممارلزماری متلاالی را رشان می

 .اس 

Total Sales Rep Equivalents = Incremental Efficiency 1 × countifs(Hire Date, “<=”&Model Date  

Days #1)  + Incremental Efficiency #2 × countifs(Hire Date, “<=”&Model Date – Days #2) + 

Incremental Efficiency #3  × countifs(Hire Date, “<=”&Model Date – Days #3) 

، ع  60بوابو با  (Days #2) ، رعز رع 30بوابو با  (Days #1) ارد: رعز اعلرر ماال فلاق، تمدار رعزها به این توتی  رر رظو گوفته شده

 .اس  90بوابو با  (Days #3) رعز سلا 

. 

 رفتهشده کالای فروشبهای تمام

ای نه استفاره نوریم، فوض را بو  را آملاهتیم. مدل ساره (COGS) رفتهشده ناًی فوعشرر فص  سلا ، رحلاه بوآعرر بهای توا 

ممولاً  با افزایش حجم   COGSن د. اما رر عاقمی ، مقدار رابتی رارر ع رر طلال زمان تغییو روی COGS این گذاشته بلار نه

های مختلفی  را به رعش  COGS تلااریم ناهشیابد. ما میتلالید شون  ع نس  تجوبه رر فوآی دهای تلالیدی نارآمدتو، ناهش می

 .سازی ن یممدل

 ای ثابت کاهش دوره

ای راب ، مالا  ماهاره یا ساًره، رخ  صلارت رعره این اس  نه فوض ن یم این ناهش به COGS سازی ناهشهای مدلیکی از گزی ه

نه از یک مقدار حداقلی  رهد نه رر آن ناهش ماهاره رر رظو گوفته شده، مشوعط بو آنماالی را رشان می A4.4 رهد. شک می

 .نوتو رشلار



 مشوعط بو حداق  مقدار  (COGS) رفتهشده ناًی فوعش ناهش ماهاره بهای توا   A4.4 شک 

 

یابد تا به حداق   ناهش می  ٪5شلار ع به ازای هو ماه رًر به ازای هو عاحد شوع  می 500از  COGS ن د نهاین ماال فوض می

 :رًر بوسد. فوملال رر انس  به صلارت زیو اس  400مقدار 

COGS per Unit = min(Prior Month COGS per Unit × (1  Monthly Decrease), Minimum COGS) 

 

 «.ن دطلار رقیق تشویح رویرا به  COGS سازی اس ، اما رلی  ناهشاین مدل به سارگی قاب  پیاره

 بینی صریح پیش

بی ی صویحی بسازید. بوای ماال، تلالیدن  دگان  تلاارید پیشع حجم فوعش راشته باشید، می COGS اگو ررک رقیقی از رابطه بین

ای از این ملاضلا  را رشان رولاره A4.5 های رقیقی ارائه ره د. شک ها، قیو تلاار د بواساس حجم سفارشقوارراری ممولاً  می

 .رهدمی

 (COGS) رفتهشده ناًی فوعش بی ی صویح بهای توا  پیش  A4.5 شک 

 

رًر اس  ع   500شلار بوابو با عاحد فوعهته می 100بوای هو عاحد رر زماری نه ماهاره  COGS ن یم نهرر این شک ، فوض می

رر انس    VLOOKUP تلاان با استفاره از تابعرًر اس . این رابطه را می 400شلار، بوابو با عاحد فوعهته می ۲00عقتی ماهاره 

 :به صلارت زیو رشان رار

COGS per Unit = vlookup(Units Sold, Table of Monthly Sales & COGS, 2, TRUE) 

 

 



به ع لاان تابمی از تمدار عاحدهای فوعهته شده مقایسه   COGS این تابع تمدار عاحدهای فوعهته شده را با فوضیات موبلاط به

رًر   500عاحد فوعهته شلار، مدل مقدار  ۲00رهد. زماری نه رر ماه نوتو از را اهتصاص می COGS توین مقدارن د ع رزریکمی

تلااریم این  شلار. میرًر اهتصاص راره می 400عاحد فوعهته شلار، مقدار  ۲00رهد ع اگو بیش از اهتصاص می COGS را بوای

 .سازی ن یمجدعل را به هو اردازه نه بخلااهیم، رقیق ع جزئی

 

 برنامه استخدام 

 های استخدام پویا تعیین تاریخ

تلااریم مدل هلار را به  تو ن یم، میطلار نه رر فص  چهار  تلاضیح راره شد، اگو بخلااهیم بورامه استخدا  هلار را مستحکم هوان

 .های مشخصی شلاردهای عطف تجاری یا جذب سومایه، باعر استخدا  رقشرلایسی ن یم نه رقطهای بورامهگلاره

 های جذب سرمایه محرک

شلار نه تاریخ مدل پس از تاریخ  با استفاره از محوک جذب سومایه، هزی ه حقلاق بوای هو رقش هاص ت ها زماری لحاظ می

 .رهدماالی از این ملاضلا  را ارائه می A4.6 استخدا  پیش هاری باشد ع محوک جذب سومایه ریز بوآعرره شده باشد. شک 

 بورامه استخدا  پلایا م ت ی بو محوک جذب سومایه A4.6 شک 

سازی شده اس  تا م طق آن بهتو قاب  روایش باشد. بوای هو ملاقمی ، هزی ه صلارت صویح مدلرر این ماال، هو ملاقمی  شغلی به

 :شلارحقلاق به صلارت زیو محاس ه می

 

Salary Expense = if(AND(Hire Date <= Model Date, Cumulative Funding>= Funding Hurdle),  - Salary 

/ 12, 0) 

 

ارد مارس ره ده بکتلاجه راشته باشید نه هو رع شوط تاریخ ع جذب سومایه باید بوآعرره شلارد. تاریخ هدا بوای استخدا  تلاسمه

 .بلاره اس ، اما به رلی  نو لار م ابع مالی، فور ملارر رظو تا ماه مه استخدا  رشده اس  ۲019



 :تلاارید از فوملال زیو استفاره ن یدرهید ن  هزی ه حقلاق را رر یک هط هلاصه ن ید، میاگو توجیح می

 

Total Salary Expense =  -sumifs(Salary, Hire Date, “<=”&Model Date, Funding Hurdle, 

“<=”&Cumulative Funding)/12 

 

 (Commercial Traction Triggers) های جذب تجاریمحرک

شلار نه تاریخ مدل از تاریخ استخدا  با استفاره از محوک جذب سومایه، هزی ه حقلاق بوای هو رقش ت ها رر صلارتی لحاظ می

ماالی را با استفاره از ررآمد ماهاره تکوار  A4.7 پیش هاری گذشته باشد ع محوک جذب تجاری ریز بوآعرره شده باشد. شک 

 .دهدبه عنوان محرک نشان می (MRR) شلارده

 بورامه استخدا  پلایا م ت ی بو محوک ررآمد  A4.7 شک 

تو تلاضیح راره شد، هوسلا اس . تلاجه راشته باشید نه هو رع شوط تاریخ ع  سازی با محوک جذب سومایه نه پیشم طق ع مدل

بلاره، اما به رلی  جذب رانافی، فور موبلاطه تا ماه   ۲019فلاریه  UI/UX جذب باید بوآعرره شلارد. تاریخ هدا بوای استخدا  طوا 

 .مارس استخدا  رشده اس 

Salary Expense = if(AND(Hire Date <= Model Date, MRR >= MRR Hurdle,  - Salary/12, 0) 

 

 :تلاارید از فوملال زیو استفاره ن یدرهید ن  هزی ه حقلاق را رر یک هط هلاصه ن ید، میاگو توجیح می

 

Total Salary Expense =  -sumifs(Salary, Hire Date, “<=”&Model Date, MRR Hurdle, “<=”&MRR)/12 



 

 

 افزایش حقوق

ن د نه افزایش حقلاق به صلارت ررصدی نلی بوای هوه نارن ان از اعل یارلایه هو مدلی نه رر فص  چهار  ساهته شد، فوض می

تلاارد به رس   مدت زمان  شلار. اما رر عاقمی ، میزان افزایش حقلاق موکن اس  بسته به رقش متفاعت باشد ع میسال اعوال می

ها رر شون   هدم  ریز تمدی  شلار )بوای ماال، نارم دی نه سه ماه پیش استخدا  شده، افزایش حقلاق مشابه با نسی نه سال

 .ن د نار نوره رریاف  روی

 

 های فردی افزایش

ن د، چوا نه هو ندا  موکن اس   ها را فواهم میندرلایسی افزایش حقلاق فوری، امکان تمیین جزئیات بوای ارلاا  مختلف ملاقمی 

هدا افزایش یا ساهتار ارگیزشی متفاعتی راشته باش د. ندرلایسی مشابه افزایش نلی اس ، با این تفاعت نه بوای هو نارم د  

 .رشان راره شده اس  A4.8 طلار نه رر شک شلار، هوانصلارت جداگاره اعوال میبه

Salary Expense = Prior Month Salary Expense + if(month(Model Date) = 1, Salary Increase 

× Prior Month Salary Expense, 0)  

 های فوری حقلاقافزایش  A4.8 شک 

 (Prorated Increases) های تناسبیافزایش

ها رر شون  بلاره، رریاف   عارر موکن اس  افزایش حقلاقی مشابه با نسی نه سالطلار نه ق لا  اشاره شد، یک نارم د تازههوان

های ارمکاس این ملاضلا ، محاس ه افزایش حقلاق به صلارت ت اس ی بو اساس مدت زمان هدم  اس . افزایش  رک د. یکی از رعش

 .اردشلار نه به تازگی به شون  ملحق شدهت اس ی باعر ناهش میزان افزایش حقلاق بوای نارن اری می

 



Salary Expense = Prior Month Salary Expense + if(month(Model Date) = 1, Salary Increase  × min(1, 

(Model Date  Hire Date)/365) × Prior Month Salary Expense, 0) 

 .دهدیک مثال برای این مدل ارائه می  A4.9 شکل

 

 های ت اس ی حقلاق افزایش  A4.9 شک 

 

ن  د. بوای ماال، به  ارد، افزایش حقلاق نام  رریاف  رویاستخدا  شده ۲019تلاجه راشته باشید نه نارن اری نه پس از اعل یارلایه 

 :شلارن د نه به صلارت زیو محاس ه میررصدی رریاف  می  3.3ررصدی، رستیار بازاریابی افزایش  5جای افزایش 

 )٪5×  365  ÷ ۲019یعئن  1 – ۲0۲0یارلایه  31)

 

 های پرداختنی و دریافتنیحساب

نار رفته تقوی  م اس ی  های بههای پوراهت ی ع رریافت ی را مدل ن یم. اشاره شد نه تک یکیار گوفتیم چگلاره حساب 8رر فص  

 .ها رق  نافی ردارردها یا پوراه  بدهیآعری رریافت یبوای شوع  هست د اما رر شوایط رشد سویع شون  یا زمان طلاًری جوع 

رر انس  اس . ابتدا باید فوضیاتی ررباره   SUMIFS ها استفاره از تابعها ع رریافت یتو پوراهت ی بهتوین رعش بوای مدل رقیق

راشته باشیم. این ممیارها تخوی ی از  8مار د فص   (DPO) هایا مدت زمان پوراه  بدهی (DSO) مدت زمان رریاف  مطال ات

 :ها پوراه  شلارد. سیسهیآعری یا بدها جوعنشد تا رریافت یمدت زماری اس  نه طلال می

Accounts Receivable = sumifs(Revenue, Month Ending, “<=”& Model Date, Month Ending, 

“>”&eomonth(Model Date,  - DSO/Days per Month) 

Accounts Payable = sumifs(Nonpayroll Expenses, Month Ending, “<=”& Model Date, Month Ending, 

“>”&eomonth(Model Date,  - DPO/Days per Month) 



 .رعز ایون اس  30نه رر آن، »رعزهای هو ماه، فوضی ررباره تمدار رعزهای هو ماه اس ا فوض 

های نسوی را مدیوی  ن د. اگو مقدار  تلاارد ماهن د، اما رویرعز به هلابی نار می 30این رعش بوای مضارب نام  

DSO/شلار. بوای رفع این مشک  باید از تابع ماه عدری صحیح ر اشد، فوملال رچار هطا می هو رعزهایrounddown    استفاره

توین عدر صحیح گور شلار. هوچ ین باید یک جوله اصلاحی بوای ررآمد )یا هزی ه  موبلاط به بخش  ن یم تا این مقدار به پایین

 .نسوی ماه اضافه ن یم

Accounts Receivable = sumifs(Revenue, Month Ending, “<=”&Model Date, Month Ending, 

“>”&eomonth(Model Date, -rounddown(DSO / Days per Month,0)) + Correction for Fractional Month 

 :ن یمهوان گور نورن به پایین اس . بوای اصلا  ررآمد نسوی ماه، جوله زیو را اضافه می rounddownتابع 

Correction for Fractional Month = sumifs(Revenue, Month Ending, eomonth(Model Date, 

-rounddown(DSO / Days per Month,0)) x mod(DSO, Days per Month) / Days per Month 

 :شلارتونی  هوه این ملاارر می

Accounts Receivable = sumifs(Revenue, Month Ending, “<=”&Model Date, Month Ending, 

“>”&eomonth(Model Date, -rounddown(DSO / Days per Month,0)) + sumifs(Revenue, Month Ending, 

eomonth(Model Date, -rounddown(DSO / Days per Month,0)) x mod(DSO, Days per Month) 

/ Days per Month 

 

 موجودی کالا 

سازی ای مموفی شد. مت سفاره مدلسازی ملاجلاری ناً را بورسی نوریم نه رر آن رعیکور سارهرحلاه مدل 8هوچ ین رر فص  

ع  COGS تلاارد رشلاار باشد. اگو مدیوی  ملاجلاری پیچیده باشد، شام  محصلاًت متمدر، تغییواتملاجلاری ناً رر انس  می

ای ساره بوای افزعرن  توی ریاز هلااهید راش . با این حال، بخش زیو گزی هافزارهای تخصصی غیوه، بوای مدیوی  صحیح آن به رو 

 .ن دبی ی ملاجلاری مموفی میسطحی از پیچیدگی به پیش

 

 بینی شده های فروش پیشنقطه سفارش مجدد بر اساس ماه

های فوعش  هایی ررباره رقطه سفارش مجدر ع مقدار سفارش مجدر راشته باشیم. من این رع را بو اساس ماهرر این مدل، باید فوض

بی ی شده را به ع لاان ملاجلاری رگه راریم.  هلااهیم حداق  رع ماه فوعش پیشا . فوض ن ید میبی ی شده ساهتار رارهپیش

 .ن یمبی ی شده سفارش جدید ر   میه گامی نه ملاجلاری به زیو این مقدار سقلاط ن د، به اردازه پ ا ماه فوعش پیش

 .رهدارائه می COGS یک ماال ساره با فوض راب  بلارن A4.10 شک 



 راب   (COGS) ماال مدل ملاجلاری با هزی ه ناًی فوعش رفته A4.10 شک 

 

بی ی ررآمد  ن یم ع تمدار عاحدهای فوعهته شده را از پیشرر این ماال، با فوضی ررباره تمدار عاحدهای ملاجلاری اعلیه شوع  می

 :ن یم. سیساستخواج می

Units Ordered = if(Beginning Units  Units Sold < sumifs(Units Sold, Month Ending, 

“<=”&eomonth(Model Date, Reorder Point), Month Ending, “>”&Model Date, sumifs(Units Sold, 

Month Ending,”<=”&eomonth(Model Date, Reorder Quantity), Month Ending, “>”&, Model Date), 0) 

 

 شده راره سفارش عاحدهای+شده فوعهته عاحدهای−شوع  عاحدهای=پایان عاحدهای

 تلااریم محاس ات عاحدها را با ضوب ررشلارد. میعاحدهای پایان یک ماه به ع لاان عاحدهای شوع  ماه بمد رر رظو گوفته می

COGS به م لغ رًری ت دی  ن یم. 

یک   A4.11 تلااریم پیچیدگی بیشتوی به این مدل اضافه ن یم. شک رر طلال زمان تغییو هلااهد نور، می COGS اگو فوض ن یم

 .رهدماال بوای این ملاضلا  ارائه می

 پلایا  (COGS) ماال مدل ملاجلاری با هزی ه ناًی فوعش رفته A4.11 شک 

 



ن د، ت دی  عاحدها به م لغ رًری به سارگی  رر طلال زمان تغییو می COGS محاس ات عاحدها مار د ماال ق   اس ، اما چلان

-seed) ماال ق لی ریس . این ملاضلا  موکن اس  بوای رعستان حسابدار  نوی راهلاشای د باشد، اما بوای مدل موحله بذری

stage) از یک مقدار »تونی ی» (blended) بوای COGS های حسابداریبه جای رعش LIFO  یا FIFO ن ماستفاره می. 

LIFO ع FIFO   به توتی  به مم ای »آهوین عارره، اعلین صارره، ع »اعلین عارره، اعلین صارره، هست د نه اصلال پذیوفته شده

ها رر انس  نوی رشلاار اس ، ب ابواین من ای جا یک  سازی آنشلارد. پیارهبوای ملاجلاری ناً محسلاب می (GAAP) حسابداری

 .رهمسازی ارجا  میساره

 :شده مارر مدل ساره

New Inventory = iferror(vlookup(Units Ordered, Table of Order Sizes & Costs, 2, TRUE), 0) 

COGS = شده فروخته واحدهای / موجودی شروع) ×  واحدهای شروع  ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ها لیست هزینهچک: ۵ضمیمه 

ها اس . گاهی این اشت اه به شک  راریده گوفتن نام   نم گوفتن هزی ههای مالی، رس توین اشت اهات رر مدلیکی از رایا

ای نه رر ارامه آمده  لیس  هزی هها. چکرهد ع گاهی رر قال  بوآعرر نوتو از حد عاقمی هزی های رخ میهای هزی هب دیرسته 

اید، ارائه شده  ای مهم را فواملاش رکورهب دی هزی هاس ، به ع لاان موجع بوای هدای  تفکو شوا ع اطوی ان از ای که هیچ رسته

 .اس 

عنار متفاعت اس . هدا  ای عجلار رارر نه بسته به رلا  نس  های هزی ه ب دیاین فهوس  نام  ریس ا ت لا  زیاری از رسته  :توجه

ها  ارد. هوچ ین هو ندا  از این هزی هعنارها با آن ملااجههایی اس  نه بیشتو نس  این لیس  ارائه راه وای نلی بوای ارلاا  هزی ه 

 .تو اس ن د، ب ابواین ًز  اس  با رق  تشخیص رهید ندا  یک بوای شوا موت ط عنارها صدق رویبوای هوه نس 

های فمال رر ص م  هلار را ماهه شون های مالی سهشلار گزارش بوای رریاف  پیش هارات مت اس  با ص م  هلار، تلاصیه می

.  1بخش  < Q-10فو   «SEC هایگذاران، آن شون  مواجمه نوره ع رر بخش »پوعردهسای  »رعابط سومایهمطالمه ن ید. به عب

 .های مالی را بورسی ن ید: صلارت 1آیتم  <اطلاعات مالی  

 

 (COGS) هزینه کالای فروش رفته

 میزباری سای  محصلال •

 های پشتی اری مشتوی/ملافقی  مشتوی )حقلاق، مزایا، سوبار ع غیوه  هزی ه •

 ملاار اعلیه )شام  مالیات، علاارض ع هزی ه حو   •

 ها  تلالید ع ملارتای )نارگوی ع سایو هزی ه  •

 

 های مرتبط با پرسنلهزینه

 حقلاق ع رستوزر •

 های حقلاق مالیات •

o  ت مین اجتواعی 

o  مدیکو 

o FUTA (مالیات بیوه بیکاری فدرال  

o  مالیات بیوه بیکاری ایالتی 

 تجهیزات ع م لوان بوای نارن ان جدید )نامییلاتو، میز، ص دلی ع غیوه  •

  ع غیوه ADP ،Paychex مار د) هزی ه هدمات پوراه  حقلاق  •

   ع غیوه Hubspot  ،Ansys ،Slack) افزارهااشتواک رو   •

 مزایای نارن ان  •



o پزشکیبیوه سلام ، بی ایی ع رردان 

o طو  بازرشستگی 

 

 های فروش و بازاریابی هزینه

 های سفو )بلیط هلااپیوا، هت ، غذا، اجاره هلاررع ع غیوه  هزی ه •

 ها هزی ه ر   را  روایشگاه •

 شوت، غوفه روایشگاه، بوعشلار، هدایای ت لیغاتی متفوقه ع غیوه ناًهای ت لیغاتی )تی •

 نویسیلان فوعش •

 ت لیغات پلالی  •

 نارت عیزی   •

 سای  بازاریابی عولامی عب •

 های مرتبط با محصول های موجودی و سایر هزینههزینه

 های تزریق پلاستیک های راب  تلالید )مالا  قال هزی ه •

 ار ارراری  •

 هزی ه تحلای  ناً به مشتویان •

 های مربوط به تسهیلات هزینه

 اجاره •

 هدمات عولامی )رر صلارت عجلار  •

 للااز  ع تجهیزات اراری  •

 ت قلات ع قهلاه  •

 الامتیازهای پردازش پرداخت و حق هزینه

 های پورازش پوراه هزی ه •

 (iOS/Google Play هایها رر فوعشگاهمالا  فوعش اپلیکیشن) اًمتیازحق  •

 اًمتیاز موت ط با هوگلاره مالکی  مم لای مجلازرار حق  •

 

 ای خدمات حرفه



 حسابداری

 حسابداری رفتو •

 های مالیاتی ارهاررامه •

 های حسابوسی )رر صلارت ریاز هزی ه •

 بیمه

 بیوه مستلالی  عولامی •

 (D&O) بیوه مدیوان ع مقامات •

 بیوه افوار نلیدی •

 بیوه ج وان هسارت نارگوان  •

 بیوه املاال ع هسارات  •

 حقوقی

 گذاری مست دات سومایه •

 قواررارها ع سایو اس ار  •

 

 

 

 

 

 

 

 



 منابع مفید : ۶ضمیمه  

 های جبران خدمت )حقوق و مزایا( داده

• AngelList    رهدهای شغلی مختلف ارائه میاطلاعات موبلاط به ج وان هدم  رقدی ع سهامی را بوای ملاقمی. 

• Comparably  ن دجزئیات ج وان هدم  رقدی ع سهامی را فواهم می. 

• Glassdoor  ای تلاارد م  ع رارهن د، اما میهای بزرگ توونز میبه حساب ناربوی رارر ع بیشتو رعی شون    ریاز

 .های اجوایی ع ف ی باشدهای بزرگ بوای ملاقمی  مکو  هلابی بوای ررک رحلاه پوراه  حقلاق رر شون 

• Payscale  های رقیق ج وان هدم  را بوای مقایسه ع  هایی بوای نارفومایان ع جلای دگان نار رارر نه رارهررگاه

 .ن  دب چوارک فواهم می

 مزایای کارکنان

های حق بیوه سلام ، مشارن   شام  اطلاعاتی ررباره هزی ه Zenefits عنارهای نلاچکگزارش ممیارهای نس  •

 .های بیوه ارائه شده ع غیوه اس نارفوما، ارلاا  طو 

 هاپرداخت حقوق و مالیات

• IRS Business Taxes  ن د تا بتلاار د تمهدات مالیاتی  عنارها فواهم میای از راه واها ع اطلاعات بوای نس مجولاعه

سیاری ن م فوای د پوراه  حقلاق را به بوعنمختلف را ررک ن  د. اگوچه این اطلاعات مفید اس ، اما تلاصیه انید می

 .شلاردها به ررستی پوراه  میراره ع با یک حسابدار مجوب هوکاری ن ید تا مطوتن شلاید توا  مالیات

 های جذب سرمایه داده

• Crunchbase  های  رعزرساری ن د ع فمالی تلاارد آن را بهپدیاس  نه هو نسی میپایگاه راره رایگان ش یه عیکی یک

 .ها موکن اس  جای سلاال راشته باشد، اما این پایگاه جامع اس ن د. صح  بوهی رارهمالی متمدری را ر   می

• Pitchbook/NVCA Venture Monitor  آمیز اس . گذاری مخاطوههای سومایهاستاردارر طلایی فملی بوای راره

ها ع ملاارر ها، ارغا  ع انتسابهای مفیدی ررباره ارزیابیبه صلارت م ظم گزارش  Pitchbook تلاجه راشته باشید نه

 .ن دریگو م تشو می

• CB Insights/PWC MoneyTree  مشابه Pitchbook/NVCA    اس  ع گزارش فصلی از رعردها، مماملات ع

 .رهدهای اصلی ارائه میهوعج 

 SaaS هایمعیارها و بنچمارک

، روای نلی رقیقی از عولکور  KBCM Technology Group تلاسط SaaS های هصلاصیرظوس جی ساًره شون  •

هایی مار د نارایی فوعش، ررآمد به ازای هو ریوعی ارساری ع  های ررآمد ع شاهصرهد نه بو اساس بازهها ارائه میشون 

 .ب دی شده اس غیوه تقسیم



 شون  سازماری 300شام  رظوس جی از بیش از  OpenView Partners تلاسط SaaS هایگزارش ب چوارک  •

SaaS   اس. 

ع   SaaS های مهمگیوی ع به لار ملاارر مهم، راه وایی ممت و رر زمی ه شاهصاه وای اردازه:  ر SaaS 2.0 ممیارهای •

 .تهیه شده اس  Matrix Partners گذار شون ها اس  نه تلاسط ریلاید اسکاک، سومایهگیوی آن رحلاه اردازه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


