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  بیتا مشایخی           محمدرضا امراللهی         سمیرا فنائی             پرناز رحمانی

مقدمه: 
توســط  کــه  قابل‏ملاحظــه‌ای  تــاش 
در   2IIA جهانــی،  اســتاندارد  تنظیم‏کننــده 
ایــالات متحده، بــرای بازنگــری اســتانداردهای 
حرفــه‏ای خــود، در ســال ۲۰۱۷ انجــام شــده،  
قابــل تحســین هســتند. انتشــار اســتانداردهای 
IIA در ژانویــه ۲۰۲۴، کــه از ژانویــه ۲۰۲۵ 

لازم‌الاجــرا هســتند، به عنــوان بخشــی از بازنگری 
گســترده‌تر چهارچــوب حرفــه‏ای بین‌المللــی  
IIA )از ایــن پــس IPPF( بــود، فراینــدی کــه بــه 
"پــروژه تکامــل" IPPF)IIA، ۲۰۲۴( شــناخته 

ــد.  ــاز ش ــال ۲۰۲۱ آغ ــود و در س می‌ش
ــر اســتانداردهای  در آن زمــان، IPPF ‌عــاوه ب
ــه‏ای  ــرد حرف ــرای عملک ــر ب ــی معتب بین‌الملل

استانداردهای جهانی استانداردهای جهانی 
حســابرسی داخلی: حســابرسی داخلی: 
 ارائه محـتوای پیشین ارائه محـتوای پیشین
 در قــالبی جــدید در قــالبی جــدید11
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ــرا  ــان اج ــه در آن زم ــی ک ــی داخل حسابرس
می‌شــد و شــامل بیانیــه اصــول اساســی و 
بنیــادی حسابرســی داخلی، تعریف حسابرســی 
داخلــی و آییــن رفتــار حرفــه‏ای نیــز بــود، ولی 
در شــرایط فعلــی اســتانداردهای IIA قــرار 
اســت در ســال 2024 بــا الزامــات موضوعــی و 
 IPPF راهنمایــی جهانــی ترکیــب شــده و یــک
به‌روزشــده را تشــکیل دهنــد. ســطح شــفّافیت 
ــر اســت  ــم اســتاندارد بی‌نظی ــد تنظی در فرآین
مشــاوره‏ای  فرآینــد  توســعه  بــرای   IIA و 
ــق  ــدت موف ــه ش ــود ب ــه خ ــفّاف و صادقان ش
ــوده اســت. IIA و بســیاری از ذی‏نفعــان کــه  ب

اکثــر آنــان داوطلــب مشــارکت در فرآیندهــای 
ــی  ــی داخل ــای حسابرس ــعه چهارچوب‌ه توس
ــرای  ــتند، ب ــی هس ــان داخل ــن حسابرس انجم
ــن  ــام ای ــز در انج ــین برانگی ــای تحس تلاش‌ه

ــوند.  ــین می‌ش ــروژه تحس پ
ــال ۲۰۲۳  ــی در س ــار پیش‏نویس ــل از انتش قب
ــی  ــورای نظارت ــی، ش ــر عموم ــرای اظهارنظ ب
تنظیــم  بــرای  چهارچــوب  یــک   ،IPPF3

اســتانداردهای حسابرســی داخلــی در راســتای 
 ،IPPF منافــع عمومــی4 )شــورای نظارتــی
۲۰۲۲( منتشــر کــرد. این چهارچــوب پارامترها 
اســتانداردهای  هیئــت  بعــدی  کارهــای  و 

بین‌المللــی5، جزئیــات  داخلــی  حسابرســی 
اســتانداردهای بازنگــری شــده بــر اســاس 
 IPPF و شــورای نظارتــی IIA رهنمودهــای
اولیــه  رایزنی‌هــای  می‏کــرد.  مشــخص  را 
ــه  ــذار از جمل ــان اثرگ ــان ذی‏نفع ــاً می عمدت
ــا6  و  ــد کمیســیون اروپ ــزرگ )مانن ــای ب نهاده
هیئــت حســابداری شــرکت‌های ســهامی عــام 
آمریــکا7( و شــرکت‌های مشــاوره‏ای بــزرگ 
آن"(  اصلــی  "شــرکای   ،IIA اصطــاح  )در 
انجــام گرفــت. دوره بعــدی مشــاوره عمومــی، 
ــان و  ــه ۲۲ زب ــک نظرســنجی ب ــامل ی ــه ش ک
دعوت‌نامه‌هــا بــرای نظــرات شخصی‏ســازی 
ــر  ــه ۹( منج ــود )IIA، ۲۰۲۴ب، صفح ــده ب ش
بــه جمــع‌آوری حــدود ۱۹٬۰۰۰ نظــر شــد کــه 

ــت.  ــل داش ــه و تحلی ــه تجزی ــاز ب نی
 ،IIA بــه گفتــه رئیــس و مدیــر اجرایــی فعلــی
ــش،  ــال پژوه ــش از دو س ــه "بی ــن مؤسس ای
ارتبــاط و بهینه‌ســازی" را پــس از دریافــت 
ــود  ــتانداردهای موج ــه "اس ــوع ک ــن موض ای
ــون  ــکلاتی همچ ــا مش ــد، ب ــه قوی‏ان ــا گرچ م
عــدم تطابــق بــا ماهیــت دائمــاً در حــال 
ــد" و عــاوه  ــه‌رو بودن تغییــر کســب‏و‏کار‌ها روب
ــر از  ــاً "فرات ــور عم ــرات مذک ــن، تغیی ــر ای ب
منطبــق نبــودن اســتانداردها بــا ایــن تغییــرات 
ــوده و مســتلزم یــک بازاندیشــی جســورانه و  ب
ــزه8،  ــود" )پوگلی ــتانداردها ب ــدت در اس بلندم
تغییــرات  ایــن  اصلــی  جنبه‌هــای   .)۲۰۲۴
ــی9 " و  ــتانداردهای "ویژگ ــذر از اس ــامل گ ش
 IIA ــتاندارد ــا ۵۲ اس ــه ب ــت ک ــرد" اس "عملک
و حــدود ۱۵ اصــل راهبــردی، در پنــج حــوزه 
طبقه‏بنــدی شــده‌اند )اگــر چــه حــوزه اول 
ــچ  ــت و هی ــداف اس ــه اه ــامل بیانی ــا ش تنه
ــد(.  ــش نمی‌ده ــتانداردی را پوش ــا اس ــل ی اص
بــر   )IIA( داخلــی  حسابرســان  انجمــن 
شــفّافیت فرآینــد رایزنــی تأکیــد کــرده اســت 
ــند 50  ــک س ــه 2024 ی ــخ 9 ژانوی و در تاری
صفحــه‌ای را بــا عنــوان "گــزارش دربــاره 
فرآینــد تعییــن اســتانداردها و نظرســنجی 
عمومــی بــرای تدویــن اســتانداردهای جهانــی 
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حسابرســی داخلــی" )2024b ،IIA( به‌همــراه 
اســتانداردهای بازنگری‌شــده خــود منتشــر 
ــی  ــه مثبت ــفّافیت نکت ــن ش ــت. ای ــرده اس ک
اســت و ایــن ســند توضیــح می‌دهــد کــه 
ــده  ــه ش ــی پرداخت ــرات عموم ــه نظ ــه ب چگون
دســتوری  جملــه  از  موضوعاتــی  و  اســت 
ــتانداردهای IIA و  ــی از اس ــن برخ ــودن لح ب
معیارهــای عملکــرد بــرای حسابرســی داخلــی 
ایــن وجــود، در  بــا  پوشــش می‌دهــد.  را 
فرآینــد بازنگــری اســتانداردها تمرکــز بــر 
تحلیــل 2024b ,IIA) ،IIA(، می‏توانــد بــه 
ــود  ــده ش ــر ش ــتانداردهای تجدیدنظ ــرر اس ض
ــه  ــای اولی ــد از معیاره ــش از ح ــا را بی و آنه
ــای  ــاس ابزاره ــن اس ــر همی ــد. ب ــرف کن منح
بــه  نســبت  اســتانداردها  تنظیــم  فرآینــد 
ــن  ــد. ای ــود یاب ــد بهب ــی آن بای ــداف نهای اه

مقالــه بــه دنبــال مطــرح کــردن مباحــث 
حسابرســی  حرفــه  درخصــوص  بیشــتری 
داخلــی هســت. دو دیــدگاه انتقــادی در مــورد 
ــود  ــه می‏ش ــده ارائ ــتانداردهای بازنگری‏ش اس
ــر  ــادی از مبتنــی ب ــزان زی ــه می کــه هــر دو ب
اصــول بــودن، در اســتانداردهای آتــی حمایــت 
ــز،  ــر چی ــه ه ــه تهی ــی ک ــد. از آنجای می‏کنن
در  قضاوت‏کــردن  از  ســخت‏تر  به‌مراتــب 
خصــوص آن اســت؛ در ایــن مقاله پیشــنهاداتی 
بــرای جهت‌گیــری آتــی اســتانداردهای حرفــه 
حسابرســی داخلــی بــه اشــتراک گذاشــته 
ــه  ــه هم می‏شــود. اگرچــه انتظــار نمــی‏رود ک
ــا  ــند، ام ــق باش ــه مواف ــن مقال ــوای ای ــا محت ب
رضایت‏بخــش خواهــد بــود کــه همــکاران 
حرفــه‏ای مقالــه را بخواننــد و در مــورد آن 
بیاندیشــند. در بخــش اول ایــن مقالــه، لنز ســه 

ــد.  ــر می‏کن ــی را ذک ــوع اصل موض
1( او بــا یــک ســؤال شــروع می‏کنــد کــه 
ــارت  ــؤال عب ــن س ــت. ای ــی اس ــوع اصل موض
در  داخلــی  حسابرســان  نقــش  از:  اســت 
اکوسیســتم حاکمیــت شــرکتی10 چیســت؟ بــه 
ــی11  ــه حسابرســی داخل ــر، چگون ــارت دیگ عب
)زیــن پــس IA( می‏توانــد در جلوگیــری از 
بــروز شکســت‌های حاکمیــت شــرکتی کمــک 

ــد؟ کن
2( از آنجایــی کــه او هســته اصلــی IA را 
ــت  ــد، تقوی ــانی می‏دان ــن انس ــل بی ــک تعام ی
و تمرکــز مهارت‏هــای انســانی حسابرســان 
داخلــی را بــه عنــوان مســیر پیشــنهادی 
افزایــش  بــرای  تــاش  درهنــگام  آینــده، 
 IA ــی ــذاری و اثربخش ــودن، تأثیرگ ــوط ب مرب
پیشــنهاد می‏کنــد. بــرای انجــام ایــن کار، 
ــوک  ــج بل ــی، پن ــای اصل ــی از ویژگی‏ه او مدل
مهــم صلاحیــت حســابرس داخلــی مؤثــر را از 
دیــد خــود، پیشــنهاد می‏کنــد؛ لنــز پیشــنهاد 
می‌کنــد در عصــر هــوش مصنوعــی، انســان‌ها 
ــر از  ــد بهت ــه می‌توانن ــی ک ــد روی کارهای بای
ــذا، او  ربات‌هــا انجــام دهنــد، تمرکــز کننــد. ل
ــگام  ــودن در هن ــای انســان ب ــت معن ــر ماهی ب
انجــام کار حسابرســی داخلــی تمرکــز می‏کنــد. 
ــای  ــه راهنمایی‏ه ــد ک ــتدلال می‏کن 3( او اس
دســتوری و چک‏لیســت‏ها هنــگام ورود بــه 
ــز و  ــد )لن ــی نمی‏کن ــور کمک ــث نوظه مباح

هــوس, 2023(. 
 IA او بازنگــری اساســی اســتانداردهای حرفــه
ــد و او  ــدی پیشــنهاد می‏کن ــه بع ــرای دفع را ب
ــتانداردهای  ــع، اس ــه در واق ــد ک ــان می‌کن بی
ــری  ــر اصــول، مســیر امیدوارکننده‌ت ــی ب مبتن
یــک  عنــوان  بــه   IA پــرورش  بــرای  را 
اکوسیســتم حاکمیــت  در  قوی‌تــر  نیــروی 
شــرکتی12  اســت. در بخــش دوم از ایــن مقالــه 
ــیری و  ــای تفس ــگان چالش‌ه ــترک، اوری مش
ســردرگمی‌های ذاتــی در همــه اســتانداردهای 
ــا  حرفــه‏ای را مــورد بحــث قــرار می‌دهــد. او ب
ــر  ــک فلســفی، ب ــردی از هرمنوتی اتخــاذ رویک
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اســاس ســنت حقیقــت و روش هانس-گئــورگ 
تعاریــف و  بــه  گادامــر13  )گادامــر، 2004( 
و  نگریســته  حرفــه‏ای  اســتانداردهای  درک 
ــتانداردهای  ــه اس ــدوده‏ای ک ــی مح ــه بررس ب
مکتــوب کــه ممکــن اســت، واقعیــت اجتماعــی 
کاربــردی  دانــش  ماننــد  زمینه‏ایــی  در  را 
ــی  ــع عموم ــای مناف ــص( و ارتق ــی تخص )یعن
پیشــنهاد  او  اســت.  پرداختــه  دربرگیــرد، 
دســتوری،  اســتانداردهای  کــه  می‌کنــد 
اســتانداردهای IIA، هــم در جــذب  ماننــد 
ــی  ــع عموم ــای مناف ــم در ارتق ــص و ه تخص
ــنهاد  ــن پیش ــد. او همچنی ــکل مواجه‏ان ــا مش ب
ــش  ــگاه دان ــه نســبتاً پای ــی ک ــد؛ در حال می‌کن
ــث  ــوع باع ــن موض ــد و همی ــر می‏کن IA تغیی
ــتانداردها  ــم اس ــد تنظی ــدن فرآین ــده ش پیچی
می‏شــود، امــا ایــن تغییــر را می‌تــوان بــا 
دقــت روش‌شــناختی در اســتفاده از منطــق 
ســنتی در IA پوشــش داد. ایــن مقالــه بــا 
نتیجه‏گیــری مشــترک نویســندگان دربــارۀ 
ایــن موضــوع کــه اســتانداردهای بازنگــری 
شــده IIA، فرصتــی از دســت رفتــه بــرای 
تبدیــل حقیقــی اســتانداردهای مبتنــی بــر قاعده 
بــه اســتانداردهای مبتنــی بــر اصــول اســت، بــه 
ــنده  ــر دو نویس ــت ه ــد و در نهای ــان می‏رس پای
ــازگار را،  ــی س ــاوت ول ــاً متف ــای ماهیت راه‌حل‌ه

ــد.  ــه می‌کنن ــکل ارائ ــن مش ــل ای ــرای ح ب

بخش اول
ــه  ــور خلاص ــه ط ــه ب ــن مقال ــش اول ای در بخ
ــود  ــه می‏ش ــز پرداخت ــی لن ــوع اصل ــه موض س

ــد از:  ــه عبارتن ک
ــتم  ــی در اکوسیس ــان داخل ــش حسابرس 1. نق

ــت؟ ــرکتی چیس ــت ش حاکمی
"بایــد"  مؤثــر،  داخلــی  2.حسابرســان 
مهارت‌هــای انســانی قــوی، از جملــه اعتبــار 

داشــته باشــند. 
ــتانداردهای  ــی، اس ــش اثربخش ــرای افزای 3.  ب
ــوند.  ــر اصــول ش ــی ب ــد مبتن ــه‏ای بای حرف

لنــز پیشــنهاد می‏دهــد کــه بــه نقش و مســئولیت 

IA در تکمیــل حاکمیت شــرکتی توجه بیشــتری 
شــود. بــه عنــوان یــک موضــوع اصلــی، توصیــه 
یعنــی  متمایــز،  ویژگی‌هــای  کــه  می‌شــود 
خدمــات کــه IA می‌توانــد ارائــه دهــد، بــه 
ــان کــه  ــن اطمین ــر درک شــوند. ای طــور کامل‌ت
پتانســیل بالایی بــرای حسابرســان داخلــی وجود 
دارد؛ چراکــه آنــان بــه طــور مســتمر در شــرکت 
ــای  ــبی از فض ــناخت مناس ــته و ش ــور داش حض
ــه  ــد ک ــان می‏دانن ــد. آن ــر ســازمان دارن ــم ب حاک
شــرکت چگونــه کار کــرده، "چــه کســی شــرکت 
را اداره ‏و چگونــه پاســخگویی تضمیــن می‏شــود" 
)کوریــن14 , 2020 ص11( و همچنیــن آنــان 
می‏داننــد کــه چگونــه تصمیمــات اخــذ می‏شــود. 
ــه  ــا توج ــده، ب ــاره ش ــکات اش ــر ن ــاوه ب ع
ــرکتی،  ــت ش ــت‏های حاکمی ــه شکس ــه ادام ب
حاکمیــت  اکوسیســتم  مختلــف  بازیگــران 
شــرکتی بایــد نقــش و نحــوه همــکاری خــود 

ــد.  ــرار بدهن ــی ق ــورد بازبین را م

نقش حسابرسان داخلی در اکوســیستم 
حاکمیت شرکتی چیست؟

شکســت‏های  از  گســترده‏ای  فهرســت 
حاکمیــت شــرکتی وجــود دارد کــه بــرای 

نمونــه می‌تــوان بــه مــوارد برجســته‏ای ماننــد 
ــن17  در  ــرادران لیم ــدکام16  و ب ــرون15، ورل ان
ایــالات متحــده آمریــکا، پارمــالات18 در ایتالیــا، 
وایــرکارد19 در آلمــان و مــوارد بســیار دیگــری 
ــز  ــتری نی ــرکتی بیش ــع ش ــرد. فجای ــاره ک اش
ــده رخ  ــی در آین ــت حاکمیت ــل شکس ــه دلی ب
ــه  ــت ب ــو حاکمی ــه الگ ــر اینک ــد داد، مگ خواه
طــور اساســی تغییــر کند. مؤسســه حســابداری 
را  جمعــی  یادگیــری   )2023( اروپــا20 
مؤثرتریــن راه بــرای تقویــت تــاب‏آوری بخــش 
حاکمیــت شــرکتی و کاهــش ریســک حــوادث 
شــرکتی می‏دانــد. در مقالــه مــورد بحــث 
کــه بــر IA متمرکــز می‏شــود، راه‏انــدازی 
»شــبکه تــاب‏آوری شــرکتی21« بــه عنــوان یــک 
ــال از  ــن ح ــنهاد و در عی ــه پیش ــل نمون راه‏ح
ــال  ــت شــده اســت. در طــول 10 س آن حمای
گذشــته، لنــز )2013( بیــان می‏کنــد کــه 
"IA بــه طــور کلــی نقــش اثرگــذاری در بحران 
مالــی نــه بــه عنــوان بخشــی از مشــکل و نــه 
بــه عنــوان بخشــی از راه‏حــل، نداشــته اســت.   
" IA هنــوز در جســتجوی یــک هویــت و یــک 
ــا  ــه فــرد )USP( اســت ت پیشــنهاد منحصــر ب
نقــش مهم‏تــری در بحــث حاکمیــت شــرکتی 
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ایفــا کنــد. " در ســال 2024، پــس از 10 ســال 
ــفانه آن اظهارنظــر  ــن، متأس از اظهارنظــر پیشِ
ــال،  ــرای مث ــر اســت. ب ــوز معتب و قضــاوت هن
هــدف  هنــوز  کــه   ،)2024( دراســچک 
قانع‌کننــده‏ای از IA مشــاهده نکــرده اســت 
و ســؤالات اساســی از جملــه "حسابرســی 
داخلــی بــه طــور خــاص در چــه چیــزی خــوب 
اســت؟" و "حسابرســی داخلــی چگونــه ارزش 

ــد.  ــرح می‏کن ــد؟" را مط ــق می‏کن خل
IA  می‌توانــد بهتــر عمــل کنــد و باعــث 
جلوگیــری از شکســت حاکمیــت شــرکتی 
ــک  ــرکتی ی ــت ش ــود. شکســت‌های حاکمی ش
روزه اتفــاق نمی‌افتنــد بلکــه شکســت‌های 
حاکمیــت شــرکتی" اغلــب در طــی چند ســال 
بــه مــرور رخ می‏دهنــد  و کمــک حسابرســان 
داخلــی بــرای جلوگیــری از شکســت حاکمیــت 
شــرکتی می‌توانــد بســیار کارآمــد باشــد. 
حسابرســان داخلــی می‌تواننــد افــرادی بــا 
ــه درســتی گــوش  ــه ب ــالا باشــند ک ــی ب توانای
می‌دهنــد، بــه موقــع ســؤالات صحیــح را 
ــده‌آل  ــور ای ــن به‌ط ــد؛ بنابرای ــرح می‌کنن مط
خطراتــی کــه در اثــر مشــکلات کوچــک ایجــاد 
آن  بــا  و  می‏کننــد  احســاس  را  می‏شــوند 
ــه می‌کننــد. بی‏شــک، هیــچ‏گاه تضمیــن  مقابل

ــرکتی  ــت ش ــدارد. "حاکمی ــود ن ــی وج مطلق
ــرکتی  ــت ش ــی‏رود. حاکمی ــن نم ــز از بی هرگ
همیشــه بــه ماننــد یــک بــاغ بــه باغبــان نیــاز 

دارد. )لنــز و چسشــر22، 2023(
ــه  ــی ک ــه خلائ ــه مثاب ــچک23  )2024( ب دراس
منتظــر پــر شــدن اســت، در جســتجوی هــدف 
ــن ارزش را در  ــت. م ــی اس ــی داخل حسابرس
ــی  ــرای حسابرســان داخل شــعار پیشــنهادی ب
ــان  ــوان "باغب ــا به‌عن ــه در اینج ــم، ک می‌بین
حاکمیــت شــرکتی: طبیعــت مــا، پــرورش 
بهبــود  جپســن24، 2022(  و  )لنــز  اســت" 
ــان  ــود حسابرس ــنهاد می‏ش ــت. پیش ــه اس یافت
ــان کــه اکوسیســتم  ــوان باغبان ــه عن ــی ب داخل
حاکمیــت شــرکتی را تقویــت می‌کننــد و 
بــه مقابلــه بهتــر بــا چالش‌هــای پیچیــده 
کمــک می‌کننــد، در نظــر گرفتــه شــوند. 
ــاهراه  ــم و ش ــک مفســر، مترج ــد ی ــان مانن آن
ــرش  ــازمان‌ها، نگ ــای س ــه از پایه‌ه ــتند ک هس
آنهــا و الفبــای تغییــر ســازمانی، یعنــی رفتــار 
ــن  ــد. در نظرگرفت ــتفاده می‏کنن ــگ اس و فرهن
ــان در  ــوان باغبان ــه عن ــی ب ــان داخل حسابرس
اکوسیســتم حاکمیــت شــرکتی می‌توانــد یــک 
مســیر امیدوارکننــده باشــد کــه لایــق بررســی 

ــت.  ــی اس ــای علم ــتر و پژوهش‌ه بیش

ــت  ــن اس ــتار ای ــتی خواس ــه درس ــن ب کوری
ــه  ــا نســبت ب کــه »ذینفعــان بایــد دیــدی پوی
حاکمیــت شــرکتی داشــته باشــند. آینــده 
"منطقــه  در  داخلــی  حسابرســی  حرفــه 
ــت  ــوس26، 2023( اس ــز و ه ــگام25 " )لن پیش
دارد.  ســروکار  پیچیــده  مســائل  بــا  کــه 
ــی  ــه در آن زندگ ــای VUCA و BANI ک دنی
می‌کنیــم، بــه ســرعت در حــال تغییــر اســت. 
مطالعــه  توســط  همچنیــن  دیــدگاه  ایــن 
جهانــی حسابرســی داخلــی PwC )2023( بــه 
اشــتراک گذاشــته شــده اســت کــه بــه عنــوان 
عرصــه آتــی بــرای حسابرســان داخلــی بــرای 
ــر  ــگام درنظ ــذاری پیش ــی و تأثیرگ ارزش‏افزای

ــت.  ــده اس ــه ش گرفت
ــش  ــه چال ــوان ب ــال PwC را می‌ت ــن ح ــا ای ب
ــن  ــه چنی ــدارد ک ــاور وجــود ن ــن ب کشــید: ای
ــی"  ــدگاه عین ــک "دی ــوان ی ــه عن ــزی ب چی
ــی  ــدگاه ماهیت ــن دی ــد. ای ــته باش ــود داش وج
توأمــان ذهنــی و عینــی دارد و یــک »واقعیــت 
قابــل تأییــد« نمی‌توانــد هــر دو بــا هــم 
باشــد. PwC )2023( نکتــه ارزشــمندی دارد: 
در دنیایــی کــه در آن زندگــی می‌کنیــم، 
ــت  ــور اس ــث نوظه ــگام و مباح ــه پیش منطق
کــه اهمیــت دارد. همــه مــا در حــال حاضــر در 
ــه پیشــگام در ســرزمینی ناشــناخته  آن منطق
هســتیم. بنابرایــن، در عصــر هــوش مصنوعــی، 
انســان‏ها  بــه  درســتی  بــه  بورکهــارت27 
پیشــنهاد می‏کنــد کــه "از بهره‌بــرداری از 
ــمت کاوش در  ــه س ــداول ب ــنا و مت ــوارد آش م

ناشــناخته‌ها" بایــد حرکــت کنیــم. 
ســازمان‌ها اغلــب تحــت فشــار آنچــه کــه 
می‏گوینــد،   29"SOY" آن  بــه  هینســن28 
ــی  ــرژی منف ــه ان ــی ک ــائل وراثت ــی مس یعن
چنیــن  در  هســتند.  می‌کننــد،  ایجــاد 
ــام  ــط انج ــه غل ــع ب ــص مناب ــرایطی، تخصی ش
ــه  ــر مقابل ــد ب ــش از ح ــد بی ــود و تأکی می‌ش
بــا گذشــته وجــود دارد و در ایــن شــرایط 
بــه چالش‌هــای حــال و آرمان‌هــای آینــده 
ــی  ــود. درحال ــه نمی‌ش ــی توج ــدازه کاف ــه ان ب

نمودار شماره 1- پس فردا هینسن 2017

مبتنی بر زمان
 سرمایه‏گذاری
و توانایی

امروز

فردا
پس فردا

ارزش بلند مدت

ارزش جاریارزش آتی

ارزش آفرینی

ارزش منفی

دیروز نامطلوب
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ــان  ــف زم ــه ســمت وظای ــد ب ــز بای ــه تمرک ک
ســمت  بــه  آن  از  مهم‌تــر  و  حال"امــروز" 
ــردا"،  ــدت، "ف ــده بلندم ــی در آین ارزش‏آفرین

"پس‏فــردا"، )نمــودار ۱( منتقــل شــود. 
ــره  ــت مدی ــس هیئ ــل از رئی ــه نق ــن ب هینس
ــب‌وکار،  ــه "کس ــد ک ــا می‌کن ــونگ ادع سامس
بحــران مــداوم اســت لیکــن پیشــگامان کســب 
و کار بــا هــر بحــران روبــه‏رو و بــر آن پیــروزی 
ــر  ــد ب ــور تأکی ــه منظ ــن ب ــوند. هینس می‌ش
افــکار  و(  )فرهنــگ  تغییــر  دشــواری‌ها در 
"عقب‌ماندگــی  بــه  ســازمان‌ها  و  افــراد 
و  ســازمانی"  "عقب‌ماندگــی  سیاســی"، 
"درماندگــی آموختــه شــده" بــه ویــژه در 

می‌کنــد.  اشــاره  بــزرگ  ســازمان‌های 
ــه  ــازی "SOY"، غلب ــد در مرتب‌س IA می‌توان
ــا "درماندگــی  ــه ب ــر" عقب‌ماندگــی" و مقابل ب
ــد  ــد. IA می‏توان ــک کن ــده" کم ــه ش آموخت
هنــگام ارائــه شــفّافیت در مــورد "آنچــه 

راهنمایــی در  )اطمینان‏بخشــی( و  هســت" 
مــورد آنچــه بایــد باشــد، مفیــد باشــد. بنابراین 
ــود"  ــه می‌ش ــن چ ــد از ای ــؤالات "بع ــه س ب
آن،  از  مهم‌تــر  می‌پــردازد.  )مشــاوره‏ای( 
ــگام برخــورد  ــد در هن ــی بای حسابرســان داخل
بــا ارزش آتــی )فــردا( و خلــق ارزش بلندمــدت 
)روز بعــد از فــردا(، بــه ســازمان‌ها ارزش ارائــه 
دهنــد، زیــرا کــه ایــن منطقــه‏ پیشــگام بــرای 

ــت.  ــناخته اس ــه‏ای ناش ــان، منطق ذینفع
ــق  ــن )2017( حقای ــر هینس ــه و تفک در نقش
ــا و  ــتم‌ها، فرآینده ــود دارد. سیس ــادی وج زی
ــه  ــند ک ــاری باش ــد ب ــی می‌توانن ــراد قدیم اف
ــدر  ــاد ارزش ه ــدون ایج ــرژی را ب ــان و ان زم
ــر آلمــان،  ــر عامــل شــرکت بای می‌دهنــد. مدی
ــر  ــد بای ــا می‌خواه ــه تنه ــون، ن ــل اندرس بی
ــد آن  ــه می‌خواه ــد، بلک ــدرن کن ــان را م آلم
را دگرگــون ســازد، او می‌خواهــد ســاختار 
و  کنــد  ســاده‌تر  را  شــرکت  بروکراســی 

ــی  ــران میان ــان مدی ــتقل را در می ــر مس تفک
 ،Financial Times( ــد ــی کن ــاره معرف دوب
ــای  ــال برجســته از دنی ــک مث ــن ی 2023(. ای
شــرکت‌ها اســت کــه الگــوی "توهــم کنتــرل، 
کــه بــه طــور عمیــق در تفکــر مــا جــا افتــاده 
اســت" را آشــکار می‏کنــد. )بوکهــارت، 2018، 
ــژه  ــه وی ــل، ب ــتقل و اصی ــر مس ص 72(. تفک
زمانــی کــه شــرکت‌ها وارد منطقــه پیشــگامی 
ــرج  ــر ه ــده و پ ــرایط پیچی ــا ش ــوند و ب می‌ش
و مــرج روبــرو هســتند، بســیار حیاتــی اســت. 
ــد،  ــگام عرضــه محصــولات جدی ــا هن ــه م هم
معرفــی نرم‌افــزار جدیــد، اســتخدام افــراد 
ــره،  ــام شــرکت‌ها و غی ــل، ادغ ــازه‏کار، تحصی ت
پیشــگامی  هســتیم.  پیشــگام  منطقــه  در 
ــا و  ــای پوی ــد در دنی ــی جدی ــوان عادت ــه عن ب
پرجنــب و جــوش VUCA و BANI اســت کــه 

در آن زندگــی می‌کنیــم. 
ــی  ــده حسابرس ــرای آین ــز ب ــوع نی ــن موض ای
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داخلــی اهمیــت دارد. هنگامــی کــه بــه دنبــال 
ــتیم؛  ــگام هس ــه پیش ــزودن ارزش در منطق اف
نیــاز بــه تفکــر مســتقل داریــم. از زمــان 
پیدایــش COVID-19 مــا در واقــع در منطقــه 
ــن  ــال از ای ــوان مث ــه عن ــتیم. ب ــگام هس پیش
ــد  زمــان، تمــام حسابرســان داخلــی نیــاز دارن
کــه بتواننــد حسابرســی را از راه دور انجــام 
دهنــد. در بحــــران COVID-19، ســاختن 
ســرمایه اجتماعــی حسابرســان داخلــی، بــرای 
آنــان تبدیــل بــه یــک ماموریــت حیاتــی 
بــالا،  انعطاف‏پذیــری  و  ارزش روابــط  شــد. 
ــروری  ــدی و ض ــر کلی ــک عنص ــوان ی ــه عن ب
ــا  ــت ت ــده اس ــی ش ــی داخل ــرای حسابرس ب

بــه واســطه آن، بخشــی از راه‌حــل‌ )و نــه 
مشــکل( باشــند. در دوران COVID-19، ایــن 
ــان  ــرای حسابرس ــمندانه ب ــت هوش ــک حرک ی
ــود کــه از مدیریــت ارشــد و هیئــت  داخلــی ب
مدیــره بپرســند: »حسابرســی داخلــی چگونــه 
ــازمان در  ــه س ــو ب ــن نح ــه بهتری ــد ب می‌توان
ــو  ــن گفت‏وگ ــد؟« ای طــول بحــران کمــک کن
ممکــن اســت بــه دیدگاه‌هــای تــازه و تمرکــز 
جدیــدی بــر روی فعالیت‌هــا منجــر شــود. 
حسابرســان داخلــی ممکــن اســت بســته 
نقش‏هایــی  خــاص،  ســازمانی  زمینــه  بــه 
را  اصلــی ســنتی خــود  وظایــف  از  فراتــر 
ــه  ــوس )2023( در مقال ــز و ه ــد. لن ــا کنن ایف

  30ESG خــود بــه عنــوان مثــال، بــه ABC
ــرای  ــی ب ــی داخل ــه حسابرس ــرده، ب ــاره ک اش
گســترش گــزارش خــود پیشــنهاد کــرده و 
ــه  ــه نقش‌هــای ســنتی ارائ "ســاختن" )B( را ب
مشــاوره‏ای  و   )A( طمینان‏بخشــی  خدمــات 
ــا 2000  ــاری ب ــد. در وبین ــه می‏کنن )C( اضاف
شــرکت‏کننده در 30 ژانویــه 2024 بــا موضــوع 
ــت  ــی: حاکمی ــی داخل ــی حسابرس "بازاندیش
ــه طراحــی  ــه باغبانــی نیــاز دارد" ب شــرکتی ب
یــک سیســتم کنتــرل داخلــی و رهبــری یــک 
ــی  ــای واقع ــوان نمونه‏ه ــه عن ــی ب ــرح جهان ط
از عملکــرد حســابرس داخلــی اشــاره می‏شــود. 
ــرام  ــترک، احت ــش مش ــترک، دان ــداف مش اه

عنــوان  بــه  داخلــی  حسابرســی   -2 نمــودار 
ــرکتی ــت ش ــتم حاکمی ــده در اکوسیس هماهنگ‏کنن

هیأت مدیره

مدیریت ارشد

مدیر عامل

مدیر ارشد مالی

مدیر ارشد عملیات

مدیر ا رشد تجربه

حسابرس مستقل

تنظیم کننده

سایرین

برنامه جبران خدمات 
نیروهای صفی

مالک فرآیند

کمیته حسابرسی

حسابرس داخلی
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ــع،  ــه موق ــرر، ب ــر )مک ــاط مؤث ــل و ارتب متقاب
ــه  ــئله( را ب ــل مس ــت ح ــق و دارای ذهنی دقی
عنــوان اجــزای کلیــدی یــک عملکــرد موفــق 
حسابرســی داخلــی ارزش‏افــزا می‌تــوان در 
نظــر گرفــت. اینهــا عناصــر تئــوری هماهنگــی 
ــتند  ــل32  هس ــر گیت ــودی هاف ــه‏ای31  ج رابط
 IA همچنیــن توســط لنــز، 2013 بــه زمینــه(
ارجــاع داده شــده و بــکار گرفتــه شــده اســت(. 
در ســال 2024، پــس از گذشــت ده ســال، 
زمــان بــرای پژوهش‌هــای بیشــتر در خصــوص 
ــتم  ــه در اکوسیس ــن نظری ــدرت ای ــی ق بررس
حاکمیــت شــرکتی فــرا رســیده اســت. شــایان 
ذکــر اســت کــه فرآینــد حسابرســی داخلــی به 
عنــوان یــک چالــش هماهنگــی پیچیــده درنظر 

ــودار 2(.  ــود )نم ــه می‏ش گرفت
ــدازه یــک  ــه ان  از آنجایــی کــه »هیــچ چیــز ب
نظریــه خــوب کاربــردی نیســت«، تئــوری 
RCT زمانــی کــه می‏خواهیــم اکوسیســتم 
حاکمیــت شــرکتی را پــرورش دهیــم و تقویــت 
ــن  ــر همی ــت و ب ــد اس ــط و مفی ــم، مرتب کنی
ــتر  ــای بیش ــام پژوهش‌ه ــوان انج ــاس می‌ت اس
ــه  ــرار داد، در نتیج ــویق ق ــورد تش ــی( م )کیف
اســتعاره »باغبــان حاکمیــت شــرکتی: طبیعــت 
ــید  ــش کش ــه چال ــز ب ــت« نی ــرورش اس ــا پ م

ــن، 2022(.  ــز و جپس )لن
حسابرســان داخلــی مؤثــر بایــد از مهارت‏هــای 
انســانی قــوی، از جملــه اعتبــار برخــوردار 

ــند.  باش
دراســچک )2024( بــه درســتی می‏پرســد 
ارزش خلــق  داخلــی  "چگونــه حسابرســی 
ــور  ــه ط ــی ب ــی داخل ــد؟" و "حسابرس می‏کن
منحصــر بــه فــرد در چــه چیــزی خــوب 
ــؤالات،  ــن س ــه ای ــن ب ــرای پرداخت اســت؟". ب
ــای VUCA و BANI و در  ــه دنی ــه ب ــا توج ب
عصــر هــوش مصنوعــی کــه مــا در آن زندگــی 
ــارت )2018،  ــه بورکه ــاره ب ــا اش ــم؛ ب می‏کنی
ــودن  ــای انســان ب ــاره معن ص 16، 175( "درب
قــوی می‏کنــد  را  مــا  و مهارت‏هایــی کــه 
مجــدداً بایــد تفکــر کنیــم" و "از منطــق 

ــر  ــرج تغیی ــرج و م ــا ه ــی ب ــه زندگ ــروی ب پی
ــم".  ــت دهی جه

بســیاری از همــکاران حرفــه‏ای از اســتعاره 
کشــش  می‏کننــد.  قدردانــی  باغبــان 
ــتعاره  ــن اس ــه ای ــان ب ــگفت‏انگیز متخصص ش
دلگرم‏کننــده اســت. اســتعاره باغبــان بــه 
ــد  ــنهاد می‏کن ــر پیش ــی مؤث ــابرس داخل حس
کــه نســبت بــه ســیاره و مــردم احتــرام 
بگــذارد، منابــع ارزش را پــرورش دهد/تقویــت 
ــه  ــد، ن ــتقیم کار کن ــور غیرمس ــه ط ــد و ب کن
ــل(  ــر عام ــی )مدی ــر اجرای ــا مدی ــه صرف اینک
باشــد. هیــچ اســتعاره‏ای یافــت نمی‏شــود کــه 
بــرای همــه و در هــر زمینــه‏ای کاربــرد داشــته 
ــن  ــه لاتی ــه کلم ــه ریشــ ــه ب ــا توج ــد. ب باش
audire، حسابرســان داخلــی بایــد در زمینــه 
خــوب گــوش دادن، اتفــاق نظر داشــته باشــند. 
انســان‏های فرابشــری  حسابرســان داخلــی 
ــه در  ــد ک ــل دارن نیســتند و نویســندگان تمای
ــود  ــر وج ــاق نظ ــز اتف ــن موضــوع نی ــورد ای م
داشــته باشــد. بــا ایــن حــال، متاســفانه اغلــب 
ــود  ــی وج ــی از ویژگی‌های ــت‌های طولان فهرس
دارد کــه حسابرســان داخلــی را به‌عنــوان »ابــر 
ــب  ــث تعج ــد. باع ــی می‏کنن ــان« معرف قهرمان
اســت کــه حســابرس داخلــی عــادی بــه طــور 
واقــع بینانــه چــه کاری می‏توانــد انجــام دهــد 
ــؤال  ــد. س ــز می‏کن ــزی تمرک ــه چی و روی چ
اصلــی کــه خواهــان دســت پیــدا کــردن بــه آن 
هســتیم ایــن اســت کــه: "چــه چیــزی IA را از 
ســایر بازیگــران در عرصــه حاکمیــت شــرکتی 

متمایــز می‌کنــد؟"
ممکــن  حرفــه‏ای  همــکاران  از  بســیاری 
اســت ابتــدا از "واقع‌بینــی" و "اســتقلال" 
ــن موضــع دیگــری دارد  حمایــت کننــد. کوری
ــد. او  ــنهاد می‏کن ــی را پیش ــدگاه متفاوت و دی
ــد  ــت می‏کن ــری حمای ــع بینانه‏ت از موضــع واق
ــان  ــار ذی‏نفع ــش اعتب ــه افزای ــد ب ــه می‏توان ک
کلیــدی کمــک کنــد. هنــگام تأمــل دربــاره این 
ــینیان  ــده از پیش ــیده ش ــای ارث رس ویژگی‌ه
ــی را  ــی داخل ــنتی حسابرس ــور س ــه ط ــه ب ک

ــد  ــن پیشــنهاد می‏کن ــد، کوری ــف می‌کن توصی
ــر هــر دو ویژگــی »اســتقلال« و  کــه تأکیــد ب
»واقع‌بینــی« از بیــن ببریــد. بــه نظــر وی، 
هــر دو ارزش ســنتی و آرمانــی هســتند و 
ــت  ــت حاکمی ــری از شکس ــگام جلوگی در هن
ســنتی  ویژگی‌هــای  )کوریــن(،  شــرکتی 
ارزش  کــم  را  »اســتقلال«  و  »واقع‌بینــی« 
می‌بینــد. لــذا، او هــر دو را در اینجــا بــه چالش 
ــا بررســی  ــش را ب ــن چال ــن ای می‏کشــد. کوری
»واقع‌بینــی« آغــاز می‏کنــد. واقع‌بینــی بــه 
خــودی خــود ارزش تــاش دارد. وقتــی همــه 
ــت  ــا »واقعی ــی ی ــت، واقع‌بین ــاده اس ــز س چی
ــده( وجــود دارد،  ــگان، آین ــد« )اوری ــل تأیی قاب
ــا 2«.  ــر ب ــاوه 1، براب ــه ع ــال: »1 ب ــرای مث ب
ــده  ــز پیچی ــه چی ــه هم ــی ک ــن، زمان همچنی
ــک  ــاختن ی ــال س ــوان مث ــه عن ــود، ب می‏ش
ــرح و  ــک ط ــی و ی ــراری، واقع‌بین ــین ف ماش
مــدل دقیــق بــرای ســاخت ایــن وســیله نقلیــه 
ــی  ــچ واقع‌بین ــال، هی ــن ح ــا ای ــود دارد. ب وج
ــز  ــود. )لن ــده نمی‏ش ــگام دی ــه پیش در منطق
و هــوس، 2023(. وقتــی همــه چیــز پیچیــده 
می‏شــود، هیــچ حقیقــت واحــدی و پاســخ 
ــه  ــت؛ در نتیج ــد داش ــود نخواه ــتی وج درس
ــیاری  ــی بس ــیرهای جایگزین ــا و مس راه‏حل‏ه

ــرد.  ــکل می‏گی ــی ش ــرای بررس ب
ســؤالاتی از نــوع "چــه می‏شــود اگــر... ؟" 
ــان  ــد. حسابرس ــک کنن ــا کم ــد اینج می‌توانن
داخلــی عــادت دارنــد خــود را بــه عنــوان 
امــا:  کننــد؛  معرفــی  حقیقــت  کاشــف 
"حقیقــت فقــط بــه دو صــورت اســت" و بــرای 
درک دقیــق اتفاقاتــی کــه در منطقــه پیشــگام 
رخ می‌دهــد و علت‌هــای اصلــی مشــکلات، 
ــدگاه لازم اســت. " واقعیــت  ــک دی بیــش از ی
ــن  ــارت ای ــت"، بورکه ــی اس ــرد دائم ــک نب ی
ــه  ــا ب ــت، "ب ــرده اس ــان ک ــی بی ــه زیبای را ب
ــهم  ــم، س ــه می‏دانی ــتن آنچ ــتراک گذاش اش
خــود را از ایــن واقعیــت روی میــز می‏گذاریــم 
ــم  ــه می‌دانی ــه را ک ــد آنچ ــران می‏توانن و دیگ

ــد.  ــا رد ‌کنن ــد ی تأیی
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لنــز، پــس از 30 ســال تجربــه بین‌المللــی 
در ســازمان‌های جهانــی بــه عنــوان مدیــر 
مالــی ارشــد در نقش‌هــای CFO و رئیــس 
ایــن   ،2007 ســال  از  داخلــی  حسابرســی 
ــه‏ای  ــکاران حرف ــه هم ــع را ب ــرد متواض رویک
ــه  ــی توصی ــی داخل ــای حسابرس ــود در دنی خ
پیشــنهاد  کار،  ایــن  انجــام  بــا  می‌کنــد. 
بــه  به"واقع‌بینــی"  توجــه  کــه  می‌کنــد 
اصلــی حسابرســان  یــک ســرمایه  عنــوان 
ــت  ــچ حقیق ــرا هی ــرود؛ زی ــن ب ــی از بی داخل
ــدارد.  ــود ن ــگام وج ــه پیش ــدی در منطق واح
ــه صــورت کامــل  ــوان ب در هــر صــورت، نمی‌ت
بــه یــک واقع‌بینــی کامــل رســید، زیــرا همــه 
ــر  ــد خــود می‏بیننــد کــه متأث جهــان را، از دی
از آمــوزش، تجربــه، ارزش‌هــا، باورهــای درونــی 

ــت.  ــزه‌ اس و انگی
ــا  ــز ب ــم. لن ــتقلال" می‏پردازی ــه "اس ــون ب اکن
ــتقلال  ــه اس ــوع ک ــن موض ــاره ای ــرز درب چمب
ــه  ــی ک ــت در حال ــمند اس ــی ارزش ــه تنهای ب
"چیــزی بــه نــام اســتقلال کامــل وجــود 

نــدارد" )1992( موافــق اســت. تعجــب‏آور 
ــد  ــود می‌آوری ــه وج ــزی را ب ــرا چی ــت، چ اس
ــد  ــد می‏کن ــه دســت‌یافتنی نیســت؟ او تأیی ک
ــمند  ــی" ارزش ــی نمایندگ ــه اصل ــه "نظری ک
اســت. صاحبان/ســهامداران و مدیران اشــخاص 
ــع  ــت مناف ــن اس ــه ممک ــتند ک ــی هس متفاوت
ــی  ــی داشــته باشــند. حسابرســی داخل متفاوت
می‌توانــد نقشــی در حفــظ منافــع صاحبــان و 
عمــوم ایفــا کنــد. بــا ایــن حــال خواننــده را بــا 
ســؤال زیــر بــه چالــش می‌کشــد: چــه کســی 
واقعــاً بــاور دارد کــه حسابرســان داخلــی 
مســئول  همچــون  افــرادی  از  مســتقل‏تر 
تطبیــق قوانیــن و مقــررات، وکلا یا حسابرســان 
ــه درســتی حــدس  مســتقل هســتند؟ شــما ب
زده‌ایــد کــه نویســنده چــه نظریــه‌ای دارد: لنــز 
هیــچ مدرکــی بــرای حمایــت از ایــن دیــدگاه 
ــتقل‏تر از  ــی مس ــان داخل ــه حسابرس ــدارد ک ن
ســایر بازیگــران در محیــط حاکمیــت شــرکتی 

ــتند.  هس
دیگــری  راه  کــه  می‌کنــد  پیشــنهاد  لنــز 

می‌کنــد  ادعــا  او  شــود.  گرفتــه  پیــش 
بــرای  متمایزتــری  ویژگی‌هــای  کــه 
ــان  ــود دارد. حسابرس ــی وج ــابرس داخل حس
داخلــی می‌تواننــد بــا توجــه بــه نقــش و 
موقعیت‏شــان نســبت بــه یکدیگــر برتــری 
داشــته باشــند. بــا الهــام از فــرای و موریــس33، 
ــت  ــما نیس ــه ش ــص ب ــط مخت ــری فق "رهب
ــه  ــران ب ــه دیگ ــدرت دادن ب ــاره ق ــه درب بلک
واســطه حضــور شــما اســت و دربــاره اطمینــان 
حاصــل کــردن از اینکــه تأثیــر رهبــری شــما 
در زمانــی کــه شــما حضــور نداریــد نیــز ادامــه 
عنــوان  بــه  را  داخلــی  "حسابرســان  دارد. 
"باغبانــان" شــناخته می‏شــوند. طبیعــت آنهــا 
همچنیــن  و  تقویت‏کننــده  پرورش‏دهنــده، 
راهنمــا اســت. بــا اســتفاده از اســتعاره باغبــان، 
انســانی  مهارت‌هــای  خــاص  اهمیــت  بــه 
ــه آنهــا مهارت‌هــای  اشــاره می‌شــود، برخــی ب
ــد  ــح می‌ده ــز ترجی ــا لن ــد، ام ــرم34 می‏گوین ن
انســانی  مهارت‌هــای  را  مهارت‌هــا  ایــن 
فاصلــه  نــرم  مهارت‏هــای  از  زیــرا  بنامــد، 
زیــادی دارنــد. بنابرایــن، توصیــه می‏شــود 
کــه موقعیــت حسابرســی داخلــی را بــه طــور 
ــد  ــرار دهی ــانی ق ــب‌وکار انس ــی در کس اساس
چــرا کــه حسابرســان داخلــی، همــکاران 
نیســتند.  ربــات  ماننــد  یــا مشتریان‏شــان 
تأثیــر  و  اهمیــت  روزافــزون  افزایــش  بــا 
ــنهاد  ــارت پیش ــی )AI(، بورکه ــوش مصنوع ه
ــان آن رســیده کــه  ــون زم می‌دهــد کــه "اکن
ــورت  ــری ص ــودن بازنگ ــان ب ــای انس در معن
گیــرد". او همچنــان دربــاره اینکــه "در دنیــای 
دیجیتــال و جهانــی نیــاز بــه انســان‏هایی کــه 
ــه ســرعت در  ــد ب ــات عمــل می‏کنن ــد رب مانن

ــد.  ــدار می‏ده ــت" هش ــش اس ــال کاه ح
ــی  ــوش مصنوع ــر ه ــت در عص ــرای موفقی ب
ــر  ــه بهت ــی ک ــد در انجــام کارهای انســان‏ها بای
ــن،  ــد. بنابرای ــز کنن ــا هســتند، تمرک از ربات‏ه
بهــره‏  موجــود  فنــاوری  از  بایــد  انســان‏ها 
ببرنــد. در همیــن راســتا مدلــی بــا پنــج مؤلفــه 
شایســتگی پیشــنهاد می‏‏شــود کــه بــه عنــوان 
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ــر  ــی مؤث ــز حســابرس داخل ویژگی‏هــای متمای
ــرک ارزش در  ــک مح ــه ی ــدن ب ــل ش و تبدی

ــود.  ــه می‏ش ــه پیشــگام در نظــر گرفت منطق
اقتصــاد جهانــی35  می‏گویــد کــه  مجمــع 
محیط‏هــای کاری انســان در آینــده ایــن پنــج 

ــد:  ــر را می‏طلب ــتگی برت ــه شایس مؤلف
1- تفکر تحلیلی

2- تفکر خلاق
AI -3 و داده‏های کلان

4- رهبری
5- کنجکاوی و یادگیری مادام‏العمر. 

ــر اســاس پنــج مؤلفــه  ــی را ب ــی کــه مدل زمان
شایســتگی برتــر پیشــنهاد می‏‏شــود تأکیــد بــر 
آن اســت کــه حســابرس داخلــی مؤثــر بایــد در 

آنهــا مهــارت داشــته باشــد. 
بــرای تبدیــل شــدن بــه یــک رهبر حسابرســی 
داخلــی توانمنــد، "مثلــث اعتمــاد" بــه عنــوان 
معرفــی  شایســتگی  هــرم  نمــودار  رأس 

)نمــودار3(.  می‏‌شــود. 
 در نــگاه لنــز، اعتمــاد کلیــد موفقیــت و 

ــودن"،  ــاد ب ــل اعتم ــذاری اســت و "قاب تأثیرگ
ــردم  ــت. "م ــوع اس ــن موض ــاس ای ــه و اس پای
زمانــی کــه بــه قضــاوت و توانایــی شــما 
اعتمــاد داشــته باشــند و بــاور کننــد کــه شــما 
بــه آنهــا اهمیــت می‌دهیــد، معمــولاً بــه شــما 
ــرای  ــده از ف ــه ش ــد. " برگرفت ــاد می‌کنن اعتم
و موریــس . چمبــرز   اصطــاح "مشــاور مــورد 
ــم  ــکا37  پارادای ــرد. ج ــرح ک ــاد36" را مط اعتم
اصلــی حسابرســان داخلــی را اینگونــه تعریــف 
می‏کنــد: "مشــاور مــورد اعتمــاد یکــی از 
ــی  ــی تصمیم ــه وقت ــت ک ــرادی اس ــن اف اولی
ــه ارزیابــی  ــا نیــاز ب ــرای دریافــت بازخــورد ی ب
صادقانــه از یــک موقعیــت دارید، بــه او مراجعه 
ــد  ــه می‌توانی ــت ک ــخصی اس ــد. او ش می‏کنی
آزادانــه اطّلاعــات را بــا او بــه اشــتراک بگذارید؛ 
ــه و  ــما در تجزی ــه ش ــد ب ــه می‏توان ــی ک کس
ــد؛ کســی  ــی کمــک کن ــت فعل ــل وضعی تحلی
ــاز  ــورد نی ــع م ــد و در مواق ــادق باش ــه ص ک
توصیه‌هــای ارزشــمند، انتقــادی و ســازنده 

ــد. " ــه ‌کن ارائ

مثلــث اعتمــاد )فــرای و موریــس، 2020( 
و  همدلــی39  منطــق38،  مؤلفه‏هــای  حــاوی 
اعتبــار40 اســت. منطــق بیانگــر تفکــر تحلیلــی 
و انتقــادی، اســتدلال و قضــاوت دقیــق اســت. 
ــردم و  ــب م ــوی قل ــه س ــدی ب ــی، کلی همدل
ــر  ــرای درک کامل‌ت ــده ب ــیری امیدوارکنن مس
علــل ریشــه‌ای و اساسی‏ســت. بــدون همدلــی، 
گفت‌وگــو بیــن مشــتری و حســابرس داخلــی 
ــه  ــی ب ــه‌ای، یعن ــورت مبادل ــه ص ــولاً ب معم
صــورت پرســش‌ و پاســخ‌ باقــی می‌مانــد. بــدون 
ارتبــاط صمیمانــه انســان‏ها بــا یکدیگــر، تمــام 
درخشــش حســابرس داخلــی ممکــن اســت به 
یکبــاره بیهــوده شــود. بــا همدلــی‏ و گفت‏وگــو 
ــود  ــن ش ــول آفری ــد تح ــن فراین ــد ای می‏توان
ــود.  ــث می‌ش ــدار را باع ــر پای ــر و تغیی و تأثی
هنگامــی کــه حســابرس داخلــی بــه مشــتری 
ــاط  ــک ارتب ــد و ی ــت ‏ده ــت او اهمی و موفقی
ــرد، ممکــن اســت دروازه‏ای  ــق شــکل گی عمی
بــه قلمــروی ناشــناخته‏ بــاز شــود تــا در مــورد 
ــل ریشــه‏ای بحــث شــود  مســائل واقعــی و عل
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و در نتیجــه بــه طــور مرتــب، بســیار فراتــر از 
ــاز  ــود را آغ ــی کار خ ــابرس داخل ــور حس تص
ــرای  ــاد )ف ــث اعتم ــه مثل ــه ب ــا توج ــد. ب کن
ــه  ــوان پای ــه عن ــار ب ــس، 2020( اعتب و موری
جدیــد بــه گفتمــان حســابرس داخلــی مؤثــر، 
درســت در بــالای هــرم شایســتگی، بــه عنــوان 
رأس محــرک ارزش حســابرس داخلــی معرفــی 
ایــن  لنــز، 2020(.  )اولریــش41 و  می‏شــود 
ــما  ــتریان، »ش ــه مش ــازی ک ــر نی ــاح ب اصط
ــه می‏کننــد، تأکیــد می‏کنــد.  واقعــی« را تجرب
در اصــل شــما واقعــی در مــورد واقع‌بینــی 
ــود  ــوط می‏ش ــر مرب ــن ام ــه ای ــه ب نیســت بلک

ــه  ــن موضــوع ب ــت شــما چیســت. ای کــه هوی
ذهنیــت هــر شــخص و اینکــه دنیــای اطــراف 
ــردد.  ــد؛ برمی‏گ ــه درک می‏کن ــود را چگون خ
بــر اســاس گفتــه بورکهــارت، در عصــر هــوش 
ــودن  ــادی ب ــد »از ع ــان‏ها بای ــی انس مصنوع
ــد«  ــر کنن ــودن تغیی ــرد ب ــه ف ــر ب ــه منحص ب
بنابرایــن، ایــن موضــوع کــه: "چالــش واقعــی، 
شناســایی یــک ســؤال خــوب اســت" همچنان 

ــارت، 2018(.  ــت )بورکه پابرجاس
فــرای و موریــس یــک آزمایــش ســریع را 
پیشــنهاد می‏کننــد: "شــخصیت حرفه‏ای شــما 
چقــدر با شــخصیتی کــه در خانواده و دوســتان 

تفــاوت  اگــر  دارد؟  فــرق  ظاهــر می‏شــود 
ــزی  ــه چی ــد، چ ــته باش ــود داش ــی وج فاحش
در ازای پنهان‏کــردن یــا بــه حداقــل رســاندن 
ــود بــه  ــخصیت خ بخش‌هــای خاصــی از ش
دســت می‌آوریــد؟ نتیجــه نهایــی چــه خواهــد 
بــود؟" از حسابرســان داخلــی دعــوت می‏شــود 
تــا در مــورد شــخصیت خــود در داخــل و خارج 
ــادی  ــای زی ــا تفاوت‌ه ــد. آی ــل کنن از کار تأم
ــر  ــایان ذک ــد؟ ش ــا هماهنگ‌ان ــود دارد؟ آی وج
ــی  ــتون اصل ــوان س ــه عن ــار ب ــه اعتب اســت ک
ــندگان  ــت دارد. نویس ــاد دخال ــاد اعتم در ایج
بــه وجــود چالش‌هایــی هشــدار می‏دهنــد 
کــه مرتبــط بــا اعتبار‏انــد. یعنــی وقتــی 
ــابرس  ــوان حس ــش او به‌عن ــان و نق ــه انس ک
ــورد  ــار در م ــت. اعتب ــگ نیس ــی هماهن داخل
ــی  ــام کار حسابرس ــگام انج ــی هن ــما واقع ش
ــدگاه  ــن دی ــت. ای ــط هس ــز مرتب ــی نی داخل
ــی"  ــدگاه عین ــا "دی ــی" ی ــا "واقع‌بین ــاً ب کام
ــث  ــه مثل ــه ســه مؤلف ــی ک ــرق دارد. در حال ف
اعتمــاد )فــرای و موریــس، 2020( بســیار 
ــابرس  ــال حس ــن ح ــا ای ــتند؛ ب ــروری هس ض
بایــد در مســائل بیشــتری  داخلــی مؤثــر 
مهــارت داشــته باشــد. نویســندگان یــک مــدل 
بــا پنــج مؤلفــه شــامل فهرســت کوتاهــی از همــۀ 
ــنهاد  ــدنی را پیش ــروری‏ و حذف‏نش ــای ض چیزه

می‏کننــد )نمــودار 4(. 
همــکاری، ارتبــاط و مهربانــی پیش‏نیاز‌‏انــد. 
نــام   "Treat People With Kindness"
آهنگــی از هــری اســتایلز42  اســت. حسابرســان 

مثلث اعتماد

اعتبار

منطقهمدلی

ــا  ــتگی ب ــرم شایس ــودار 3- ه نم
ــوان رأس ــه عن ــاد ب ــت اعتم مثل
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ــی  ــان در زندگ ــد مشتریان‏ش ــی نمی‏دانن داخل
ــن  ــد. از ای ــه می‏کنن ــی را تجرب ــه چیزهای چ
ــرای انتقــال وجــود دارد  رو، هــر پیامــی کــه ب
ــاس و  ــوع حس ــه موض ــم ک ــدر ه ــر چق و ه
ــر در  ــا یکدیگ ــان‏ها ب ــا انس ــد؛ م ــف باش ظری
تعامــل هســتیم. مهربانــی اجبــاری و غیرقابــل 
مذاکــره اســت. مــا در دنیایــی بــه هــم پیوســته 
ــور  ــه ط ــه ب ــی ک ــم و هنگام ــی می‏کنی زندگ
موفقیت‏آمیــز بــا مــردم در تعامــل باشــیم، 
ــم.  ــان را درک کنی ــای اطراف‏م ــم دنی می‏توانی
ــچ  ــود هی ــده می‏ش ــز پیچی ــه چی ــی هم وقت
ــاً  ــه عم ــدارد ک ــود ن ــدی وج ــت واح حقیق
ــه پیشــگام  ــای منطق ــز ویژگی‌ه ــر، ج ــن ام ای
اســت. بنابرایــن، همــکاری و ارتبــاط نیــز جــز 
ــی  ــک حســابرس داخل ــای اساســی ی مهارت‏ه

می‏آینــد.  به‏شــمار 
حســابرس داخلــی فــردی کــه "همــه چیــز را 
بلــد اســت" نیســت. بلکــه او شخصی‏ســت 
ــرد". کنجــکاوی  ــاد می‏گی ــز را ی کــه "همه‏چی
شــیوه  از  بخشــی  مادام‏العمــر  یادگیــری  و 
ــر  ــی مؤث ــان داخل ــت. حسابرس ــان اس کار آن
و  ناشــناخته‏ها  قلمــرو  بــه  ورود  هنــگام 
ــا  ــرا آن‏ه ــد زی ــذت می‏برن ــودن ل ــگام ب پیش
ــا  ــندگان ب ــتند. نویس ــری هس ــتاق یادگی مش
اشــاره بــه شــارمرIA )2009( 43 را بــه عنــوان 
ــه  توانمندســازان یادگیــری، تحــول و کمــک ب
غلبــه بــر چهــار مانــع یادگیــری )نبینیــم آنچــه 
انجــام می‏دهیــم، تشــخیص نــدادن آنچــه 
می‏بینیــم، گفتــن آنچــه فکــر می‏کنیــم و 
ــر  ــم( در نظ ــه می‏گویی ــام آنچ ــرای انج ــه ب ن

ــد.  می‏گیرن
کنجــکاوی و یادگیــری مادام‏العمــر شــامل 
بــرای  کــه  اســت؛  فنــاوری  بــر  تســلط 
را  اهمیــت  بیشــترین  داخلــی  حسابرســان 
 ،)2023( همــکاران  و  اولریــش  زیــرا  دارد 
حســابداران، حسابرســان و تنظیم‏کننــدگان 
اظهار‏نامــه مالیاتــی را بــه عنــوان افــرادی 
کــه در معــرض 100 درصــدی اتوماســیون 
قــرار دارنــد؛ معرفــی می‏کننــد. همچنیــن آنهــا 

نشــان می‏دهنــد کــه ChatGPT امتحاناتــی را 
از جملــه آزمــون حســابرس داخلــی خبــره44  را 
بــا نمــرات عالــی قبــول می‏شــود. علاوه بــر آن، 
امــت45  و همــکاران )2023( گــزارش می‏دهنــد 
ــام  ــرای انج ــر46  از ChatGPT ب ــه: "یونیپ ک
ــازی حسابرســی،  ــی، آماده‏س حسابرســی داخل
کارمیدانــی و گزارشــگری حسابرســی اســتفاده 
ــد  ــان می‏ده ــه نش ــای اولی ــد. گزارش‏ه می‏کن
کــه کارایــی ChatGPT از 50 بــه 80 درصــد 

ــت. " ــه اس ــش یافت افزای
را دربــاره  اساســی  ایــن مســئله ســؤالات 
)ماشــین(  ربات‏هــا  همــکاری  چگونگــی 
مطــرح  آینــده  در  داخلــی  حسابرســان  و 
می‌کنــد. حسابرســان داخلــی مؤثــر بایــد 
ــند و  ــته باش ــوی داش ــانی ق ــای انس مهارت‌ه
ــا  ــز ب ــن، لن ــر ای ــاوه ب ــند. ع ــان‌گرا باش انس
دیــدگاه الکســاندر روهلــه47  موافــق اســت 

ــت  ــارت اس ــن مه ــان‌گرایی مهم‌تری ــه "انس ک
ــه  ــدون پای ــا انســان‌گرایی ب ــود. ام ــد ب و خواه
 IA ،داده‌هــا و فنــاوری کافی نیســت. " بنابراین
بایــد از تکنیک‌هــای حسابرســی کامپیوتــری48  
ــای  ــل داده‌ه ــه تحلی ــود، از جمل ــد ش بهره‌من
کلان و کشــف الگوهــا در ردپــای دیجیتــال در 
ــازمان49  ــع س ــزی مناب ــتم‌های برنامه‌ری سیس
ــوش  ــک ه ــا کم ــده‌ای ب ــور فزاین ــه ط ــه ب ک
ــز انجــام می‌شــود. ســال ۲۰۱۷،  ــی نی مصنوع
ممکــن اســت بــرای بیــان ایــن ادعــا زود باشــد 
)لنــز، ۲۰۱۷(، امــا چنــد ســال بعــد، در ســال 
۲۰۲۴ تبدیــل بــه یــک واقعیــت خواهــد شــد، 
زیــرا زمــان باعــث دگرگون‏ســازی حسابرســی 

ــود.  ــی می‏ش داخل
کارشناســان  دوران   ،VUCA دنیــای  در 
همه‌فن‌حریــف )همه‌چیــزدان( در حسابرســی 
داخلــی بــه پایــان رســیده اســت. طبقه‌بنــدی 

اعتبار

منطقهمدلی
مثلث اعتماد

هوش کسب و کار

شجاعت، ایستادگی و صداقت

کنجکاوی، یادگیری مادام‏العمر

همکاری، ارتباط مهربانی

نمودار 4- هرم شایستگی



28
شهریور  1403

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳57

حسابدار

انجــام شــده حسابرســان داخلــی )لنــز و هوس، 
2023( ســه نــوع مختلــف را از یکدیگــر متمایز 
ــوع  ــار؛ ن ــتاده در کن ــوع  اول، ایس ــد: ن می‌کن
ــوع ســوم  ــک اســتخر آرام؛ و ن دوم، شــنا در ی
موج‌ســواری در اقیانــوس خروشــان. بــرای 
کســب اهمیــت، حرفــه حسابرســی داخلــی بــه 
حسابرســان نــوع ســوم، پیشــگامان و نــوآوران 
 ،VUCA بیشــتر نیــاز دارد. چرا‏کــه در دنیــای

ــد.  ــردی ندارن ــر کارب ــت‌ها دیگ چک‌لیس
شــجاعت50، ایســتادگی51  )در مواقــع ضروری(، 
ــتند.  ــروری هس ــای ض ــت52  ویژگی‌ه و صداق
بــه عنــوان یــک حســابرس کــم تجربــه، لنــز به 
اشــتباه فکــر می‏کــرد کــه حسابرســان داخلــی 
تجربــه  بــا  هســتند.  بی‌طــرف  و  بی‌بــاک 
بیشــتر، همچنــان بــه بی‌طرفــی معتقــد مانــد، 
امــا دیــدگاه قبلــی‏اش را دربــاره بی‏بــاک بــودن 
ــرا انســان‌ها ترس‌هایــی  ــان اصــاح کــرد زی آن
دارنــد. مــارک توایــن53  بــه زیبایــی می‌گویــد: 
"شــجاعت، مقاومــت در برابــر تــرس اســت بــه 
عبارتــی دیگــر، تســلط بــر تــرس مــاک اســت 
نــه نبــود تــرس. " در زندگــی یــک حســابرس، 
"لحظــات حقیقــت" )لنــز، ۲۰۱۳( وجــود دارد. 
در چنیــن لحظاتــی، حسابرســان داخلــی بایــد 
شــجاع باشــند؛ اســتوار بایســتند و آنچــه را کــه 
ــن  ــد. ای ــان کنن ــود، بی ــه ش ــت گفت ــاز اس نی
کار نیاز‏منــد صداقــت اســت یعنــی انجــام 
ــترین  ــه بیش ــی ک ــت وقت ــن کار درس و گفت
ایــن کار، حسابرســان  بــا  را دارد.  اهمیــت 
ــگ  ــی و فرهن ــت روان ــد امنی ــی می‌توانن داخل
آزادی بیــان را )ادموندســون54، ۲۰۱۹( تقویــت 
کننــد. حسابرســی داخلــی در فضــای سیاســی 

ــای  ــا محیط‌ه ــه در آن‏ه ــد ک ــت می‌کن فعالی
کاری مســمومی نیــز وجــود دارنــد. نشــان 
ــم  ــع مه ــتادگی در مواق ــجاعت و ایس دادن ش
می‌توانــد در ســازمان‌های مســموم عواقــب 
ــته  ــراه داش ــغلی را به‌هم ــده‌ای ش محدودکنن
باشــد. همانطــور کــه ادموندســون )۲۰۱۹( 
بیــان می‌کنــد: "قســمت ســخت کار ایــن 
نیســت کــه بدانیــم کار درســت چیســت؛ 
ــه آن را انجــام  ــن اســت ک قســمت ســخت ای

ــم." دهی
در دنیــای شــرکتی که بســیاری از حسابرســان 
هــوش  می‌کننــد،  فعالیــت  آن  در  داخلــی 
کســب و کار55 ضــروری اســت. حســابرس 
ــر، کســب‌وکاری را کــه در آن کار  ــی مؤث داخل
ــودن،  ــر ب ــرای مؤث ــد. ب ــد، درک می‌کن می‌کن
حسابرســان داخلــی بایــد بتواننــد دیــدگاه خود 
ــد  ــا بتوانن ــد ت ــرار دهن ــود ق ــتر موج را در بس
بی‌اهمیــت  مــوارد  از  را  بااهمیــت  مــوارد 
تشــخیص دهنــد. IA بــه اهــداف داخلــی 
ــه محیطــی کــه  ــد و وابســته ب خدمــت می‌کن
در آن فعالیــت می‏کنــد، اســت )لنــز، ۲۰۱۳(. 
یادگیــری  بــه  علاقه‌منــد  چــون  لنــز 
ــخ  ــود در تاری ــه‏ای ب ــه حرف ــای جامع دیدگاه‌ه
مشــابه  نظرســنجی  دو   ،۲۰۲۴ ژانویــه   ۳۰
در لینکدیــن قــرار داد. هــر دو نظرســنجی 
ــاز  ــخگویی ب ــرای پاس ــه ب ــدت دو هفت ــه م ب
بودنــد. از آنجایــی کــه رهبــر مؤثــر حسابرســی 
ویژگی‌هــای  و  شایســتگی‌ها  بــه  داخلــی 
بیشــتری نیــاز دارد، لنــز ایــن ســؤال را مطــرح 
ــن  ــد مهم‌تری ــور بودی ــما مجب ــر ش ــرد: "اگ ک
انتخــاب کنیــد، چــه  را  شایســتگی/ویژگی 

چیــزی را انتخــاب می‌کردیــد؟ گزینه‌هــای 
ــد.  ــا بودن ــروف الفب ــب ح ــه ترتی ــده ب ارائه‌ش
صــورت  در  می‌توانســتند  شــرکت‏کنندگان 
توضیــح  را  خــود  انتخــاب  دلیــل  تمایــل 
ــری را  ــر( دیگ ــای )مهم‌ت ــا گزینه‌ه ــد و/ی دهن
پیشــنهاد کننــد. " لنــز بــه عنــوان گزینه‌هــای 
را  اعتمــاد  مثلــث  مؤلفــه  ســه  انتخابــی، 

به‌همــراه هــوش کســب‏و‏کار ارائــه داد. 
لازم بــه ذکــر اســت کــه هــوش کســب‏و‏کار در 
نظرســنجی‌های انجــام شــده در لینکدیــن، 
ــا 136 رأی(  ــی )ب ــنجی عموم ــه در نظرس چ
ــا  ــز ب ــی لن ــر کســی در شــبکه اجتماع ــه ه ک
بیــش از 11,000 دنبال‌کننــده می‌توانســت 
در آن شــرکت کنــد و چــه در نظرســنجی 
انجمــن  از  لینکدیــن  زیرگــروه رســمی  در 
ــه اول  ــا 476 رأی، رتب ــی  ب ــان داخل حسابرس
ــه خــود اختصــاص داد. جالــب اســت کــه  را ب
اعتبــار، بــه عنــوان اصطلاحــی جدیــد در بحث 
ــه  ــی، توج ــان داخل ــتگی‌های حسابرس شایس
زیــادی را به خــود جلب کرده و در نظرســنجی 
ــا همــکاران حرفــه‏ای در حسابرســی داخلــی  ب

ــرده اســت.  ــام دوم را کســب ک مق
ایــن فهرســت جامــع نیســت و مــوارد بیشــتری 
فهرســت  کــه  چــرا‏  می‏شــود  شــامل  را 
ویژگی‌هــای مطلــوب بی‌پایــان اســت. لنــز 
ایــن پنــج عنصــر اساســی را بــه عنــوان الزامات 
داخلــی  حســابرس  یــک  بــرای  ضــروری 
ــه‏ای‌،  ــراد حرف ــداد اف ــه تع ــد. ب ــر می‌دان مؤث
هــر  دارد.  وجــود  متفاوتــی  دیدگاه‌هــای 
دیدگاهــی کــه باشــد، او توصیــه می‌کنــد 
ــد  ــه چن ــا ب ــا و ویژگی‌ه ــه مهارت‌ه مجموع
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ــن  ــر ای مــورد خــاص محــدود شــوند. در غی
صــورت، مجموعــه معیارهــا فراتــر از توانایــی 
انســان‏ها می‏شــود کــه غیرواقعــی اســت. 
ــد  ــز می‌خواه ــل، لن ــه قب ــه جمل ــا توجــه ب ب
در جامعــه حرفــه‏ای بحثــی دربــاره پنــج 
شایســتگی برتــر یــک حســابرس داخلــی 
دلیــل  همیــن  بــه  کنــد  مطــرح  مؤثــر 
تنظیم‌کننــده  کــه  می‌کنــد  توصیــه 
ــکا،  ــه‏ای، IIA  در آمری ــتانداردهای حرف اس
انســانی  مهارت‌هــای  مهم‌تریــن  دربــاره 
ــد  ــل کن ــر تأم ــی مؤث ــابرس داخل ــک حس ی
برنامــه  در  مناســب‌تر  طــور  بــه  را  آن  و 
و   )CIA( داخلــی  حســابرس  آموزشــی 
هنجــاری  اســتانداردهای  راهنمایی‌هــای 

نــد.  بگنجا
اثربخشــی،  افزایــش  بــرای 
ــی  ــد مبتن ــه‏ای بای ــتانداردهای حرف اس

شــوند.  اصــول  بــر 
ــاری"  ــروی هنج ــک "نی ــتانداردهای IIA ی اس
هســتند )لنــز و هــان56 , 2015(: "هــر چقــدر 
 IAF ،باشــد نیــروی هنجــاری IIA قوی‌تــر 
ــا تبعیــت از  ]عملکــرد حسابرســی داخلــی57[ ب
ــان  ــود را نش ــرد IIA خ ــن عملک ــول، بهتری اص
ــه  ــتانداردهای IIA ب ــت از اس ــد. " تبعی می‏ده

ــرد  ــاره عملک ــادی درب ــز زی ــود چی ــودی خ خ
ــه  ــی، اثربخشــی و ارزشــی ک حسابرســی داخل

ارائــه می‌دهــد، بیــان نمی‏کنــد. 
اســتانداردهای جهانــی حسابرســی داخلــی 
تنظیــم  صفحــه   120 در   )2024a  ,IIA(
 VUCA شــده‌اند. در دنیــای پرجنب‏‏و‏‏جــوش
بســیار  عمــاً  اســتانداردها  ایــن   ،BANI و 
ــا  ــتند و در ارزش آنه ــی هس ــزی و ذهن تجوی
جهانــی  اســتانداردهای  دارد.  وجــود  شــک 
 )2024a  ,IIA( داخلــی  جدیــد حسابرســی 
ــی  ــف حسابرســی داخل ــرای بســیاری از وظای ب
ــان  ــز و ه ــث اســترس می‏شــود. از نظــر لن باع
ایــن اســترس غیرضــروری اســت، زیــرا در واقــع 
تفــاوت چندانــی بــا نســخه قبلــی اســتانداردها 
)IIA, 2017( نــدارد. یــک متــن پرمعنــا ممکــن 
ــه‏ای  ــکاران حرف ــیاری از هم ــرای بس ــت ب اس

ــد.  ــنهاد ده ــری را پیش ــز دیگ چی
ــه  ــی از جمل ــورد موضوعات ــر در م ــگام تفک هن
ــتانداردهای  ــاره اس ــدی درب ــز جدی ــه چی »چ
ــه روز شــده‏ای  ــوای ب ــر وجــود دارد؟ محت اخی
ــتانداردهای  ــت را در اس ــترین اهمی ــه بیش ک
ــر  ــراً منتش ــی اخی ــی داخل ــی حسابرس جهان
شــده دارد چیســت؟« عــاوه بــر ســاختار 
ــم  ــر مه ــه تغیی ــه س ــد، ب ــام جدی ــد و ن جدی

 :)2024,IIA( اشــاره می‏شــود
ــر  ــی تجدیدنظ ــی داخل ــدف حسابرس 1. در ه
شــده اســت و اگــر بــه درســتی شــمارش 
شــوند )بــا احتســاب کلمــه مبتنــی بــر ریســک 
ــت  ــون بیس ــه( هم‏اکن ــک کلم ــوان ی ــه عن ب
ــد:  ــه می‌گوین ــود دارد ک ــه وج ــت کلم و هش
را  ســازمان  توانایــی  داخلــی  »حسابرســی 
بــرای ایجــاد، حفاظــت و حفــظ ارزش بــا 
و  بینــش  مشــاوره،  اطمینان‏بخشــی،  ارائــه 
ــک و  ــر ریس ــی ب ــتقل، مبتن ــری مس آینده‌نگ
واقع‌بینــی، بــرای هیئت‌مدیــره و مدیریــت 
تقویــت می‌کنــد.« به‌صــورت کلــی ایــن شــک 
ــر  ــات آن را قانع‏کننده‏ت ــه کلم ــود دارد ک وج
ــه  ــچک )2024( ب ــد. دراس ــر کن و تأثیرگذارت
ــنهاد و  ــتری پیش ــای بیش ــتی پژوهش‌ه درس
هــدف حسابرســی داخلــی را روشــن می‏کنــد. 
عملکــرد  )مدیریــت  چهــارم  حــوزه  در   .2
 9.2 اســتاندارد  داخلــی(،  حسابرســی 
ــت:  ــده اس ــی، آم ــی داخل ــتراتژی حسابرس اس
یــک  بایــد  حسابرســی  اجرایــی  »مدیــر 
اســتراتژی بــرای عملکــرد حسابرســی داخلــی 
ایجــاد و اجــرا کنــد کــه از اهــداف اســتراتژیک 
بــا  و  کنــد  موفقیــت ســازمان حمایــت  و 
ــد و  ــت ارش ــره، مدیری ــت مدی ــارات هیئ انتظ
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ــن  ــد. ای ــو باش ــدی همس ــان کلی ــایر ذینفع س
یــک الــزام جدیــد اســت. حسابرســان داخلــی 
ــی داخلــی  ارشــد بایــد اســتراتژی حسابرس
ــرای  ــۀ طراحــی شــده ب خــود را یعنــی »برنام
دســتیابی بــه یــک هــدف بلندمــدت یــا 
ــد و دارای  ــان می‏کن ــه اســتاندارد بی ــی« ک کل
همســویی شــواهد بــا ذینفعــان کلیــدی اســت، 
رســمیت بخشــد. آینــده نشــان خواهــد داد کــه 
ــد در دنیــای  چنیــن اســتراتژی چقــدر می‏توان
پر‏جنــب‏و جــوش و در حــال تغییــر VUCA و 

BANI مربــوط و تاثیرگــذار باشــد. 
ــری  ــی بخــش جدایی‏ناپذی ــات موضوع 3. الزام
از اســتانداردهای اجبــاری حسابرســی داخلــی 

جهانــی )2024a( اســت. 
ــر  ــاوه ب ــر هســتند. ع ــر برت ــه تغیی ــا س این‏ه
ــجاعت  ــه ش ــات از جمل ــی اصطلاح ــن، برخ ای
ــه  ــتند ک ــی هس ــه‏ای مثال‏های ــد حرف و تردی
همچنیــن  و  بــوده  ارزشــمند  لنــز  بــرای 
اصطــاح شــجاعت را در مــدل شایســتگی 
ــه  ــده‏ اســت. الزامــات موضوعــی ب خــود گنجان
اســتانداردها،  اجبــاری  مؤلفه‏هــای  عنــوان 
ایــن  بــه  ابتــدا،  پیچیدگی‏هایی‌انــد.  دارای 
ــب و جــوش و در  ــای پر‏جن ــه در دنی ــل ک دلی
ــای  ــر VUCA و BANI و بحران‌ه ــال تغیی ح
ــازه  ــت اج ــن اس ــا ممک ــن مؤلفه‏ه ــی، ای دائم
ــد.  ــی بمان ــد کــه در حــد »موضــوع« باق ندهن
از  بســیاری  بــا  اینجــا  در   IIA همچنیــن، 
تنظیم‌کننده‌هــای اســتاندارد دیگــر کــه در 
ــت  ــال امنی ــرای مث ــان )ب ــه تخصصی‌ش زمین
ــت  ــد، رقاب ــتری دارن ــارت بیش ــایبری( مه س
می‌کنــد. هنــگام ایجــاد یــک حرفــه )ابــوت58، 
ــدرت  ــر ق ــر س ــرد ب ــت و نب ــد رقاب 1988( بای
وجــود داشــته باشــد، امــا در اینجــا، این ســؤال 
مطــرح می‏شــود کــه آیــا اجبــاری کــردن 
حرکــت  یــک  موضوعــی  الزامــات  چنیــن 
ــا خیــر؟ انگیــزه و هــدف  هوشــمندانه اســت ی
ــات  ــی خدم ــت کل ــش کیفی ــرای افزای IIA ب
حسابرســی داخلــی ارائــه شــده از ایــن طریــق، 
بــه ویــژه کمــک بــه عملکــرد حسابرســی 

داخلــی بــرای ارائــه بهتــر ارزش، قابــل تصدیــق 
هســت. بــا ایــن حــال، ایــن تــرس وجــود دارد 
کــه IIA هنــگام صــدور الزامــات موضوعــی بــه 
ــتر  ــاری از بس ــات اجب ــی از الزام ــوان بخش عن
لازم برخــوردار نباشــد. در آخــر، ایــن وضعیــت 
ممکــن اســت بــه راحتی بــه ارزش پیشــنهادی 
 IIA کمــک کنــد و بــه ادعــای حرفــه‏ای حرفــه
ــال در  ــا این‏ح ــد ب ــتری وارد کن ــیب بیش آس
ــار  ــن اعتب ــن رفت ــر از بی ــت، خط ــن وضعی ای
ــی  ــات موضوع ــود دارد و الزام ــازمان‏ها وج س
ــوخ  ــریع منس ــی و س ــه راحت ــت ب ــن اس ممک
ــکاران  ــی از هم ــن، برخ ــر ای ــاوه ب ــوند. ع ش
ــات  ــی الزام ــه راحت ــه‏ای، ممکــن اســت ب حرف
موضوعــی آتــی را به‌عنــوان نوعــی »مانــع 
ارائــه خدمــات حسابرســی  راه  در  جــدی« 
داخلــی ارزش افــزوده، درک کننــد. صحــت این 

ــرد.  ــد ک ــن خواه ــده تعیی ــوع را آین موض
ــیاری از  ــادی، بس ــع انتق ــاذ موض ــگام اتخ هن
ــه  ــه مطالع ــاج ب ــه احتی ــه کار رفت ــات ب کلم
ــکاف،  ــل ش ــه و تحلی ــه تجزی ــاز ب ــل، نی مفص
و  دارنــد  آموزشــی  برنامه‏هــای  انتقــال،  کار 
همــه ایــن عوامــل بــرای افزایــش درآمــد 
و  اســتانداردها  حرفــه‏ای  تنظیم‏کننــدگان 
شــرکت‏های  مرتبــط،  طرف‏هــای  کلیــه 
مشــاوره‏ای و غیــره ایجــاد می‌شــوند. انــواع 
پیشــنهادات تجــاری بــه ســرعت در حــال رشــد 
ــق  ــی در تطاب ــان داخل ــه حسابرس ــتند و ب هس
ــک  ــتانداردهای 2024 کم ــا اس IPPF 2017 ب
ــه  ــش گرفت ــد پی ــن رون ــی ای ــد. وقت می‏کنن
شــود بســیاری از عملکرد‏هــای حسابرســی 
داخلــی کشــف می‏شــوند امــا زمــان زیــادی نیــز 
تلــف می‏شــود. در ایــن مرحلــه، هیــچ منفعــت 
ــات  ــه نویســندگان نمی‏رســد و خدم تجــاری ب
مشــاوره پولــی ارائــه نمی‏‏شــود؛ زیــرا ایــن 

ــت.  ــور اس ــوا مح ــاً محت ــدگاه صرف دی
در واقــع، چــه بخواهیــم و چــه نخواهیــم، تغییر 
همیشــه وجــود دارد. در ادامــه، تنظیم‏کننــدگان 
ــای  ــا رویکرده ــوند ت ــویق می‏ش ــه‏ای تش حرف
ــی  ــت عمل ــدرت رقاب ــا کمــک ق ــن را ب جایگزی

ــی کــه بازنگــری  ــر، زمان ــد. به‌طــور دقیق‌ت کنن
بعــدی در دســتورکار قــرار گرفــت، توصیــه 
ــور  ــردم به‌ط ــف م ــای مختل ــود از گروه‌ه می‏ش
مــوازی بــرای جســتجوی مســیرهای جایگزیــن 
ــتانداردها  ــاری اس ــدرت هنج ــت ق ــرای تقوی ب
اســتفاده شــود. در ایــن صورت هــوش مصنوعی 
می‏توانــد بــرای ارائــه پیشــنهاد کاربــرد داشــته 
ــی  ــن رقابت ــه چنی ــی‏رود ک ــار م ــد. انتظ باش
تنظیم‏کننــدگان  شــود.  نــوآوری  باعــث 
ــای  ــه از گروه‏ه ــوند ک ــویق می‏ش ــه‏ای تش حرف
رقیــب دعــوت کنند تــا روی روش‏هــای خلاقانه 
به‏روزرســانی اســتانداردها کارکننــد. ایــن رقابت 
ــه کــه  ــه یافتــن راه‌حل‌هــای نوآوران ــد ب می‏توان
ــد،  ــه‏ای ‏ان ــه حرف ــای جامع ــا نیازه ــب ب متناس

کمــک کنــد. 
در  متفاوتــی  دیدگاه‏هــای  همیشــه  مثــل 
ــد  ــالا می‏توان ــر ب ــود دارد. اتفاق‏نظ ــه وج جامع
ــان،  ــه از زم ــن مرحل ــده باشــد. در ای گمراه‏کنن
منطقــی اســت کــه ایــن دیــدگاه بــا اســتاندارد 

ــد.  ــه یاب ادام
بــرای نتیجه‌گیــری و بــا جاه‏طلبــی بــه عقیــده 
ــه عنــوان عرصــه‏ای  لنــز در منطقــه پیشــگام ب
کــه در آن عملکــرد حسابرســی داخلــی مرتبط، 
ــه  ــت اســت و ب ــرای فعالی ــر ب ــذار و مؤث تأثیرگ
زمینه‏هــای  چنیــن  در  فزاینــده‏ای  طــور 
پیچیــده مشــارکت می‌کنــد، از نظــر ذی‌نفعــان 
اســتانداردهای حرفــه‏ای  در  ارزش  کلیــدی، 

ــود.  ــده می‏ش ــر اصــول دی ــی ب مبتن
حــال می‏تــوان دیــد کــه اســتانداردهای جدیــد 
IIA در عمــل چگونــه هســتند. "فقــط شــامل 
ــه  ــر59، 1988(. ب همــه نظریه‏هــا اســت" )کاپل
ــچ  ــه هی ــید ک ــته باش ــه داش ــه توج ــن نکت ای

چیــز بــه انــدازه تغییــر ثابــت نیســت. 

بخش دوم
در بخــش دوم ایــن مقالــه مشــترک، اوریــگان، 
تفســیرپذیر  اهــداف  و  مفهومــی  مبانــی 
ــی،  ــور کل ــه ط ــه‏ای را ب ــتانداردهای حرف اس
قبــل از ارزیابــی میــزان ارتبــاط اســتانداردهای 
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IIA بــا مفاهیــم دانــش و تخصــص در IA و بــا 
اصــول بشردوســتی حرفــه‏ای و منافــع عمومــی 

ــت.  ــد گرف ــر خواه در نظ

اســتانداردهای حرفــه‏ای، تخصــص و 
ــی ــع عموم مناف

ــف  ــی، تعری ــوع تحلیل ــر ن ــروع ه ــش از ش پی
ــن  ــرای مقاصــد ای ــم اســت. ب اصطلاحــات مه
ــه  ــغلی ک ــوان "ش ــه عن ــه ب ــک حرف ــه، ی مقال
ــرای  ــد ب ــص و تعه ــی از تخص ــطح بالای ــا س ب
ــده  ــناخته ‌ش ــی ش ــع عموم ــه مناف ــت ب خدم
ــتاندارد  ــک اس ــود و ی ــف می‏ش ــت" تعری اس
حرفــه‏ای بــه عنــوان "یــک قاعــده یــا راهنمــا" 
ــک  ــه‏ای کم ــای حرف ــد فعالیت‌ه ــه رش ــه ب ک
ــادگی  ــم س ــود. علیرغ ــرح می‏ش ــد، مط می‌کن
پیامدهــای  آنهــا  تعاریــف،  ایــن  ظاهــری 
ــامل دو  ــف ش ــر دو تعری ــد و ه ــی دارن عمیق
ترتیــب تخصص/نوع‌دوســتی  بــه   – عنصــر 
و قوانین/اصــول – هســتند کــه می‏تواننــد 
در کســب‏و‏کار روزانــه منجــر بــه تعادلــی 

شــوند.  چالش‌برانگیــز 

ــد  ــی و تعه ــه‏ای، تخصــص فن ــر حرف ــرای ه ب
نوع‌دوســتانه بــه منافــع عمومــی ضــروری 
ــتند.  ــی نیس ــا کاف ــن ویژگی‌ه ــا ای ــت ام اس
1988؛  ابــوت،  )مثــاً،  جامعه‌شناســان 
کالتگــن60، 1988؛ و مــک دونالــد61، 1995( 
حــدود ۲۰ ویژگــی بــرای یــک حرفه شناســایی 
کرده‌انــد، از جملــه الزامــات ســختگیرانه بــرای 
ــن و  ــتفاده از قوانی ــه و اس ــت گواهی‌نام دریاف
ابزارهــای قانونــی دیگــر بــرای انحصــار بازارهــا. 
ــتره  ــر از گس ــه محدودت ــن مقال ــز در ای تمرک
ــود؛  معمــول ادبیــات جامعه‌شناســی خواهــد ب
ــص  ــی تخص ــه همراه ــوع ب ــن موض ــرا ای زی
ــه‏ای  ــای حرف ــی و نوع‌دوســتی در فعالیت‌ه فن
محــدود خواهــد شــد. )پرســش دربــاره اینکــه 
ــاب  ــی IIA در غی ــی داخل ــوع حسابرس ــا ن آی
ــی،  ــازار حسابرســی داخل ــرل انحصــاری ب کنت
واجــد شــرایط بــه عنــوان یــک حرفــه اســت، 

ــود.( ــته می‏ش ــار گذاش کن
و  فنــی  تخصــص  همراهــی  اهمیــت  در 
نوع‌دوســتی بــرای یــک حرفــه، نمی‌تــوان 
اغــراق کــرد. نوع‌دوســتی بــدون تخصــص فنــی 

کافــی نیســت: به‌طــور قطــع کســی پیشــنهاد 
خدمــات دندانپزشــکی رایــگان را از فــردی 
کــه مــدرک رســمی دندانپزشــکی نــدارد، 
نمی‏پذیــرد. بــه همیــن ترتیــب، تخصــص 
نیســت:  کافــی  نوع‌دوســتی  بــدون  فنــی 
شــاید کســی بــا اکــراه توانمنــدی دقیــق یــک 
جاعــل اســکناس را بپذیــرد امــا کار وی را تأیید 
ــه دلیــل  ــوع تخصــص ب ــن ن ــرا ای نمی‌کنــد زی
ــه  ــه جامع ــی، ب ــتن اصــول اخلاق ــود نداش وج
ــه  ــن نتیج ــه ای ــن ب ــد؛ بنابرای ــه می‏زن صدم
ــخاوتمند و  ــرد س ــه ف ــه ن ــید ک ــوان رس می‏ت
ــن  ــه‏ای« از نظــر ای ــه »مجــرم حرف ــاآگاه و ن ن
ــه‏ای  ــه‏ای نیســتند. تخصــص حرف ــه، حرف مقال
ــراه  ــی هم ــع عموم ــه مناف ــد ب ــا تعه ــد ب بای
ــای  ــی از جنبه‌ه ــه در یک ــه‏ای ک ــد. حرف باش
تخصــص یــا نوع‌دوســتی دارای نواقــص جــدی 
باشــد؛ در نظــر عمــوم از معیارهــای یــک حرفه 

ــود.  ــد ب ــوردار نخواه ــل برخ اصی
IA نیــز از ایــن قاعــده مســتثنی نیســت. 
ــه  ــرد ک ــنهاد ک ــت62 پیش ــه فلین ــی ک هنگام
"اعتمــاد  بــر  نظــرات حسابرســان  اعتبــار 



32
شهریور  1403

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳57

حسابدار

عمومــی بــه توانایــی فنــی، قابلیــت اطمینــان و 
صداقــت حسابرســان" اســتوار اســت )فلینــت، 
ــوری  ــوع مح ــه دو موض ــع ب 1988(، او در واق
یعنــی صلاحیــت فنــی قابــل اعتمــاد و صداقت 
نوع‌دوســتانه اشــاره کــرده اســت. فلینــت 
ــرای IA را بیشــتر  ــن دو ویژگــی ضــروری ب ای
بررســی خواهــد کــرد و چگونگــی ارتبــاط 
ــث  ــورد بح ــتانداردهای IIA را م ــا اس ــا ب آن‌ه

ــد داد.  ــرار خواه ق

IIA دانش و تخصص در استانداردهای
تخصــص حرفــه‏ای مفاهیمــی را در ذهــن 
ــی،  ــص انتزاع ــه اول تخص ــد ک ــی می‏کن تداع
ــن  ــده ای ــرد، دوم دارن ــأت می‌گی ــش نش از دان
ــری آن در  ــه به‌کارگی ــادر ب ــی ق ــش انتزاع دان
عمــل اســت و ســوم دانــش حرفــه‏ای تجمعــی 
ــر  ــلط ب ــه تس ــاً ب ــوع صرف ــن موض ــت: ای اس
بخــش ثابتــی از دانــش در یــک زمــان معیــن 
محــدود نمی‌شــود؛ بلکــه بــه تســلط بــر 
پایــه‌ای از دانــش کــه تجربیــات و آموزش‌هــای 
بیشــتر بــر آن انباشــته می‌شــوند، مربــوط 
اســت. ایــن در ویژگی‌هــای دوم و ســوم اســت 
ــوند و  ــراه می‏ش ــص هم ــا تخص ــش ب ــه دان ک
ــا  ــی ایف ــش مهم ــه‏ای نق ــتانداردهای حرف اس
می‌کننــد. اســتانداردها بــا دانــش انتزاعــی 
از کاربــرد عملــی  بلکــه  ندارنــد،  ســروکار 
دانــش حرفــه‏ای و تخصــص انباشــته شــده در 

موقعیت‌هــای روزمــره بهــره می‏برنــد. 

 ،IA حرفــه‏ای  اســتانداردهای  ارزیابــی  در 
ــویم:  ــه می‌ش ــزرگ مواج ــکلی ب ــا مش ــدا ب ابت
حسابرســی،  تخصص‌هــای  ســایر  برخــاف 
پایــه دانــش حسابرســی داخلــی دشــوار اســت. 
ــی  ــش حسابرس ــه دان ــال، پای ــوان مث ــه عن ب
ــه  ــت ک ــتوار اس ــابداری اس ــر حس ــتقل ب مس
تأکیــد بــر حســابداری دو طرفــه )معادلــه 
ــرمایه  ــا + س ــا = بدهی‌ه ــابداری دارایی‌ه حس
و انتــزاع اطّلاعــات حســابداری در صورت‌هــای 
بــر  گزینش‏هــا63  حسابرســی  دارد.  مالــی( 
ســاز‏و‏کار‌های حــق رأی سیاســی وحسابرســی 
ــه عنــوان مثــال،  ــر انتشــار )ب ــاز64 ب حــق امتی
اساســی  واحدهــای  فــروش(  طریــق  از 
ــای  ــت و زیربن ــتوار اس ــوی اس ــت معن مالکی
تجربــی  علــوم  محیط‌زیســت،  حسابرســی 
اقیانوس‌شناســی  زیست‌شناســی،  جملــه  از 
و جانورشناســی اســت. حسابرســی داخلــی 
نــدارد؛  محکمــی  دانــش  پایــه  چنیــن 
ــاده‌ای  ــی« س ــل »علم ــچ راه‌ح ــن، هی بنابرای
ــی  ــتانداردهای کاف ــعه اس ــکل توس ــرای مش ب
ــی  ــی داخل ــدارد. حسابرس ــود ن ــرای IA وج ب
ــک  بیشــتر از ســایر دســته‌های حسابرســی، ی
ســاختار اجتماعــی آشــکار دارد. دشــواری پایــه 
ــت  ــن معناس ــی بدی ــی داخل ــش حسابرس دان
کــه فرآینــد تعییــن اســتانداردهای IIA زمــان 
زیــادی را صــرف متــوازن کــردن نظــرات 
بــه جــای جمــع‌آوری حقایــق می‌کنــد و 
ــن اســتانداردها شــامل  ــد تعیی ــن فرآین بنابرای

ــادلات  ــاره مب ــترده‌ای درب ــای گس گفت‏وگوه
در   IIA بــود. شــفّافیت چشــمگیر  خواهــد 
بازنگــری اســتانداردهای خــود نشــان می‌دهــد 
کــه شــفّافیت، ابــزاری بــرای مواجهــه بــا 
ــوده  ــاختاری IA ب ــی- س ــای اجتماع چالش‌ه

ــت.  اس
خواننــده ممکــن اســت بــا ایــن موضــوع 
ــس        ــن پ ــش65« زی ــترک دان ــه مش ــه »بدن ک
)IIA CBOK(یــک بدنــه معتبــر از دانــش 
انتزاعــی اســت؛ مخالفــت کنــد. آخریــن نســخه
ــنجی  ــا نظرس ــال ۲۰۱۵ ب IIA CBOK  در س
از متخصصــان و ذینفعــان آغــاز شــد و در 
ــروژه در  ــک پ ــب، ی ــن مطل ــگارش ای ــان ن زم
حــال انجــام شــدن بــود کــه مجموعــه‌ای 
نظــرات  عمدتــاً  و  تولیــد  را  گزارش‌هــا  از 
ــرد.  ــه می‌ک ــان را خلاص ــان و ذینفع متخصص
بنابرایــن، CBOK از اســتدلال انتزاعــی نشــأت 
ــه نظــرات  ــا غلب ــرد؛ بلکــه از اجمــاع ی نمی‌گی
ــه  ــود ب ــیوه‏های موج ــم‌ ش ــه تعمی ــوط ب مرب
ــه  ــم ک ــس نتیجــه می‏گیری ــد. پ دســت می‌آی
ــده  ــه‌ای نســبتاً پراکن ــش IA مجموع ــه دان پای
ــت،  ــه مدیری ــده از نظری ــه ش ــر گرفت از عناص
ــات  ــات، موضوع ــاوری اطّلاع ــابداری، فن حس
ــی از  ــای دیوان‏ســالاری، آگاه ــی، رویه‏ه حقوق
تقلــب، مکانیزم‌هــای حاکمیــت شــرکتی و 
ــای  ــا ارزیابی‌ه ــه ب ــت ک ــک اس ــی ریس ارزیاب
حسابرســی  در  کــه  شــواهدی  از  منطقــی 
ــره  ــم گ ــه ه ــوند، ب ــه می‌ش ــا مواج ــا آن‏ه ب
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 ،CBOK می‏خورنــد. بــه دلیــل پراکندگــی
مایــکل پــاورIA 66  را بــه عنــوان »مجموعــه‌ای 
ــتجوی  ــره در جس ــای روزم ــف و کار‏ه از وظای
نقــش یــا ایــده‌ای وحدت‌بخــش« توصیــف 

)پــاور(.  می‏کنــد 
 IA بــا ایــن حــال، معرفت‏شناســی دشــوار
بــه ایــن معنــا نیســت کــه اســتانداردهای 
ــد.  ــه و اســاس روشــمندی ندارن ــچ پای IIA هی
ــد  ــی مانن ــرای فعالیت ــش ب ــه‏ای از دان مجموع
IA صرفــاً انباشــته‏ای از مفاهیــم یا فهرســتی از 
نظریه‏هــا خــواه بــه صــورت اجتماعــی ســاخته 
ــت.  ــر نیس ــکل دیگ ــه ش ــا ب ــد ی ــده باش ش
ــی  ــای منطق ــا الگوه ــمی ب ــاختار رس ــک س ی
ــت؛  ــجام لازم اس ــاد انس ــرای ایج ــم ب و منظ
همانطــور کــه وجــود تعــداد زیــادی آجــر 
باعــث ســاخت خانــه‏ نمی‏شــود بلکــه چیدمــان 
آجرهــا در الگوهــای منطقــی و روشــمند بــرای 
ــن،  ــت. بنابرای ــاز اس ــورد نی ــه م ــاختن خان س
ــک  ــه ی ــتانداردهای IIA ارائ ــی اس ــدف اصل ه
آرایــش منســجم و منطقــی از مــواد خــام 
اجــزای ســازنده دانــش CBOK اســت تــا 
چهارچوبــی معتبــر و قابل‏قبــول اجتماعــی 
ــه  ــن کار ک ــرار ای ــد. تک ــاد کن ــرای IA ایج ب
منجــر بــه اســتانداردهای IIA در ژانویــه 2024 
شــده اســت، مســتلزم تصمیم‏گیــری در مــورد 
ــن  ــرو ای ــت. پی ــی IA اس ــای ذات پیچیدگی‏ه
اتفــاق ســؤالاتی ماننــد آیــا IA تجســم دانــش 
عینــی اســت؟ آیــا ایــن یــک فعالیــت مبتنــی 
بــر منطــق کاربــردی اســت؟ آیــا ایــن تلفیقــی 
از باورهــای تجربــی و شــیوه‏های آزمایــش 
شــده در طــی زمــان اســت؟ آیــا این وســیله‏ای 
بــرای پیگیــری یــک "پــروژه حرفــه‏ای ســازی" 
ــور  ــت )همانط ــی اس ــی داخل ــرای حسابرس ب
کــه در اوریگان، 2001 پیشــنهاد شــد(؟ شــکل 
ــی  ــده‏ای از برخ ــب پیچی ــرد. IA ترکی می‏گی
یــا همــه ایــن تفاســیر اســت و خــواه بــه طــور 
ضمنــی یــا صریــح، چنیــن ملاحظاتــی فرآینــد 
تنظیــم اســتانداردهای IIA را تضمیــن می‏کند. 
همانطــور کــه پیشــنهاد شــد، IA در مقایســه 

حسابرســی  تخصص‌هــای  از  بســیاری  بــا 
فعلــی، پراکنده‌تریــن پایــگاه دانــش را دارد 
ــیر  ــترده‌ای از تفاس ــف گس ــب طی ــه مناس ک
 IIA ــتانداردهای ــش CBOK و اس ــت. کش اس
ــای  ــود ج ــرات را در خ ــیعی از نظ ــف وس طی
ــح  ــدی توضی ــا ح ــد ت ــه می‏توان ــد ک می‏دهن
ــورد  ــی در م ــرات عموم ــرا نظ ــه چ ــد ک ده
پیش‏نویــس ارائــه اســتانداردهای IIA در ســال 
ــوده  ــراه ب ــاس هم ــای حس ــا بحث‏ه 2023 ب
اســت. در نتیجــه تنهــا اســتانداردهای مبتنــی 
بــر اصــول می‌تواننــد بــه طــور رضایت‌بخشــی 
پایــگاه دانــش دســت نیافتنــی IA را بــه دســت 
ــودن  ــده ب ــرا پراکن ــد؛ زی ــال دهن ــد و انتق آورن
ــددی  ــیرهای متع ــب تفس ــای IA، مناس پایه‌ه
اســت کــه قواعــد تجویــزی نمی‌تواننــد آن‌هــا 

ــد.  ــم کنن را فراه
قبــل از اینکــه بــه بررســی مســائل مربــوط بــه 
ــه شــود،  ــی پرداخت ــع عموم ــه مناف ــت ب خدم
ــم  ــای فه ــورد پیچیدگی‏ه ــت در م ــر اس بهت

کمــی  حرفــه‏ای  اســتانداردهای  در  دانــش 
ــوان ســه دســته  ــاره می‏ت تأمــل کــرد. در این‏ب
ــرد.  ــایی ک ــه‏ای را شناس ــش حرف ــی از دان کل
ــته  ــی داش ــزی آگاه ــت از چی ــن اس ــا ممک م
از  او  "دانــش  مثــال،  عنــوان  )بــه  باشــیم 
اســتانداردهای IIA کامــل اســت"(. مــا ممکــن 
اســت دانشــی در مــورد چگونگــی انجــام کاری 
داشــته باشــیم )بــه عنــوان مثــال، "او می‏دانــد 
چگونــه اســتانداردهای IIA را اجــرا کنــد"( 
ــه  ــزی ب ــه چی ــم ک ــت بدانی ــن اس ــا ممک و م
ــه عنــوان  همــان شــکلی اســت کــه هســت )ب
ــی  ــودی کالای ــه موج ــد ک ــال، "او می‏دان مث
کــه در معــرض خطــر کاهش‏یافتــن اســت در 
ــن  ــه ای ــود"(. هم ــره می‏ش ــکله ذخی ــار اس انب
ــته اول  ــد. دو دس ــه ‌IAان ــوط ب ــته‏ها مرب دس
)آگاهــی از چیــزی و چگونگــی انجــام کاری( به 
ترتیــب بــه دانــش نظــری و عملــی می‏پردازند. 
ــه  ــزی ب ــه چی ــه اینک ــی ب دســته ســوم )آگاه
همیــن شــکل اســت( دانشــی در ســطح بســیار 
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پیچیده‌تــری اســت کــه ایــن دانــش از دو 
دســته اول نشــأت می‏گیــرد و از آن فراتــر 
ــی را تشــکیل  مــی‌رود و تخصــص ســطح بالای
می‌دهــد کــه در آن نظــرات حرفــه‏ای، هــم بــا 
حقایــق و هــم بــا قضاوت‏هــای ارزشــی مبــارزه 
می‌کننــد. گنجانــدن تخصــص مربــوط بــه 
ــا کاربردهــای گســترده  ــش، ب ــوع از دان ــن ن ای
در شــرایط خــاص، در اســتانداردهای مکتــوب 
 .)2017 )اوریــگان,  اســت  دشــوار  بســیار 
اســتانداردهای حرفــه‏ای عمومــاً بــه دســته دوم 
ــن، فرآینــد  ــد. بنابرای و ســوم دانــش می‏پردازن
بســیار  جنبه‏هــای  بــا  اســتاندارد  تنظیــم 
ــرم  ــه ن ــت و پنج ــص دس ــده‏ای از تخص پیچی
ــج  ــه نتای ــت ک ــب نیس ــای تعج ــد و ج می‏کن
فرآیندهــای تعییــن اســتانداردها اغلــب مــورد 

ــد.  ــرار می‏گیرن بحــث ق
ــه درک اخــاق و قضــاوت در  در ایــن متــن، ب

اســتانداردهای حرفــه‏ای پرداختــه می‏شــود. 

استانداردهای IIA و منافع عمومی
ــه، تعهــد  دومیــن ویژگــی ضــروری یــک حرف
اســت.  عمومــی  منافــع  بــه  نوع‌دوســتانه 

همانطــور کــه در چهارچــوب شــورای نظــارت 
IPPF بــرای تنظیــم اســتانداردهای حسابرســی 
داخلــی در راســتای منافــع عمومــی )شــورای 
ــت(  ــده اس ــد ش ــارت ,IPPF 2022, تأکی نظ
ــن  مشــخص شــده اســت؛ هــدف  IIA از تدوی
اســتانداردها خدمــت بــه منافــع عمومــی 
اســت. یــک مــاه بعــد از صــدور اســتانداردهای 
ــه  ــرد ک ــد ک ــام ارشــد IIA، تأیی ــک مق IIA، ی
اســتانداردها "بایــد در جهــت منافــع عمومــی 

باشــد" )ســیوس67 , 2024, ص 33(. 
در  ثبــات  باعــث  حرفــه‏ای  اســتانداردهای 
در  اطمینــان  و  حرفــه‏ای  فعالیت‏هــای 
تصمیم‏گیری‌هــای حرفــه‏ای می‏شــوند. امــا 
ــه‏ای  ــتانداردهای حرف ــف اس ــار نقطــه ضع چه
)در  شــده‏اند  شناســایی  کــه  تجویــزی 
میدلتــون68، 2004(، بــه شــرح زیــر می‏باشــند: 

)1( فرو نشاندن قضاوت حرفه‏ای
)2( دلسرد ‏کردن رقابت در ایده‏ها

)3( مشروعیت بخشیدن به اعمال بد 
ــش  ــق افزای ــردم از طری ــردن م ــراه ک 4( گم
حرفــه‏ای عملکــرد  از  انتظــارات  بی‏رویــه 

 در اینجــا اولیــن و تــا حــدی ســومین مــورد از 

ایــن انتقــادات بــه نویســنده مربــوط می‏شــود. 
در   IIA اســتانداردهای توانایــی  ارزیابــی  در 
جهــت خدمــت بــه منافــع عمومــی، بــه 
ــه‏ای  ــتانداردهای حرف ــنده از اس ــف نویس تعری
ــه  ــم ک ــاز می‏گردی ــه ب ــن مقال ــه ای در مقدم
یــا  "قاعــده"  رویکــرد  گزینه‏هــای  آن  در 
"راهنمــا" پیشــنهاد شــده اســت. ممکــن 
اســت ایــن موضــوع بــه عنــوان انتخابــی 
ــا  ــده ی ــر قاع ــی ب ــتانداردهای مبتن ــن اس بی
ــی  ــول بازنویس ــر اص ــی ب ــتانداردهای مبتن اس
شــود و ایــن تمایز از ســؤالات نویســنده نشــأت 
حرفــه‏ای  قوانیــن  کاســتی‌های  می‏گیــرد. 
ــد  ــترده تأیی ــور گس ــه ط ــپزی« ب ــاب آش »کت
ــدودی  ــداد مح ــط تع ــن فق ــت. قوانی شده‏اس
"دســتور پخــت" را ارائــه می‏دهنــد کــه بــرای 
پوشــش هــر ترکیــب ممکــن، کافــی نیســتند. 
ــر  آگاهــی از تأثیــر مخــرب قواعــد تجویــزی ب
قضــاوت فــردی و تفکــر انتقادی در حسابرســی 
ــرداز حسابرســی  ــی دارد. نظریه‌پ ســابقه طولان
هلنــدی تئــودور لیمبــرگ جونیــور69  )1879-

ــدگاه  ــن دی ــتم ای ــرن بیس ــل ق 1961( در اوای
ــد  ــی( »بای ــان کــرد کــه حسابرســی )مال را بی
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ــرر  ــه روال مق ــه ب ــکای نابخردان ــای ات ــه ج ب
ــش  ــاش فکــری و بین ــا اســتفاده از ت شــده ب
یــک متخصــص توصیــف شــود...« )بــه نقــل از 
کمفرمــن70  و زف71، 1994، ص 124-123(. 
اخیــر  اســتانداردهای  نویســنده،  نظــر  بــه 
IIA، قبــل از صــدور اســتانداردهای IIA در 
ژانویــه 2024،  بیشــتر بــه ســمت قواعــد 
تجویــزی  اصــول.  تــا  شــده‏اند  متمایــل 
بــودن اســتانداردهای IIA، موجــب کاهــش 
ــه شــده و در  ــردی و تفکــر منتقدان قضــاوت ف
 IA ــی را در ــری و اخلاق ــای فک ــه افق‏ه نتیج
ــی  ــتانداردهای مبتن ــرده اســت. اس محــدود ک
بــر اصــول تمایــل دارنــد حســابرس داخلــی را 
ــی را در  ــیرهای جهان ــا تفس ــد ت ــویق کنن تش
ــارت  ــه عب ــا ب ــد ی ــه کار ببندن ــوارد خــاص ب م
ــای  ــرای مثال‏ه ــی را ب ــم انتزاع ــر مفاهی دیگ
ــروی  ــا پی ــل، ب ــد. در مقاب ــه کار ببرن ــی ب عین
از قواعــد، تمرکــز حسابرســان داخلــی بــر 
فرآینــد و شــکل بیــش از ماهیــت بــوده اســت 
و در ایــن موضــوع، یــک ذهنیــت مبتنــی 
ــه در آن  ــد ک ــا می‏کن ــت را الق ــک لیس ــر چ ب
ــن  ــد. در ای ــش می‏یاب ــی کاه ــت اخلاق عاملی
ــر  ــال‌های اخی ــردی در س ــاوت ف ــرایط، قض ش
کم‌اهمیــت شــده و یــک انطبــاق جمعــی 
ماننــد یــک پوشــش ســنگین بــر IA گذاشــته 

ــت.  ــده اس ش
ــا وجــود  ــه »ب ــرده اســت ک ــاور پیشــنهاد ک پ
بــه  کــه  رایجــی  و  گســترده  انتقــادات 
رویکرد‏هــای برآورده‏ســازی قوانیــن و مقــررات 
]مرتبــط بــا اســتانداردهای حسابرســی مبتنــی 
روش‌هــا  ایــن  می‌شــود؛  وارد  قواعــد[  بــر 
همچنــان باقــی مانده‌انــد زیــرا بــا یــک فضــای 
خــاص از قابلیــت حسابرســی کــه در حاکمیــت 
ریســک رایــج اســت، همخوانــی دارنــد« )پــاور، 

 .)2007
تجویزگرایــی اســتانداردهای حسابرســی داخلی 
تأثیــر مثبتــی بــر ترویــج کالای عمومــی 
اینکــه حسابرســان  بــرای  اســت.  نداشــته 
ــت  ــود را در جه ــص خ ــد تخص ــی بتوانن داخل

منافــع عمومــی بــه کار گیرنــد؛ لازم اســت کــه 
ــه  ــه ب ــد ک ــتفاده کنن ــی اس ــت اخلاق از عاملی
عنــوان عمــل کــردن »بــه گونــه‌ای کــه نگرانــی 
بــرای ارزش‌هــای اخلاقــی بــه عنــوان اهــداف 
ــده  ــف ش ــود« تعری ــه ش ــی در نظرگرفت نهای
ــوراس72، 2006، ص 3(.  ــو و گئ ــت )گروفال اس
از ایــن نظــر، اخــاق ذاتــاً درونــی اســت 
هــدف  بــه  رســیدن  بــرای  وســیله‌ای  و 
بلکــه خــود یــک هــدف اســت.  نیســت، 
بنابرایــن، عاملیــت اخلاقــی هــم توانایــی و 
ــات  ــه تصمیم ــیدن ب ــرای رس ــت ب ــم فرص ه
اخلاقــی بــه صــورت منطقــی و هــم مواجــه بــا 
مســئولیت‏پذیری نســبت به آن تصمیمــات را در 
برمی‌گیــرد. بــرای حسابرســان داخلــی، معادلــی 
بــرای ســوگند بقــراط پزشــکان و تشــویق صریح 
 "primum non nocere" آن کــه بــه اصــل
)"پیــش از هــر چیــز، آســیب نرســانید"( وجود 
ــی  ــی داخل ــال، حسابرس ــن ح ــا ای ــدارد. ب ن
ــردی  ــاوت ف ــی و قض ــت اخلاق ــد عاملی نیازمن
ــال،  ــرای مث ــتند. ب ــان هس ــوی متخصص از س
یــک حســابرس داخلــی ممکن اســت احســاس 
ــه کارفرمــای خــود  ــاداری شــدید نســبت ب وف
داشــته باشــد و ایــن وفــاداری می‏توانــد گاهــی 
ــی در  ــع عموم ــه مناف ــت ب ــه خدم ــا وظیف ب
تضــاد باشــد. آیــا ایــن حســابرس داخلــی بایــد 
دربــاره تخلفات ســازمانی افشــاگری کنــد و آن 
ــا  ــه اطّــاع جامعــه وســیع‌تری برســاند؟ ی را ب
بایــد صرفــاً آن را بــه صــورت داخلــی گــزارش 
ــه و درون‏ســازمانی  ــه طــور محرمان ــا ب دهــد ت
دوگانــه  مســئولیت‌های  شــود؟  رســیدگی 
حســابرس داخلــی در چنیــن موقعیتــی در 
ــک  ــا ی ــه ب ــد. در مواجه ــرار می‌گیرن ــاد ق تض
افــراط  بیــن  قضاوت‌هــا  از  وســیع  طیــف 
رفتارهــای احتمالــی، افــکار حســابرس داخلــی 
ــکافانه  ــق و موش ــی دقی ــطحی از بررس ــه س ب
ــی  ــتاندارد مبتن ــچ اس ــه هی ــد ک ــوق می‌یاب س
ــد.  ــرآورده کن ــد آن را ب ــدی نمی‌توان ــر قواع ب
ــد  ــه تعه ــه IIA ب ــت ک ــار داش ــوان انتظ می‌ت
ــا  ــی ب ــع عموم ــه مناف ــت ب ــرای خدم ــود ب خ

ایجــاد فضاهایــی کــه عاملیــت اخلاقــی اعضــا 
ــول  ــر اص ــی ب ــتانداردهای مبتن ــق اس از طری
ــرده و  ــویق ک ــخصی را تش ــئولیت ش ــه مس ک
ــد  ــد رش ــج می‌دهن ــح را تروی ــاوت صحی قض
دهــد. تدویــن اســتانداردهای مبتنــی بــر 
اصــول، ماهیــت فضیلت‌مندانــه IA را ارتقــا 
 IIA ــر ــتانداردهای اخی ــن، اس ــد. بنابرای می‌ده
ــه ســمت رویکــرد  ــرای حرکــت ب فرصتــی را ب
ــا ســبک  ــد ت ــم کردن ــر اصــول فراه ــی ب مبتن
ــه در  ــی ک ــی داخل ــور حسابرس چهارچوب‏مح
ســال‌های اخیــر غالــب بــوده را تغییــر دهــد و 
ــم  ــه ســوی مفاهی ــری ب ــه طــور قوی‌ت IA را ب
ــی  ــع عموم ــه مناف ــت ب ــه و خدم فضیلت‏‏مندان
مــی‏رود  انتظــار  بنابرایــن  کننــد.  هدایــت 
رویکــرد  از   IIA اخیــر  اســتانداردهای  کــه 
ــه ســوی  ــد و ب ــه بگیرن چهارچوب‏محــور فاصل
تعامــل بیشــتری بــا عاملیــت اخلاقــی از طریق 
ــن  ــد. ای ــه‏ای حرکــت کنن ــج اصــول حرف تروی
ــه از اســتانداردهای IIA در پاراگراف‌هــای  جنب

ــد شــد.  ــی خواه ــر ارزیاب زی

IIA استانداردها، قواعد و اصول
کــه  می‏کنــد  بیــان  پیشــنهاد  نویســنده   
ــی در  ــی داخل ــص حسابرس ــری تخص به‌کارگی
ــر  ــال‌های اخی ــی در س ــع عموم ــت مناف جه
بــا شکســت اســتانداردهای مبتنــی بــر قاعــده 
IIA در رشــد عاملیــت اخلاقــی اعضــای خــود، 
 IIA دچــار مشــکل شــده اســت. اســتانداردهای
در ســال 2024 بــه عنــوان اســتاندارد‏های 
"مبتنــی بــر اصــول" توصیــف شــده‌اند و 
ــدی  ــه گروه‌بن ــت ک ــن اس ــه ای ــی اولی ارزیاب
اســتانداردهای جهانــی حسابرســی داخلــی 
ــی در  ــل، گام ــت 15 اص ــده تح ــری ش بازنگ
ــن  ــال، ای ــن ح ــا ای ــت. ب ــت اس ــیر درس مس
ادعــا کــه اســتانداردهای بازنگری‏شــده اکنــون 
ــا  ــده ی ــر اصــول هســتند، گمراه‌کنن ــی ب مبتن
ــه طــور قطــع، ســازماندهی  نادرســت اســت. ب
اســتانداردهای بازنگــری شــده بــر اســاس 
اصــول، خــوب اســت امــا اکنــون اســتانداردها 
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ــر اســاس  براســاس اصــول مرتــب شــده‌اند و ب
ــه  ــه ب ــه جــای آنک ــن شــده‌اند، ب اصــول تدوی
ــده‌  ــل ش ــول تبدی ــی اص ــتانداردهای مبتن اس
باشــند. اصــول در اســتانداردهای IIA عمدتــاً به 
ــل  ــده عم ــرخط‌های طبقه‌بندی‏کنن ــوان س عن
می‏کننــد و بخــش عمــده‌ای از متــن، هماننــد 
گذشــته، شــامل فهرســت گســترده‌ای از قواعــد 
ــرای  ــی نویســنده ب ــات اســت. پیش‏بین و الزام
ــرآورده  ــول ب ــه اص ــد ب ــد از قواع ــر تأکی تغیی
نشــده اســت. بــه ایــن ترتیــب، می‌تــوان 
 IIA گفــت کــه اســتانداردهای بازنگــری شــده
در عمــل بــه مثابــه ارائــه محتــوای قدیمــی در 
قالبــی جدیــد بــدون ایجــاد تغییــرات ماهــوی 

اســت. 
 فضیلــت یــک ســاختار پــرزرق و بــرق، قدیمی، 
ویکتوریایــی  یــا حتــی  یونانــی  کلاســیک 
ــده آن باعــث تغییــر  نیســت، بلکــه بخشــی زن
ــود.  ــان می‌ش ــع انس ــه نف ــه‏ای ب ــت حرف فعالی
»ویژگی‌هــای شــخصیتی هســتند  فضایــل 
کــه بــرای شــکوفایی زندگــی انســانی بــه 
ــگ73،  ــی و کاکین ــم« )اوکل ــاز داری ــا نی آن‌ه

2001، ص 18( و آنهــا در به‌کارگیــری عاقلانــه 
داخلــی  حسابرســی  در  اخلاقــی  عاملیــت 
ــه  ــد. فضیلــت حرفــه‏ای ب نقشــی اساســی دارن
معنــای فراتــر رفتــن از قواعــد رفتــاری نوشــته 
شــده اســت. شــخصیت‏زدایی از فضیلــت ناشــی 
از اســتانداردهای مبتنــی بــر قواعــد، از اعمــال 
عاملیــت اخلاقــی می‌کاهــد و شــاید یکــی 
 IA از بزرگ‌تریــن تهدیدهــا بــرای جایــگاه
 IIA ــده ــر ش ــتانداردهای تجدیدنظ ــد. اس باش
ــه در  ــت رفت ــت از دس ــک فرص ــوان ی ــه عن ب
جهــت ترویــج فضیلــت در حسابرســی داخلــی 
در نظــر گرفتــه شــده و از بازنگــری آتــی 
اســتانداردهای IIA بــرای غلبــه اصــول بــر 

ــود.  ــت می‏ش ــد حمای قواع
 دو رویکــرد بــرای تدوین اســتانداردهای IA در 
ــه  ــا ک ــود. اول، از آنج ــنهاد می‏ش ــده پیش آین
ــر  ــترک( IIA از نظ ــش مش ــه دان CBOK )بدن
ــه‏ای  ــتانداردهای حرف ــر اس ــدم ب ــی مق مفهوم
IIA اســت، بهتــر اســت کــه CBOK را مجــدداً 
تجســم و از یــک مجموعــه‌ای از نظرســنجی‌ها 
ــی  ــدل مفهوم ــک م ــوی ی ــه س ــرات ب و نظ

دقیــق و انتزاعــی منتقــل و از آن اصولــی 
ــتانداردهای  ــته اس ــه هس ــوند ک ــتخراج ش اس
آتــی را تشــکیل دهنــد. ارتباطــات مبهــم 
 IIA اســتانداردهای  و   CBOK بیــن  فعلــی 
یــک شــکاف ایجــاد می‌کننــد کــه باعــث 
تعــارض نظــرات و ادراک در بطــن حسابرســی 
ــر  ــی می‏شــود. دوم، IIA ممکــن اســت ب داخل
اهمیــت منطــق ســنتی بــه عنــوان یــک ابــزار 
روش‌شــناختی پایــدار و مــداوم بــرای ارزیابــی 
شــواهد حسابرســی تأکیــد کنــد تــا پایــه 
را  داخلــی  حسابرســی  پراکنــده  مفهومــی 

ــد.  ــران کن جب

نتیجه‏گیری
هیئــت  ریاســت  تجربــه  بــا  نفــر  دو 
اســتانداردهای حسابرســی داخلــی بین‌المللــی 
 IIA بیــان کرده‌انــد کــه هــدف اســتانداردهای
ــا  »ساده‌ســازی اصــول و اســتانداردهای راهنم
ــا وضــوح بیشــتر و همســویی عناصــر آنهــا«  ب
ــرز75، 2024، ص  ــوری74  و پپ ــت )م ــوده اس ب
29(. ایــن هــدف بــه وضــوح از طریــق فرآینــد 
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شــفّافیت  و  دقیــق  اســتانداردهای  تنظیــم 
بی‏ســابقه محقــق شــده اســت. اســتانداردهای 
شــد،  منتشــر   2024 ژانویــه  در  کــه   IIA
نســبت بــه اســتانداردهای قبلــی IIA پیشــرفت 
بیشــتری داشــتند. اســتانداردهای IIA بازنگری 
ــری ســاماندهی  ــا الگوهــای منطقی‏ت شــده و ب
ــدی  ــه گروه‏بن ــال، اگرچ ــن ح ــا ای ــده‏اند. ب ش
15 اصــل نســب بــه 52 اســتاندارد منفــرد 
گامــی درســت بــوده اســت، امــا اســتانداردهای 
IIA بــه طــور کلــی بــه صــورت اصولــی 
بازنگــری نشــده‏اند و صرفــاً بــر اســاس اصولــی 

مشــخص تنظیــم شــده‏اند. 
از نظــر نویســندگان، IIA فرصــت را بــرای 
یــک  بــه  خــود  اســتانداردهای  تبدیــل 
چهارچــوب کامــاً خلاقانــه و مبتنــی بــر 
بنابرایــن،  اســت.  داده  دســت  از  اصــول 
ــر  ــز ب ــا تمرک ــتانداردهای IIA ب ــری اس بازنگ
جــای  بــه  کمیتــه،  غربالگــری  و  تکنیــک 
پاســخ بــه ســؤالات اصلــی در مــورد چگونگــی 
 IA ــرای تخصــص ــوی ب ــه ق ــک پای تشــویق ی
ــی در آن،  ــت اخلاق ــج عاملی ــی تروی و چگونگ
بــه تعویــق انداختــه اســت. شــاید بایــد منتظــر 
ــا  ــیم ت ــی باش ــان داخل ــده حسابرس ــل آین نس
ــر اصــول را  اســتانداردهای حرفــه‏ای مبتنــی ب
ایجــاد کننــد. در غیــر ایــن صــورت، IA خطــر 
تبدیــل شــدن بــه فعالیت‏هــای تکنســینی‏ 
ــه  ــه جــای انجــام فعالیت‏‏هــای حرفــه‏ای را ب ب

ــت.  ــد داش ــال خواه دنب
ــتند  ــود را داش ــتدلال‏های خ ــندگان اس  نویس
و گرچــه بــا مقدمــات مختلــف شــروع کردنــد 
ــه  ــای خــود ب ــال، در رویکرده ــوان مث ــه عن )ب
ــه  ــر دو ب ــت ه ــق در IA( در نهای ــش منط نق
ایــن نتیجــه رســیدند کــه اســتانداردهای 
ــدت  ــی بلندم ــرای توانای ــول ب ــر اص ــی ب مبتن
ــه  ــا اینک ــود. ب ــد ب ــد خواهن ــه مفی ــن حرف ای
هــر دو نویســنده بــرای انجــام مأموریــت خــود 
ــا پیشــنهادهای  ــک نتیجــه رســیدند، ام ــه ی ب

ــد.  ــه می‏دهن ــده IA ارائ ــرای آین ــی ب متفاوت
ــی  ــوش مصنوع ــر ه ــا را در عص ــه م ــز توج لن

بــه »بازاندیشــی در معنــای انســان بــودن، 
بازنگــری در مهارت‌هایــی کــه مــا را قــوی 
می‌کنــد« و »تغییــر از پیــروی از منطــق از 
ــرج و  ــا ه ــی ب ــه زندگ ــده ب ــف ش ــش‌ تعری پی
 ،.)16 ص   ،2018( می‌کنــد  جلــب  مــرج« 
ــد  ــی می‌کن ــاد را معرف ــث اعتم 175(. او مثل
را  اعتبــار  کــه   )2020 موریــس،  و  )فــری 
بــه عنــوان یــک واژه پایــه‏ای در گفتمــان 
قــرار می‌دهــد. حسابرســان داخلــی مؤثــر 
داشــته  قــوی  انســانی  مهارت‌هــای  بایــد 
ــج  ــا پن ــود را ب ــدل خ ــن او م ــند: بنابرای باش
ــای  ــن مهارت‌ه ــتگی از مهمتری ــه شایس مولف
ــد.  ــنهاد می‌کن ــر پیش ــی مؤث ــابرس داخل حس
ــد  ــه مانن ــت ک ــان‏هایی نیس ــه انس ــازی ب نی
ربات‏هــا رفتــار کننــد. شــعار زیبــای "باغبــان 
حاکمیــت شــرکتی: طبیعــت مــا پــرورش‏دادن 
ــی  ــرای حسابرس ــدف ب ــوان ه ــه عن ــت" ب اس
ــاس  ــر اس ــت )ب ــده اس ــنهاد ش ــی پیش داخل
گفته‏هــای  بــا   .)2022 جپنســن،  و  لنــز 
 IIA بورکهــارت )2018، ص 165(، لنــز حرفــه
ــت از  ــرداری از موقعی ــر از بهره‏ب ــه "تغیی را ب
ــرایط  ــه کاوش در ش ــده ب ــناخته ش ــش ش پی
هنــگام  در  او  می‏کنــد.  تشــویق  ناآشــنا" 
تشــویق قضــاوت فــردی، بــه ویــژه هنــگام ورود 
بــه منطقــه پیشــگام، کــه بــا شــرایط پیچیــده 
ــوه  ــوارد بالق ــود، م ــخص می‏ش ــفته مش و آش
 ،BANI و   VUCA دنیــای  در  می‏بینــد.  را 
پیــش  از  راهنمایی‏هــای  و  چک‌لیســت‏ها 
تجویــز شــده دیگــر کمکــی نمی‏کننــد، زمــان 
فکــر کــردن رســیده اســت. وقــت آن اســت که 
دوبــاره فکــر کنیــم! ایــن ســؤال در ذهــن لنــز 
ــان‏ها  ــا و انس ــه ربات‏ه ــد ک ــود می‏آی ــه وج ب
)از جملــه حسابرســان داخلــی( در مرحلــه 
بعــدی چــه خواهنــد کــرد. لنز بــه حسابرســان 
ــته  ــار داش ــه اعتب ــد ک ــه می‏کن ــی توصی داخل
ــد.  ــان دهن ــان را نش ــود واقعی‏ش ــند و خ باش
لنــز از حسابرســان داخلــی می‌خواهــد در 
ــد  ــت دارد، ایســتادگی کنن ــه اهمی مواقعــی ک
یــا بــا بورکهــارت )2018، ص 122(: »مــا بایــد 

از صرفــاً »انجــام کارمــان« بــه »تفــاوت ایجــاد 
کــردن« تغییــر کنیــم«. او معتقــد اســت کــه 
هدایــت هنجــاری مثبــت و مبتنــی بــر اصــول 
می‏توانــد بهتــر از اســتانداردهای تجویــزی 

ــوند.  ــع بش ــل واق ــروزی در عم ام
اوریــگان پیشــنهاد می‌کنــد کــه IIA بازنگــری 
مجــدد CBOK خــود را در نظــر ‌گیــرد و 
ــف از  ــاختار ضعی ــا س ــه‌ای ب آن را از مجموع
بــه  نظــرات  جمــع‌آوری  و  نظرســنجی‌ها 
ســمت یــک مــدل مفهومــی دقیــق و انتزاعــی 
ــتخراج  ــی اس ــه از آن اصول ــد ک ــت ‌کن هدای
را  آتــی  اســتانداردهای  هســته  تــا  شــود 
ــر  ــد ب ــن، تأکی ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــکیل ده تش
 IA ارزش پایــدار منطــق بــه عنــوان پلــی کــه
ــد برخــی  ــه هــم متصــل می‏کنــد، می‏توان را ب
از جنبه‏هــای پراکنــده و مبهــم پایــگاه دانــش 
IA را کاهــش دهــد. "بــرای درک بهتــر کثــرت 
در عمــل، بایــد تمریــن کنیــم" )لنــز، 2013(. 
مــا خوشــحال خواهیــم شــد اگــر مقالــه 
در  بحــث ســازنده  نویســندگان،  مشــترک 
نقطــه  و  جامعــه حرفــه‏ای تشــویق کنــد 
شــروعی بــرای مطالعــات علمــی آینــده باشــد. 

یادداشت‏ها
ــی  ــی مال ــر حسابرس ــز مدی ــر لن ــر راین دکت
و اجرایــی بــا بیــش از 30 ســال تجربــه 
بین‏المللــی در ســازمان‌های جهانــی اســت. 
وی دارای مــدرک دکتــری در رشــته اقتصــاد و 
علــوم مدیریــت از دانشــکده مدیریــت لــووَن77 
در بلژیــک اســت. دکتــر لنــز جوایــز متعــددی 
از جملــه جایــزه یادبــود برادفــورد کادمــوس78  
جهانــی  مؤسســه  از   2023 ســال  در 
ــرای رهبــری فکــری  حسابرســان داخلــی79  ب
ــک درس  ــت. او ی ــرده اس ــت ک ــود دریاف خ
در مــورد حاکمیــت و حسابرســی داخلــی 
دانشــگاه  در  کارشناسی‏ارشــد  برنامــه  در 
ــان(  ــس80  )آلم ــرگ در ماینت ــس گوتنب یوهان
lenzrain@ ــق ــا او از طری ــوان ب دارد. می‏ت

uni-mainz. de تمــاس گرفــت. 
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تجربــه حسابرســی دکتــر دیوید جــی. اوریگان، 
در ســه دهــه بخــش خصوصــی، دولتــی و 
ــرد. او کار خــود را  ــر می‏گی دانشــگاهی را در ب
در انگلســتان بــا پرایــس واترهــاوس81، شــرکتی 
ــرز82  ــاوس کوپ ــس واتره ــرای پرای ــرو ب پیش
امــروزی، آغــاز کــرد و متعاقبــاً قبــل از ریاســت 
بخــش حسابرســی داخلــی انتشــارات دانشــگاه 
آکســفورد، در صنعــت کار کــرد. وی ابتــدا در 
ســازمان منــع ســاح‌های شــیمیایی در لاهــه 
ــود و ســپس وارد  )هلنــد( مشــغول فعالیــت ب
ــل  ــات عمومــی در سیســتم ســازمان مل خدم
شــد. او از ســال 2009 بــه عنــوان حســابرس 
کل در ســازمان بهداشــت پــان آمریکــن83 در 
واشــنگتن دی ســی خدمــت کــرد و همچنیــن 
ــگاه  ــی را از دانش ــابداری و مال ــرای حس دکت
ــون عضــو موسســه  ــت و هم‏اکن ــول گرف لیورپ
ولــز84   و  انگلســتان  حســابداران خبــره در 
او کــه درآینــده چــاپ  اســت. دو کتــاب 
ــد از: کتابچــه راهنمــای  خواهنــد شــد عبارتن

 Z ــا حســابرس: مفاهیــم و اصطلاحــات از A ت
ــته  ــاون85( و بس ــگاه جورجت ــارات دانش )انتش
 .)CRCــارات ــابرس؟ )انتش ــن حس ــدن ذه ش

پی‏نوشت‏ها: 
1- ایــن مقالــه ترجمــه‌ای اســت از مقالــه 
 Lenz &( اوریــگان  و  لنــز  از  جدیــدی 
منتشــر  در ســال ۲۰۲۴  کــه   )O’Regan
حسابرســی  حرفــه‏ای  جوامــع  در  و  شــد 
داخلــی مــورد توجــه و اســتقبال ویــژه‌ای 
ــق  ــه از طری ــن مقال ــل ای ــت. اص ــرار گرف ق

لینــک زیــر قابــل دسترســی اســت: 
https: //www. tandfonline. com/doi/full/10. 

1080/07366981. 2024. 2322835

2-  IPPF: International Professional Practices 

Framework

3-  IPPF Oversight Council

4-  Framework for Setting Internal Audit 

Standards in the Public Interest

5-  IAASB: International Internal Audit 

Standards board

6-  European Commission

7-  U. S. Public Company Accounting Over-

sight Board

8-  Pugliese

ــای  ــه ویژگی‌ه ــی ب ــتانداردهای ویژگ 9-  اس
ســازمان‌ها و طرف‌هایــی کــه فعالیت‌هــای 
می‌دهنــد،  انجــام  را  داخلــی  حسابرســی 

می‌پــردازد. 
10- Corporate Governance

11-  Internal Audit 

12-  Corporate Governance Ecosystem

13-  Hans-Georg Gadamer’s Truth and 

Method

14-  Korine

15-  Enron

16-  WorldCom

17-  Lehman Brothers

18- Parmalat

19-  Wirecard

20-  Accountancy Europe

21-  Corporate Resilience Network

22-  Chesshire

23-  Draš č ek

24-  Jeppesen

25-  pioneering zone

26-  Hoos

27-  Burkhardt

28-  Hinssen

29-  Shit of Yesterday  

30-  Environmental, Social and Governmen-

tal

31-  RCT: Relational Coordination Theory

32-  Jody Hoffer Gittell

33-  Frei and Morriss

34-  Soft skills

35-  World Economic Forum

36-  Trust Triangle

37-  Trusted Advisor
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38-  Jacka

39-  logic

40-  Empathy

41-  Authenticity

42-  Eulerich

معــروف  خواننــده   Harry Styles   -43
نگلیســی ا

44-  Scharmer

45-  CIA: Certified Internal Auditor

46-  Emett

Uniper  -47 یــک شــرکت بین‏المللــی در 
ــرژی  حــوزه ان

48-  Alexander Ruehle

49-  Computer-Assisted-Auditing-Techniques

50-  ERP: Enterprise Resource Planning

51-  Courage

52-  Standing Tall

53-  Integrity

54-  Mark Twain

55-  Edmondson

56-  Business Acumen

57-  Hahn

58-  Internal Audit Function

59-  Abbott

60-  Kappler

61-  Kultgen

62-  Macdonald

63-  Flint

64-  Election auditing

65-  Royalty auditing

66-  CBOK: common body of knowledge

67-  Michael Power

68-  Seeuws

69-  in Myddelton

70-  Theodore Limpberg Jr

71-  Camfferman

72-  Zeff

73-  Garofalo & Geuras

74-  Oakley & Cocking

75-  Mouri

76-  Peppers

77-  Louvain School of Management

78-  Bradford Cadmus Memorial Award

79-  Global Institute of Internal Auditors

80-  Mainz

81-  Price Waterhouse

82-  PricewaterhouseCoopers

83-  Pan American Health Organization

84-  Institute of Chartered Accountants in 

England and Wales

85-  Georgetown University
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